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O Conselho de Administracdo da N Seguros, S.A., nos termos da
Lei e do Contrato de Sociedade, apresenta o Relatério e Contas
relativo ao exercicio de 2017.
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1. ENQUADRAMENTO MACROECONOMICO

1.1 Economia Mundial

A economia global em 2017 deverd atingir um crescimento de 3%, de acordo com as estimativas
do Banco Mundial. Esta melhoria, segundo a instituicdo, é reflexo das condicBes favoraveis de
financiamento nas economias, das politicas monetarias expansionistas, do aumento da
confianca e da estabilidade nos precos das matérias-primas.

No que diz respeito aos EUA, o crescimento devera atingir os 2,3% em 2017, suportado pelo
aumento do investimento privado. O acréscimo dos lucros das empresas, a desvalorizacao do
dolar e a robustez da procura externa, contribuiram, também, para este desempenho. O mercado
de trabalho norte-americano continua a caminhar para o pleno emprego e comeca, agora, a
registar um crescimento, ainda que moderado, no nivel de salérios. O crescimento econémico
aliado ao desempenho do mercado de trabalho, levou a Reserva Federal a manter o seu
processo de normalizacdo de politica monetaria em 2017, aumentando a taxa de juro de
referéncia e reduzindo gradualmente o seu balanco.

Na Zona Euro, em 2017, o crescimento econodmico devera atingir os 2,4%, beneficiando dos
estimulos da atual politica monetaria e de um fortalecimento da procura global. A taxa de
desemprego atingiu o valor mais baixo desde 2009, havendo, no entanto, pouco crescimento ao
nivel de salarios. Este facto, aliado a apreciagdo do Euro, deverd adiar o aumento da inflagdo. O
indice de precos, deverd permanecer abaixo do objetivo definido pelo Banco Central Europeu,
pelo que persiste incerteza quanto a eventuais subidas de taxas de juro em 2018.

Na Europa, os mercados acionistas encerraram o ano de 2017 com valorizagBes positivas,
embora tenha ocorrido alguma volatilidade pontual (durante o ano), causada pelas eleicbes
presidenciais francesas e pelo referendo a independéncia da Catalunha. Os indices acionistas
norte-americanos terminaram o ano de 2017 com valoriza¢@es significativas, tendo este periodo
sido marcado por um nivel de volatilidade atipicamente reduzido.

Regido indice Var. 2017
S&P 500 19,42%
EUA Nasdaq 100 31,52%
Dow Jones Industrial 25,08%
DAX (Alemanha) 12,51%
CAC 40 (Franga) 9,26%
IBEX 35 (Espanha) 7,40%

Europa
PSI 20 (Portugal) 15,15%
FTSE MIB (Itélia) 13,16%
FTSE 100 (Reino Unido) 7,63%
} Nikkei 225 (Japé&o) 19,10%

Asia

Hang Seng (Hong Kong) 35,99%

Fonte: Bloomberg
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1.2 Economia Portuguesa

Em Portugal, em 2017, registou-se um aumento do Produto Interno Bruto (PIB) de 2,7%,
mantendo-se uma expectativa de recuperacdo do crescimento econdmico. Esta tendéncia
devera continuar, segundo o Banco de Portugal, durante os préximos anos, podendo atingir os
2,3% em 2018.

O desempenho da economia portuguesa deverd acompanhar os niveis de crescimento da
economia da Zona Euro. Numa oOtica per capita, Portugal continuara a convergir ligeiramente
para a média europeia, facto que € justificado, também, pela reducéo da populacédo nacional.

2016 2017 2018P 2019P
Produto Interno Bruto 1,60% 2,70% 2,30% 1,90%
Consumo Privado 2,10% 2,10% 2,10% 1,80%
Formagcéo Bruta de Capital Fixo 1,50% 9,00% 6,10% 5,90%
Exportacdes 4,40% 7,90% 6,50% 5,00%

Fonte: Banco de Portugal; tva, em %

O consumo privado atingiu em 2017 um crescimento de 2,1%, beneficiando de condi¢des
monetérias e financeiras favordveis. A recuperacdo do mercado de trabalho contribuiu,
igualmente, para a melhoria deste indicador.

O consumo publico devera reduzir ligeiramente em 2017, segundo as proje¢des do Banco de
Portugal. No entanto, em 2018, podera haver, novamente, lugar a uma aceleracao desta rubrica
devido, em parte, a perspetiva de menores poupancas com parcerias publico-privadas.

A formacdo bruta de capital fixo registou uma aceleracdo robusta em 2017, alcangcando um
crescimento de 9,0%, refletindo um elevado dinamismo nas principais componentes deste
indicador, nomeadamente, na constru¢éo, maquinas e equipamentos e material de transporte.

Em 2017, as exporta¢cfes alcancaram uma dindmica bastante positiva, voltando a aumentar o
peso desta componente no PIB. Destaca-se a evolucdo positiva do segmento de bens e servicos,
com particular relevancia para o setor do turismo.

O mercado de trabalho registou uma evolugéo favoravel, com a taxa de desemprego a evoluir
dos 11,1% em 2016, para os 8,9% em 2017. O Banco de Portugal prevé que o mercado de
trabalho continue a apresentar uma tendéncia de recuperacdo, com uma taxa de desemprego
de 7,8% e 6,7%, em 2018 e 2019, respetivamente.
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2. O Mercado Segurador

De acordo com a Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes (ASF), no ano de
2017, o volume da producéo de seguro direto situou-se nos 11,6 mil milh8es de euros, tendo-se
verificado uma inverséo da tendéncia decrescente dos dois Ultimos anos, com um aumento de
6,3%, em relacdo ao ano transato.

Evolucéo dos Prémios

8,671

2015 2016 2017p
Vida ®Na&o-Vida

Fonte: Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes

(milhdes de euros)

2015 2016 2017p A17/116

VIDA 8.671 6.677 7.062 5,8%
Seguros de Vida 6.522 4.991 4.874 -2,3%
Seguros Ligados a Fundos Investimento 2.148 1.686 2.187 29,7%
Operacdes de Capitalizagéo 1 0 1 0,0%
NAO VIDA 3.993 4.194 4.490 7,1%
Acidentes e Doenga 1.354 1.482 1.634 10,3%
Acidentes de Trabalho 556 624 705 13,0%
Doenca 633 694 751 8,3%
Acidentes 165 164 178 8,0%
Incéndio e Outros Danos 764 779 802 3,0%
Automovel 1.471 1.522 1.610 5,8%
Restantes 405 411 444 7,9%
TOTAL 12.664 10.872 11.552 6,3%

Fonte: Autoridade de Supervisédo de Seguros e Fundos de Pensdes

Para este aumento do volume de producédo contribuiu de forma significativa o segmento Vida,
com um crescimento de 5,8%, revelando um progresso assinalavel face aos anos anteriores, que
foram de decréscimo (2015: -16,9%, 2016: -23,0%). O volume de prémios atingiu os 7,1 mil
milhdes de euros, representando 61% do total da producéo.

No segmento Vida, salientam-se os planos de poupanca reforma (PPR), que apresentaram um

crescimento de 30%, o que demonstra a atratividade destes produtos no atual contexto de baixas
taxas de juro. Também se evidenciaram os seguros ligados a fundos de investimento (+29,7%),
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derivado a uma maior recetividade a este tipo de produtos, tendo em conta o atual ambiente de
baixas taxas de juro.

Em 2017, os ramos N&o Vida continuaram a registar uma evolucdo positiva, com um crescimento
de 7,1%, o que representa um aumento de 2,1 pontos percentuais face a 2016, com uma
producéo de cerca de 4,5 mil milhdes de euros.

O ramo que mais se destaca continua a ser Acidentes e Doenga, com um crescimento de 10,3%,
tornando-se o ramo com maior peso no total da producgédo, atingindo os 36,4%.

A modalidade Acidentes de Trabalho evidencia um crescimento de 13%, em linha com o que tem
acontecido nos ultimos quatro anos, atingindo um peso de 15,7% do total dos ramos N&o Vida.
Este comportamento decorre do crescimento econémico, que induz o aumento da massa salarial,
bem como da correc¢é@o dos prémios, devido a elevada sinistralidade.

Também a Doenca evidencia uma tendéncia de evolugdo favoravel, com um crescimento de
8,3%, representando 16,7% do mercado Nao Vida. Este comportamento resulta essencialmente
do aumento do universo de pessoas seguras, mas também do crescimento do prémio médio.

O ramo Automdvel representa 35,9% do total da produgéo N&o Vida, com um crescimento de
5,8% muito suportado no aumento do nimero de veiculos seguros.

Apesar de um crescimento mais moderado, o ramo Incéndio e Outros Danos, apresentou uma
evolucdo de 3%, com maior foco nos seguros de multirriscos, que representam
aproximadamente 90% da producéo total do ramo. No decorrer do segundo semestre de 2017,
verificou-se um maior crescimento nos produtos multirriscos. Esta situacdo pode estar
relacionada com a recuperacao do mercado imobiliario devido, também, ao aumento do recurso
a crédito bancério.

Composicdo Prémios N&o Vida 2017 Composigéo Prémios Vida 2017

Acidentes de
Trabalho
15%

Doenca
17%

Seguros de
Vida
69%

utros)
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3. FACTOS RELEVANTES EM 2017

Os principios estratégicos que tém definido o posicionamento da N Seguros foram prosseguidos
em 2017, com a mesma determinacdo e empenho, valorizando a qualidade de servico e
garantindo a satisfagdo e fidelizacdo dos clientes, através de uma atuagao responsavel e
transparente, assegurada por uma equipa experiente.

A aposta na melhoria continua dos servigos da Companhia resultou na otimizacédo de processos,
no reforco da comunicacdo com os clientes, no desenvolvimento de programas e parcerias
externas e no aperfeicoamento das ferramentas comerciais. Estas acdes permitiram a melhoria
da interacdo com os clientes proporcionando uma experiéncia mais enriquecedora e satisfatéria.

No ano de 2017 registou-se um decréscimo dos prémios brutos emitidos de 1,3%, influenciado
essencialmente pelo ramo Automdével que (com um peso de 98,6%) apresentou uma diminuicao
de 1,5%. A modalidade Acidentes Pessoais e o ramo Responsabilidade Civil registaram
crescimentos de 65% e 868,3%, respetivamente, impulsionados pelo lancamento de acdes
internas e parcerias externas com vista ao desenvolvimento da comercializagcao destes ramos.

Apesar da diminui¢do global da receita, verificou-se um aumento da producéo nova (+4,3%) e a
diminuicdo de apdlices anuladas (-4,4%).

Apesar de um desempenho ligeiramente negativo ao nivel da receita, foi registada uma reducéo
dos custos com sinistros, em 2,9%, que foram significativamente influenciados pelo ramo
Automovel (-2,8%) e pela modalidade Doenca (-16,2%). Esta situagéo teve impactos positivos
para o resultado do exercicio. A taxa de sinistralidade, com base nos prémios adquiridos, situou-
se em 79,3%, registando uma reducéo de 1 p.p. face a 2016.

O resultado operacional, apresentou uma ligeira recuperagéo, com um crescimento de 0,3% em
relacdo ao ano anterior, situando-se nos 1,3 milhdes de euros.

Em relacdo aos custos por natureza, verificou-se um aumento de 4,5% face a 2016, resultante
em grande parte do reforco em campanhas de Marketing para captacdo de novos clientes, com
a ribrica publicidade e propaganda a crescer 24,1%.

O impacto dos resultados financeiros foi também favoravel, invertendo a tendéncia negativa do
ano anterior, atingindo os 295 milhares de euros, apesar do refor¢o da imparidade associada as
obrigacdes da AHS Investimentos, SGPS, S.A., no valor de 186 milhares de euros.

O resultado negativo verificado em 2017, foi determinado, no essencial, pela reducao verificada
ao nivel da receita, pelos elevados custos com sinistros, apesar da reducao ocorrida no periodo,
e pelo incremento do nivel dos custos por natureza.

Contudo, salientamos a evolucdo positiva face a 2016, decorrente do refor¢co das politicas de

selecdo do risco, da maior eficiéncia ao nivel dos investimentos, bem como de uma dindmica
comercial mais eficaz.
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4. A ATIVIDADE DA N SEGUROS

4.1. Prémios de seguro direto

Em 2017, a Companhia registou um volume de negécios de 11.815 milhares de euros,
correspondendo a um decréscimo global de 1,3%. O ramo Automdvel (incluindo as coberturas
de assisténcia em viagem e protecao juridica) diminuiu 1,5% e a modalidade Doenca registou
uma reducdo de 10,3%. Inversamente, destaca-se o contributo positivo ao nivel dos Acidentes
Pessoais e da Responsabilidade Civil, que cresceram 65% e 868,3%, respetivamente.

(milhares de euros)

Prémio Brutos Emitidos 2016 2017 Var. 17/16
Acidentes e Doenca 147 152 3,1%

Acidentes Pessoais 26 43 65,0%

Doenca 121 108 -10,3%
Automovel 11.817 11.635 -1,5%
Responsabilidade Civil 3 28 868,3%
TOTAL 11.967 11.815 -1,3%

4.2. Prémios Adquiridos

Em 2017, os prémios adquiridos decresceram 200 mil euros, o que se traduziu numa reducéo de

1,7%.
(milhares de euros)

Prémios Adquiridos 2016 2017 Var. 17/16
Acidentes e Doenca 147 150 1,8%
Acidentes Pessoais 26 42 60,9%
Doenca 121 108 -10,8%
Automovel 11.650 11.427 -1,9%
Responsabilidade Civil 2 21 1223,6%
TOTAL 11.798 11.598 -1,7%
Prémio Adquiridos Liquido de Resseguro 10.592 10.285 -2,9%

4.3. N° de Apdlices e N° de Clientes

Em 2017, o nimero de contratos novos aumentou 4,3%, traduzindo-se num acréscimo de 1.195
apolices, das quais 55% sdo do ramo Acidentes e Doenca, 24% do ramo Responsabilidade Civil
e 21% do ramo Automédvel. Apesar desta situacdo, os ramos Acidentes e Doenca e
Responsabilidade Civil, ainda apresentam um peso na carteira da Companhia (2% no conjunto
dos dois ramos) pouco expressivo.

No que respeita as apélices em vigor, verificou-se um crescimento de 1%, sustentado,

essencialmente, pelo ramo Acidentes e Doencga (+30,5%) e Responsabilidade Civil (+550%). O
ramo Automdével mantém o mesmo ndmero de apdlices face a 2016.
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2016 2017  Var.l17/16

N° de Apdlices em Vigor 67.216 67.873 1,0%
Automével 65.867 65.843 0,0%
Acidentes e Doenga 1.297 1.692 30,5%
Responsabilidade Civil 52 338 550,0%

N° de Clientes 57.054 57.015 -0,1%

4.4. Quota de Mercado

De acordo com os dados da Associagdo Portuguesa de Seguradores (APS), em 2017, a quota
de mercado da N Seguros sofreu um decréscimo de 0,02 p.p.. Ao nivel do ramo Automével, a
reducéo foi de 0,07p.p..

2016 2017 Var. 17/16
Quota de Mercado N&o Vida 0,29% 0,27% -0,02p.p.
Quota de Mercado Ramo Automdvel 0,72% 0,65% -0,07p.p.

4.5. Custos com Sinistros de Seguro Direto

De acordo com os dados da APS, em 2017, os Custos com Sinistros dos ramos Nao Vida
cresceram 10,7%, com o ramo Automovel a apresentar uma variagéo de 3,3%.

Na N Seguros, em 2017, registou-se um decréscimo de 2,9% dos Custos com Sinistros de seguro
direto (sem imputagéo dos gastos gerais a fungéo sinistros), com o ramo Automaével a apresentar
uma variacdo de -2,8%. Apesar do impacto menos significativo, o ramo Acidentes e Doenca
apresenta uma reducéo de 11,8%, com a modalidade Doenca a decrescer 16,2%.

A taxa de sinistralidade sobre prémios adquiridos diminuiu ligeiramente face ao ano anterior,
tendo-se fixado nos 79,3%, com o ramo Automével a reduzir em 0,8 p.p. este indicador.

(milhares de euros)

Custos com Sinistros de seguro direto 2016 2017 Var. 17/16
Acidentes e Doenga 61 54 -11,8%

Acidentes Pessoais 10 11 11,5%

Doenga 51 43 -16,2%
Automovel 9.410 9.144 -2,8%
Responsabilidade Civil 0 2 0,0%
TOTAL 9.471 9.199 -2,9%
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Taxas de Sinistralidade 2016 2017 Var. 17/16
Acidentes e Doenga 41,5% 36,0% -5,6 p.p.

Acidentes Pessoais 37,4% 25,9% -11,5 p.p.

Doenga 42,4% 39,9% -2,6 p.p.
Automovel 80,8% 80,0% -0,8 p.p.
Responsabilidade Civil 0,0% 7,3% 7.3 p.p.
TOTAL 80,3% 79,3% -1,0 p.p.

Taxa em fungéo dos prémios adquiridos
O célculo da taxa de sinistralidade néo inclui a imputacé@o dos gastos gerais a funcéo sinistros

4.6. Taxa de Encerramento

No que respeita a taxa de encerramento, em 2017, este indicador situou-se nos 101%, superando
o registado em 2016.

2016 2017 Var. 17/16
Taxa de Encerramento 97,0% 101,0% 4p.p.

(n° processos encerrados/n° processos abertos)

Ao nivel do nimero de processos abertos, em curso e encerrados, em 2017, verificou-se
globalmente uma diminuicdo nos processos abertos de 6% e nos processos encerrados 1,7%,
resultando numa diminui¢do de 5% dos processos em curso.

2016 2017 Var. 17/16
Sinistros Abertos 12.926 12.151 -6,0%
Sinistros em Curso 3.511 3.336 -5,0%
Sinistros Encerrados 12.535 12.326 1,7%

4.7. Resseguro
O resultado do resseguro cedido, em 2017, apresentou um saldo de 1.144 milhares de euros. A
maioria dos prémios dizem respeito as garantias contratadas no ambito de Assisténcia em

Viagem e Protec¢é&o Juridica.

Os correspondentes Custos com Sinistros sdo suportados, diretamente, pelo ressegurador,
registando um valor de 169 mil euros, a que corresponde um crescimento de 15,9%.

O réacio de cedéncia bruto, sobre prémios emitidos, situou-se nos 11% (+0,7p.p. do que em 2016).
Em comparacdo com o ano transato, os prémios de resseguro aumentaram 5,5%.
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(milhares de euros)

Resultado de Resseguro 2016 2017 Var. 17/16
Prémios 1.243 1.311 5.5%
Provis6es para Prémios N&o Adquiridos -37 1 104,1%
Custos com Sinistros 145 169 15,9%
TOTAL 1.061 1.144 7,8%

O painel de resseguradores de suporte ao programa de resseguro de 2017 (Tratado Automovel),
manteve um nivel de rating muito elevado:

RESSEGURADORES Rating
SWISS RE (leader) AA-
MAPFRE RE

ASSURANCES M FRANCE

MUNCHENER RUCK AA-
NACIONAL REASEGUROS, SA A-
ODYSSEY RE A
PARTNER RE A+
R+V VERSICHERUNGS AA-
SCOR AA-

4.8. Resultado Operacional
O resultado operacional, em 2017, situou-se em 1.314 milhares de euros, registando uma
melhoria marginal face a 2016. Esta variagdo decorre, essencialmente, da diminuicdo dos custos

com sinistros liquidos de resseguro e do aumento dos custos de aquisi¢cdo a diferir.

(milhares de euros)

Resultado Operacional 2016 2017 Var. 17/16
Prémios Adquiridos Liquidos de Resseguro 10.592 10.285 -2,9%
Custos com Sinistros Liquidos de Resseguro 9.326 9.031 -3,2%
Custos de Aquisicao Diferidos 44 59 33,8%
TOTAL 1.310 1.314 0,3%

O célculo do Resultado ndo inclui a imputacéo dos gastos gerais
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4.9 Atividade Financeira

No final do ano, a carteira de investimentos e de liquidez da N Seguros registou um montante de
14.646 milhares de euros, dos quais cerca de 44% estdo alocados a obrigacdes, incluindo divida
publica portuguesa.

(milhares de euros)

Carteira de Investimentos 2016 % 2017 %

Titulos do Estado 4.106 25,2% 4.535 31,0%
Fundos de Investimento 6.765 41,4% 6.399 43,3%
Obrigag6es Diversas 5.172 31,7% 3.518 24,0%
Acbes 0 0% 0 0%
Liquidez 278 1,7% 194 1,3%
TOTAL 16.321 100,0% 14.646 100,0%

A reducéo no valor total dos investimentos resultou de necessidades de tesouraria. Esta situacéo
resulta de uma maior velocidade nos pagamentos da atividade, facto que também foi refletido na
reducéo da provisdo para sinistros.

4.10. Custos por Natureza

No exercicio de 2017, os custos por natureza da Companhia situaram-se em 3.577 milhares de
euros, refletindo um aumento de 4,5%, face ao ano anterior. A ribrica que mais evidencia este
crescimento € a dos Fornecimentos e Servigos Externos, sobretudo ao nivel da Publicidade e
Propaganda, devido ao refor¢o das campanhas de Marketing.

(milhares de euros)

Custos Por Natureza 2016 2017 Var. 17/16
Custos com Pessoal 1.521 1.508 -0,8%
Conservacao e Reparacao 20 6 -66,7%
Rendas e Alugueres 213 250 17,4%
Comunicagao 222 203 -8,9%
Servigos Contratados 347 374 7,8%
Despesas de Representacao 3 1 -66,5%
Seguros 8 9 12,2%
Publicidade e Propaganda 541 671 24,1%
Reintegragdes/Amortizagdes 164 164 -0,3%
Outros 383 391 1.7%
TOTAL 3.422 3.577 4,5%
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4.11. Provis®es Técnicas

As provisdes técnicas de seguro direto, em 2017, ascenderam a 12.712 milhares de euros, o que
evidencia uma reducéo de 2,6%. O racio de provisionamento reduziu em 1,4 p.p..

(milhares de euros)

Provisdes Técnicas de Seguro Direto 2016 2017 Var.17/16

ProvisGes para prémios né&o adquiridos 2.955 3.112 5,3%
Provis&o para sinistros 9669 8743 -9,6%
Outras provisfes técnicas 426 857 100,9%
TOTAL 13.050 12.712 -2,6%
Ré&cio sobre prémios brutos emitidos 109,0% 107,6% -1,4 p.p.

4.12. Garantias Financeiras Racio de Solvéncia

As responsabilidades da N Seguros encontravam-se, a data de 31.12.2017, devidamente
representadas. A estrutura de capitais elegiveis para cobertura de requisito de capital (SCR)
permitia um récio regulamentar de Solvéncia Il na vizinhanga do nivel de cumprimento, conforme
estabelecido no n° 4° do artigo 20° da Lei 147/2015, de 9 de setembro.

O réacio do SCR sera publicado conforme disposicao legal, no ambito do Relatério sobre a
Solvéncia e Situacdo Financeira, no més de maio de 2018.

4.13. Resultado Antes de Impostos e Resultado Liquido
Em 2017, a N Seguros apresentou um resultado negativo, antes de impostos, de 2.062 milhares

de euros, com o resultado liquido a registar -1.656 milhares de euros. Consequentemente, 0s
capitais préprios reduziram-se 15,4%, situando-se em 4.915 milhares de euros.

(milhares de euros) 2016 2017 Var. 17/16
Resultado Antes de Imposto -2.715 -2.062 24,0%
Resultado Liquido -2.148 -1.656 22.9%
Capitais Préprios 5.798 4.915 -15,2%

4.14. Proposta de Aplicacdo de Resultados
Nos termos da alinea f) do nimero cinco do artigo 66° do Cédigo das Sociedades, propde-se
gue o resultado do exercicio de 2017, registando um prejuizo no montante de 1.656.442,09
euros, seja levado na totalidade a Resultados Transitados.

4.15. Posicionamento e Comunica¢do Promocional

Em 2017, a N Seguros manteve o modelo de comunicac¢éo exclusivamente digital que tem
permitido, ao longo dos anos, rentabilizar e otimizar os investimentos e custos de aquisi¢do.
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Adicionalmente, manteve-se uma forte aposta na melhoria das taxas de concretizacdo e na
segmentacao de clientes, assim como nas parcerias estratégicas, o que permitiu a captacao de
mais contratos novos do que o registado no ano anterior.

Continuou a aposta no programa de affinities, com o refor¢o da dinamizacéo junto dos parceiros
e do fortalecimento das relagdes, com a obtengéo de condigBes Unicas na captagao dos seguros.

A N Seguros tem prosseguido o investimento em campanhas promocionais de forma a cimentar
a comunicagdo com os segmentos alvo preferenciais. Os meios de comunicagédo mais utilizados
foram o Search, o Display, os Afiliados e as Redes Sociais. O e-mail marketing continua a ser o
meio privilegiado de comunicagdo com o cliente, ndo sé para comunicacdo de novidades e
campanhas, como para o envio de documentag&o contratual.

No ambito das redes sociais, o Facebook tem sido uma ferramenta importante na aproximagéo
e fortalecimento na relagcdo com os Clientes, tendo este ano existido um refor¢co da promocé&o
neste veiculo de comunicacao, para promoc¢do da imagem e da notoriedade da N Seguros.

4.16. Principais Projetos Desenvolvidos em 2017
4.16.1. Novo Sistema Integrado de Gestdo de Seguros (Programa Viriato)

Prosseguiu-se o desenvolvimento do novo Sistema Integrado de Gestdo de Seguros, o qual
manteve as suas principais premissas estratégicas, tendo como objetivo responder as
necessidades da Companhia, contribuindo, assim, para aumentar 0s seus niveis de
rentabilidade, qualidade e eficiéncia.

4.16.2. Novo Método de Pagamento

Em 2017, implementou-se o meio de pagamento PayPal, um dos sistemas de e-commerce com
mais reconhecimento mundial, que permite pagamentos e transferéncias de dinheiro através da
internet, evitando os métodos tradicionais de pagamento como o multibanco e ordens de
pagamento. Este meio de pagamento vem facilitar o processo de pagamento, pela
disponibilizacdo de mais uma forma segura e de confianca para os clientes e que permite a
associagdo a um cartdo de débito ou de crédito.

4.16.3. Regulamento Geral Sobre Protec&o de dados

Considerando a necessidade de adaptacdo dos procedimentos internos para garantir a
conformidade com o Regulamento Geral sobre Protecdo de Dados (RGPD), que entra em vigor
no final de maio de 2018, a N Seguros levou a cabo, no decurso de 2017, um processo de selecdo
e contratacdo de um conjunto de entidades para apoiar a Companhia neste campo. A atuagéo
destas entidades centra-se na area de consultoria, assessoria juridica e tecnolégica. A fase inicial
deste projeto foi concluida no final do ano de 2017, com a elaboracdo de uma avaliacao de gaps
e identificacéo das medidas de melhoria a implementar durante o ano de 2018.
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4.16.4. Gestado de Riscos - Solvéncia ll

Em 2017, foi dada continuidade a implementacdo do Plano Diretor para a Gestdo Integrada de
Riscos, que se encontra alinhado com os objetivos de Solvéncia Il, e que permitira4 atingir os
objetivos estratégicos da Companhia nestas matérias. Foram desenvolvidas acbes de
adequacéo do modelo de governagéo, com o objetivo de ajustar e adequar a sua Estrutura

Organizacional as melhores praticas, no ambito Orienta¢gdes da EIOPA - European Insurance
and Occupational Pensions Authority.

Foi realizado o exercicio de autoavaliacdo prospetiva dos riscos (ORSA), o que permite a
Companhia alinhar os objetivos estratégicos e a gestéo operacional, criando as condi¢des para
monitorizar as metas do Plano de Negécios, que em cada momento se encontrar em vigor.

Relativamente & componente do perfil de risco e do nivel de solvéncia, foi reforcada a estratégia
de derisking nos ativos financeiros, mantendo-se o processo de diversificacdo com o
reinvestimento em classes de ativos de menor requisito de capital. O objetivo é alcancar uma
solucdo otimizada relativamente ao consumo de capital, volatilidade e retorno esperado dos
ativos financeiros.

4.17. Recursos Humanos

O numero médio de colaboradores da N Seguros, no final de 2017, era composto por 60
colaboradores, menos 3 que os registados em 2016. A idade média dos colaboradores fixou-se
em 36,2 anos e a antiguidade média na empresa é de 5,9 anos. Na distribuicdo por género,
72,9% dos colaboradores sédo do sexo feminino e 27,1% do sexo masculino. No que se refere a
composicdo do efetivo em termos de habilitagbes académicas, 44,1% dos colaboradores
possuem frequéncia do ensino médio e superior.

Dando continuidade a pratica de anos anteriores, a N Seguros privilegiou a formacgéo dos seus
colaboradores, com o desenvolvimento de a¢bes de formacao para 35 elementos, em 42 acdes
e 67 participacdes, num total de 826 horas.

No ano de 2017, a N Seguros proporcionou mais uma vez aos seus colaboradores um conjunto
de servigcos regulares médicos e de enfermagem, no &mbito da medicina curativa.

5. PERSPETIVAS 2018

Os proximos anos incorporam quatro grandes desafios para a N Seguros: crescimento
acentuado dos prémios; continua reducdo da sinistralidade; manutencdo de rendimentos
financeiros robustos; e dinamizacao do Programa Viriato. Estes vetores estratégicos, permitirdo
o desenvolvimento da atividade da Companhia de forma rentavel e sustentavel.

A aposta na segmentacao de produtos, na inovacédo tecnoldgica e na racionalizacdo dos meios
de comunicacdo, com forte destaque para os canais digitais continuar4 a assumir um papel
central no plano estratégico da N Seguros. O desenvolvimento de novas parcerias e areas de
negécio, com a entrada em novos ramos de atividade, assumira um papel cada vez mais
importante na distribuicdo e diversificacéo da oferta da Companhia, procurando, assim, fortalecer
a sua posi¢éo no mercado.
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Apesar da atividade da N Seguros estar muito centrada no ramo Automdvel e este servir de
produto ancora para captacéo de novos clientes, parte da estratégia da N Seguros passa por
aumentar e diversificar a sua oferta noutros ramos, quer por via do langamento de novos produtos
e coberturas, quer por via da comercializagdo de novos ramos. Este alargamento tem por objetivo
captar novos clientes, aumentar o valor dos prémios por cliente, rentabilizar a carteira e promover
um efeito de diversificacao de risco, através da realizagéo de agdes de captagéo, cross-selling e
up-selling.

A N Seguros esta determinada em aumentar o seu namero de clientes e apoélices no ramo
automovel com a exploragéo e dinamizagéo de canais alternativos, nomeadamente através da
dinamizacéo e alargamento do canal de Parcerias e Protocolos.

A selecao de risco constitui um fator critico para a N Seguros, de forma a garantir a captacao de
clientes com o perfil de risco adequado e que possam contribuir positivamente para a
rentabilidade da Companhia. Para além de manter os atuais niveis de rigor, com uma
permanente monitorizacdo da qualidade da carteira, sera promovida uma maior captacao de
apolices, cujo risco potencial seja menor.

Numa perspetiva de Compliance, 2018 sera um ano de desafios marcado, por um lado, pelo
esforco de alinhamento de procedimentos com os requisitos decorrentes do Regulamento Geral
sobre Protecdo de Dados e, por outro, pela implementacdo das medidas necessarias para
garantir a conformidade do modelo de negécio com as obrigacdes constantes da Diretiva de
Distribuicdo de Seguros.

6. DIVIDAS A SEGURANCA SOCIAL E AO ESTADO

Nos termos do disposto no art. 2°, do Decreto-Lei 534/80, de 7 de novembro e do artigo 21°, do
Decreto-Lei 411/91, de 17 de outubro, indica-se que, a data de 31/12/2017, ndo existiam
quaisquer dividas ao Sector Publico Estatal cujo pagamento esteja em mora, nem dividas a
Segurancga Social.

7. OBJETIVOS E POLITICAS DA COMPANHIA EM MATERIA
DE GESTAO DOS RISCOS FINANCEIROS

A Companhia mantém a sua politica neste dominio.

Os investimentos da N Seguros S.A. procuraram ter em conta o tipo de operacdes que a
Companhia realiza, de forma a garantir critérios de rendibilidade, liquidez e seguranga, com
observancia dos principios de diversificagcao e dispersédo dos riscos.

A politica de investimento foi definida pelo Conselho de Administracao da N Seguros, o qual teve
em atencdo a situacéo do mercado de capitais, tendo optado por uma gestédo prudente, onde a
seguranca e liquidez dos investimentos prevaleceu. A utilizacdo de produtos derivados, sendo
permitida na medida em que contribua para uma gestdo eficaz da carteira e para a reducdo do
risco de taxa de juro e/ou cambial, ndo foi utilizada nos ativos financeiros geridos diretamente
pela Companhia. Os fundos de investimento que comp&em a carteira de investimentos da N
Seguros utilizam os derivados que estédo definidos nas respetivas politicas de investimento.
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8. ACOES DOS MEMBROS DOS ORGAOS SOCIAIS

De acordo com o n.° 5, do art. 447° do Cddigo das Sociedades Comerciais, confirma-se que
nenhum dos membros dos Orgéos Sociais detinha qualquer acdo na N Seguros, S.A., em 31 de
dezembro de 2017.

9. PARTICIPACAO DE ACIONISTAS

Informa-se que a Montepio Seguros, SGPS, S.A. detém 100% das ac¢des da N Seguros, S.A.

10. CONSIDERACOES FINAIS

A terminar o presente Relatério, o Conselho de Administragdo pretende agradecer a todas as
entidades que contribuiram para o desenvolvimento e afirmag¢do da Companhia, destacando
especialmente:

. Os Clientes;

. As Autoridades de Supervisao, em especial a Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos
de Pensdes;

. A Associacdo Portuguesa de Seguradores, a Associacdo Nacional de Agentes e Corretores
de Seguros e os Sindicatos da Atividade;

. A Mesa da Assembleia Geral, o Conselho Fiscal e o Revisor Oficial de Contas;
Resseguradores e

. As Administra¢cBes e Colaboradores das empresas do Grupo Montepio.

Os nossos agradecimentos, também, a todos os Colaboradores da Companhia, pelo esfor¢co
desenvolvido nas suas areas de responsabilidade.

A finalizar, o Conselho de Administracdo expressa 0s seus agradecimentos ao Acionista pelo
apoio sempre recebido.

Lisboa, 23 de marco de 2018

O Conselho de Administracéo
Fernando Dias Nogueira (Presidente)
Anténio Paulo da Silva Gongalves Raimundo (Vogal)

Paulo José Martins Jorge da Silva (Vogal)
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Q SEGUROS

DEMONSTRA(}@ES FINANCEIRAS
Exercicio de 2017
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N SEGUROS, S.A.
BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2017
ATIVO
(valores em euros)
Exercicio 31/12/17
Imparidade, Exercicio
Notas do Anexo BALANCO Valor Bruto deprécias&es/a Valor Liquido 31/12/16
mortizagdes ou
ajustamentos
ATIVO
15; 24; 30 Caixa e seus equivalentes e depésitos a ordem 194.479 - 194.479 127.224
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos - -
Ativos financeiros detidos para negociagdo - - - -
Ativos financeiros classificados no reconhecimento inicial ao justo valor através de ganhos e perdas 2.734 - 2.734 2.175
Derivados de cobertura - - - -
16; 24; Ativos disponiveis para venda 12.308.221 - 12.308.221 13.644.108
24;30 Empréstimos e contas a receber - - - 150.946
Depésitos junto de empresas cedentes - - - -
Outros depdsitos - - - 150.946
Empréstimos concedidos - - - -
Contas areceber - - - -
Outros - - - -
24; 30 Investimentos a deter até a maturidade 2.140.474 2.140.474 2.396.759
Terrenos e edificios - - - -
Terrenos e edificios de uso préprio - - - -
Terrenos e edificios de rendimento - - - -
18; 24 Outros ativos tangiveis 2.179.634 2.054.164 125.470 257.988
Inventérios 1.053 1.053
Goodwill - - - -
19; 24 Outros ativos intangiveis 1.238.834 517.616 721.218 636.183
Provisdes técnicas de resseguro cedido 1.028.241 - 1.028.241 981.929
20;24 Provisdo para prémios ndo adquiridos 377.130 - 377.130 378.629
Provisdo matematica do ramo vida - -
Provisdo para sinistros 651.111 - 651.111 603.300
Provisdo para participagdo nos resultados - - - -
Provisdo para compromissos de taxa - - - -
Provisdo para estabilizagdo de carteira - - - -
Outras provisdes técnicas - - - -
Ativos por beneficios pds-emprego e outros beneficios de longo prazo - - - -
21; 24; Outros devedores por operagdes de seguros e outras operagdes 1.411.612 17.902 1.393.711 2.818.199
Contas a receber por operagdes de seguro direto 294.176 8.139 286.037 1.654.570
Contas a receber por outras operagbes de resseguro 19.727 19.727
Contas a receber por outras operagdes 1.097.710 9.763 1.087.947 1.163.629
22;24 Ativos por impostos 1.091.799 - 1.091.799 866.448
Ativos por impostos correntes 28.988 - 28.988 -
Ativos por impostos diferidos 1.062.811 - 1.062.811 866.448
23;24 Acréscimos e diferimentos 31.321 - 31.321 31.996
Outros elementos do ativo - - - -
Ativos ndo correntes detidos para venda e unidades operacionais descontinuadas - - - -
TOTALATIVO 21.628.403 2.589.681] 19.038.722| 21.913.955
Contabilista Certificado Conselho de Administracao
Maria da Graga Mota Lopes Pinto Aguiar Fernando Dias Nogueira
Presidente

Diretor Financeiro

Antoénio Paulo da Silva Gongalves Raimundo
Vogal

Jorge Manuel Santos Oliveira

Paulo José Martins Jorge da Silva
Vogal
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N SEGUROS, S.A.
BALANGCO
PASSIVO E CAPITAL PROPRIO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2017

(Valores em euros)

Notas do Anexo BALANCO Exercicio Exercicio
31/12/17 31/12/16
PASSIVO E CAPITAL PROPRIO
PASSIVO
Provisdes técnicas 12.711.989 10.972.484
20 Provisdo para prémios ndo adquiridos 3.112.111 2.954.694
Provisdo matematica do ramo vida
Provisdo para sinistros 8.743.046 9.668.528
De vida
De acidentes de trabalho
20 De outros ramos 8.743.046 9.668.528
Provisdo para participagdo nos resultados
Provisdo para compromissos de taxa
Provisdo para estabilizagdo de carteira
Provisdo para desvios de sinistralidade
20 Provisdo para riscos em curso 856.832 426.451
Outras provisdes técnicas - -
Passivos financeiros da componente de depdsito de contratos de seguros e de contratos de
seguro e operagdes considerados para efeitos contabilisticos como contratos de
investimento - -
Outros passivos financeiros - -
Derivados de cobertura
Passivos subordinados - -
Depdsitos recebidos de resseguradores - -
Outros - -
Passivos por beneficios pés-emprego e outros beneficios de longo prazo - -
25; 30 Outros credores por operagdes de seguros e outras operagdes 834.572 673.579
Contas a pagar por operagdes de seguro direto 253.498 4.875
Contas a pagar por outras operagdes de resseguro 106.299
Contas a pagar por outras operagdes 581.074 562.405
22 Passivos por impostos 227.333 226.277
Passivos por impostos correntes 227.333 226.277
Passivos por impostos diferidos - -
23 Acréscimos e diferimentos 349.892 1.976.371
Outras Provisdes - 190.125
Outros Passivos - N
Passivos de um grupo para alienacgdo classificado como detido para venda - -
TOTAL PASSIVO 14.123.786 16.116.026
CAPITAL PROPRIO
26 Capital 7.500.000 7.500.000
26 Outros instrumentos de capital - -
Reservas de reavaliagdo 914.191 (83.807)
26 Por ajustamentos no justo valor de ativos financeiros 914.191 (83.807)
Por revalorizagdo de terrenos e edificios de uso préprio -
Por revalorizagdo de ativos intangiveis -
Por rgvalorizacéo de outros ativos tangiveis -
caixa . -
estrangeira -
De diferengas de cambio -
Reserva por impostos diferidos (205.693) 18.857
Outras reservas 1.718.634 1.718.634
26 Resultados transitados (3.355.754) (1.208.091)
26 Resultado liquido do exercicio (1.656.442) (2.147.663)
TOTAL CAPITAL PROPRIO 4.914.936 5.797.929
TOTAL PASSIVO E CAPITAL PROPRIO 19.038.722 21.913.955
Contabilista Certificado Conselho de Administragéo
Maria da Graga Mota Lopes Pinto Aguiar Fernando Dias Nogueira
Presidente

Diretor Financeiro

Anténio Paulo da Silva Gongalves Raimundo
Vogal

Jorge Manuel Santos Oliveira

Paulo José Martins Jorge da Silva
Vogal
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N SEGUROS, S.A.

DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2017 e 2016

(valores em euros)

2017
Rubricas 2016
Técnica Nao Vida Nd&o Técnica Total
Prémios adquiridos liquidos de resseguro 10.285.341 - 10.285.341 10.591.603
5 Prémios brutos emitidos 11.814.952 - 11.814.952 11.966.913
5 Prémios de resseguro cedido 1.311.258 - 1.311.258 1.243.456
5 Provisdo para prémios ndo adquiridos (variagdo) 216.853 - 216.853 168.511
5 Provisdo para prémios ndo adquiridos, parte resseguradores (variagdo) (1.499) - (1.499) 36.657
Custos com sinistros, liquidos de resseguro 9.599.000 - 9.599.000 9.888.670
Montantes pagos 10.543.891 - 10.543.891 8.279.497
6;8;20 Montantes brutos 10.664.592 - 10.664.592 8.279.497
Parte dos resseguradores 120.700 - 120.700 -
Provisdo para sinistros (variagdo) (944.892) - (944.892) 1.609.173
6; 20 Montante bruto (897.080) (897.080) 1.754.540
Parte dos resseguradores 47.811 47.811 145.367
7,20 |Outras provisdes técnicas, liquidas de resseguro (variagdo) 430.381 - 430.381 37.062
Custos e gastos de exploragdo liquidos 2.864.325 - 2.864.325 2.728.106
8 Custos de aquisi¢do 2.465.006 2.465.006 2.341.045
8 Custos de aquisi¢do diferidos (variagdo) (59.436) (59.436) (44.422)
8 Gastos administrativos 458.755 458.755 431.483
Rendimentos 322.354 - 322.354 450.466
9 De juros de ativos financeiros ndo valorizados ao justo valor por via de ganhos e perdas 321.707 321.707 446.549
De juros de passivos financeiros ndo valorizados ao justo valor por via de ganhos e perdas
9 Outros 646 646 3.917
Gastos financeiros 165.649 - 165.649 158.672
10 De juros de ativos financeiros ndo valorizados ao justo valor por via de ganhos e perdas 80.551 80.551 71.745
10 De juros de passivos financeiros ndo valorizados ao justo valor por via de ganhos e perdas
10 Outros 85.097 85.097 86.927
Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros ndo valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas 187.697 - 187.697 23.950
11 De ativos disponiveis para venda 187.697 187.697 23.950
De empréstimos e contas a receber - - - -
De outros - - - -
Ganhos liquidos ativos e passivos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas - - - -
Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros detidos para negociagdo - - - -
Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros classificados no reconhecimento inicial ao justo valor através
de ganhos e perdas - - - -
12 Perdas de imparidade (liquidas reversdo) 134.430 - 134.430 1.016.381
De ativos disponiveis para venda 175.150 175.150 362.456
De empréstimos e contas a receber valorizados a custo amortizado
De outros (40.721) (40.721) 653.925
Outros rendimentos/gastos técnicos, liquidos de resseguro - -
13 Outras provisdes (variagdo) (189.409) (189.409) (3.868)
14 Outros rendimentos/gastos 146.715 146.715 44.115
Goodwill negativo reconhecido imediatamente em ganhos e perdas - - - -
Ganhos e perdas de associadas e empreendimentos conjuntos contabilizados pelo método da equivaléncia
patrimonial - - - -
Ganhos e perdas de ativos ndo correntes (ou grupos para alienagdo) classificados como detidos para venda - - - -
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS (2.398.393) 336.124 (2.062.269) (2.714.887)
22 Imposto sobre o rendimento do exercicio - Impostos correntes - 15.086 15.086 16.442
22 Imposto sobre o rendimento do exercicio - Impostos diferidos - (420.912) (420.912) (583.666)
RESULTADO LiQUIDO DO EXERCICIO (2.398.393) 741.950 (1.656.442) (2.147.663)
Contabilista Certificado Conselho de Administragéo
Maria da Graga Mota Lopes Pinto Aguiar Fernando Dias Nogueira
Presidente

Diretor Financeiro

Antonio Paulo da Silva Gongalves Raimundo
Vogal

Jorge Manuel Santos Oliveira

Paulo José Martins Jorge da Silva
Vogal
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N SEGUROS, S.A.

DEMONSTRAGAO DO RENDIMENTO INTEGRAL

PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2017 e 2016
Notas do 2017 2016
Anexo

Itens que poderdo vir a ser reclassificados para a demonstra¢do dos
resultados
Reserva do justo valor

26 Ativos financeiros disponiveis para venda 997.998 213.992

22 Impostos dos ativos financeiros disponiveis para venda (224.550) (48.148)
Total outro rendimento integral do exercicio depois de impostos 773.449 165.843
Resultado liquido do exercicio (1.656.442)| (2.147.663)
Total do rendimento integral do exercicio (882.993)| (1.981.820)

Contabilista Certificado

Maria da Graga Mota Lopes Pinto Aguiar

Diretor Financeiro

Conselho de Administracao

Fernando Dias Nogueira

Presidente

Antonio Paulo da Silva Gongalves Raimundo

Jorge Manuel Santos Oliveira

Vogal

Paulo José Martins Jorge da Silva

Vogal
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N SEGUROS, S.A.
DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA

PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2017 E 2016

2017 2016
ACTIVIDADES OPERACIONAIS
Recebimentos de prémios 11.769.745 12.239.185
Pagamentos de sinistros (10.087.916) (7.884.084)
Pagamentos de operagdes de resseguro (1.316.584) (1.242.020)
Pagamentos a fornecedores (1.667.308) (1.060.645)
Pagamentos ao pessoal (1.510.618) (1.493.596)
Pagamentos / Recebimentos do imposto sobre o rendimento (37.644) (7.556)
Outros recebimentos / pagamentos relativos a actividade operacional (11.029) (153.461)
Fluxo das actividades operacionais (2.861.355) 397.822
ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO
Recebimentos provenientes de:
Investimentos financeiros 2.803.604 5.009.977
Investimentos financeiros - DP 151.146 523.950
Juros e proveitos similares 337.254 565.713
Dividendos - -
3.292.003 6.099.640
Pagamentos respeitantes a:
Investimentos financeiros (247.097) (6.558.617)
Investimentos financeiros - DP - (150.000)
Activos tangiveis (3.755) (48.766)
Activos intangiveis (112.541) (343.779)
(363.394) (7.101.161)
Fluxo das actividades de investimento 2.928.609 (1.001.522)
ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Recebimentos provenientes de:
RealizagGes de capital e de outros instrumentos de capital préprio
Pagamentos respeitantes a:
Juros e custos similares
Distribui¢do resultados
Redugdes de capital e de outros instrumentos de capital préprio
Fluxo das actividades de financiamento
Variagdo de caixa e seus equivalentes 67.254 (603.700)
Efeitos das diferengas de cambio - -
Caixa e seus equivalentes no inicio do exercicio 127.224 730.924
Caixa e seus equivalentes no fim do exercicio 194.479 127.224
Contabilista Certificado Conselho de Administracao
Maria da Graga Mota Lopes Pinto Aguiar Fernando Dias Nogueira
Presidente

Diretor Financeiro

Anténio Paulo da Silva Gongalves Raimundo
Vogal

Jorge Manuel Santos Oliveira
Paulo José Martins Jorge da Silva

Vogal
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N SEGUROS, S.A.
DEMONSTRACAO DAS VARIAGOES DO CAPITAL PROPRIO

PARA 0S EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2017 e 2016

(valores em euros)

out
Notas do ) ) . Capital utros Reservas Reserva por Outras Resultados |Resultado Liquido
Demonstragio das variagdes do capital proprio ! Instrumentos de . Por : a
Anexo social i de reavaliagio [Impostos Diferidos|  Reservas  |Transitados|  do Exercicio Total
Balanco em 31 de Dezembro de 2015 7.500.000 - (297.799) 67.005 1718634 o] (1.208.091) 7.779.748
26 [Ganhos liquidos por ajustamentos no justo valor de ativos financeiros disponiveis para venda - - 213992 - - E - 213992
Aplicacio do resultado - - R - -| (208,001 1.208.091 ©
Aumentos/reducdes de capital - - - - i -
22 [Ajustamento por reconhecimento de impostos diferidos - - - (48.148) - - - (48.148)
Aumentos de reservas por aplicagdo de resultados - -
Distribuigao de lucros E -
Total das variagdes do capital proprio - - 213992 (48.148) T z208.091) 1.208.091 165843
Resultado liquido do exercicio - - - - - (2.147.663) (2.147.663)
Balanco em 31 de Dezembro de 2016 7.500.000) ] (83.807) 18.857 1.718.634| (1208.091) (2.147.663) 5.797.929
26 [Ganhos liquidos por ajustamentos no justo valor de ativos financeiros disponiveis para venda - - 997.998 - - - - 997.998
Aplicacio do resultado - - i - | 2147.663) 2.147.663 i
Aumentos/redugdes de capital 1 . il - - i
22 [Ajustamento por reconhecimento de impostos diferidos - - - (224.550) - - - (224.550)
Aumentos de reservas por aplicacdo de resultados - -
Distribuigio de lucros - -
Total das variagdes do capital proprio - - 997998 (224.550) T21a75663) 2.147.663 773,449
liquido do exercicio - - - - (1.656.442) (1.656.442)
Balanco em 31 de Dezembro de 2017 7.500.000) ] 912.191 (205.693) 1718.634| (3.355.75) (1.656.442) 4.914.936

Contabilista Certificado Conselho de Administragéo
Maria da Graga Mota Lopes Pinto Aguiar Fernando Dias Nogueira
Presidente

Diretor Financeiro

Antonio Paulo da Silva Gongalves Raimundo
Vogal

Jorge Manuel Santos Oliveira
Paulo José Martins Jorge da Silva

Vogal
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NOTAS ANEXAS AS DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS
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1. INFORMAGCAO GERAL

A N Seguros, S.A. (“N Seguros”, “Companhia” ou “Seguradora”) foi constituida a 28 de dezembro
de 2007, apés autorizacdo da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundo de Pensdes (ASF)
para explorar os ramos N&o Vida a 13 de dezembro de 2007. A Companhia iniciou a sua atividade
a 1 de fevereiro de 2008, através da exploracdo do ramo Automével por via de canais diretos,
nomeadamente, por telefone e internet. Até 2011, a sua atividade incidiu, exclusivamente, na
exploracao deste ramo, através das modalidades Responsabilidade Civil, Veiculos Terrestres e
Pessoas Transportadas e, complementarmente, nos ramos Assisténcia e Protecéo Juridica. Com
0 objetivo de diversificar a sua oferta e alargar a base de potenciais clientes, em 2012, a
Companhia estendeu a sua exploracdo para o ramo Acidentes e Doenga e, em 2015, para o
ramo Responsabilidade Civil Geral.

A N Seguros encontra-se matriculada na Conservatoria do Registo Comercial da Maia sob o
ndmero de pessoa coletiva 508 310 334 e tem a sede na Zona Industrial da Maia |, Sector IX
(Norte), Rua de Joao Moreira da Costa Maia - Lote 20, Moreira da Maia.

As demonstra¢8es financeiras apresentadas foram aprovadas pelo Conselho de Administracéo
em 23 de marco de 2018.

As demonstracdes financeiras apresentadas sdo consolidadas nas demonstracfes financeiras
de Montepio Seguros, S.G.P.S., S.A., entidade detentora a 100% do capital da Companhia desde
23 de dezembro de 2016. As demonstrac¢des financeiras de Montepio Seguros, S.G.P.S., S.A,
sdo, por sua vez, consolidadas no Montepio Geral Associacdo Mutualista.

2. BASES DE APRESENTAQAO DAS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS E
PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS ADOTADAS

2.1. Bases de Apresentacéo

As demonstracdes financeiras apresentadas reportam-se ao exercicio findo em 31 de dezembro
de 2017 e foram preparadas de acordo com o Plano de Contas para as Empresas de Seguros,
emitido pela ASF.

Este Plano de Contas, atualmente em vigor, corresponde aos International Financial Accounting
Standards (IFRS) em vigor, tal como adotados na Unido Europeia, exceto a IFRS 4 - Contratos
de Seguro, relativamente a qual apenas sdo adotados os principios de classificacdo do tipo de
contratos celebrados pelas empresas de seguros. As IFRS incluem as normas contabilisticas
emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB) e as interpretacdes emitidas pelo
Internacional Financial Reporting Interpretation Committee (IFRIC), e pelos respetivos 6rgéos
antecessores.

As demonstracdes financeiras encontram-se expressas em euros e foram preparadas de acordo
com o principio do custo histérico, com excecédo dos ativos e passivos registados ao justo valor,
nomeadamente, ativos financeiros disponiveis para venda. A Companhia opera sobre o principio
da continuidade.

A preparacdo de demonstracdes financeiras requer que a Companhia efetue julgamentos e

estimativas e utilize pressupostos que afetam a aplicacdo das politicas contabilisticas e os
montantes de rendimentos, gastos, ativos e passivos. Alteracdes em tais pressupostos ou
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diferencas destes face a realidade poderdo ter impactos sobre as atuais estimativas e
julgamentos. As areas que envolvem um maior nivel de julgamento ou complexidade ou onde
sdo utilizados pressupostos e estimativas significativas na preparacdo das demonstracdes
financeiras encontram-se analisadas na nota 3.

2.2. Normas contabilisticas e interpretacdes recentemente emitidas

Em 2017, a Companhia adotou as normas e interpretacbes de aplicacdo obrigatéria para
exercicios que se iniciaram a 1 de janeiro de 2017. Essas normas apresentam-se discriminadas
na Nota 32. De acordo com as disposi¢fes transitorias dessas normas e interpretacdes, sao
apresentados valores comparativos relativamente as novas divulgacdes exigidas.

As politicas contabilisticas abaixo descritas, foram aplicadas de forma consistente para todos os
exercicios apresentados nas demonstrac¢des financeiras.

2.3. Novas normas e alteracdes existentes, que apesar de ja estarem publicadas,
ainda nao sédo de aplicacdo obrigatéria

As normas contabilisticas e interpretacdes recentemente emitidas, mas que ainda nao entraram
em vigor e que a Companhia ndo aplicou na elaboracéo das suas demonstra¢cées financeiras,
podem também ser analisadas na Nota 32.

2.4 Principais politicas contabilisticas adotadas
As principais politicas contabilisticas utilizadas na preparacdo das demonstragdes financeiras
sao as descritas abaixo e foram aplicadas de forma consistente para os exercicios apresentados
nas demonstracgdes financeiras:

a) Reporte por segmentos

Um segmento operacional € um conjunto de ativos e operacdes que estdo sujeitos a riscos e
proveitos especificos diferentes de outros segmentos operacionais.

A N Seguros é uma empresa de seguro direto que exerce a sua atividade nos segmentos
operacionais Automovel, Acidentes e Doenga e Responsabilidade Civil Geral.

Quanto ao segmento Automével, a Companhia disponibiliza diversos produtos que se
diferenciam quer pelo tipo de cliente a que se dirigem, quer pelas coberturas oferecidas.

Os segmentos Acidentes e Doenca e Responsabilidade Civil Geral serdo apresentados
separadamente.

A Companhia ndo adotou a IFRS 8 na medida em que ndo é uma entidade cotada nem se
encontra em processo com vista a vir a ser cotada. Nessa base, a informacdo apresentada
cumpre os requisitos de divulgacdo estabelecidos pela Autoridade de Supervisao.

b) OperacGes em moeda estrangeira

As conversdes para euros das transacdes em moeda estrangeira sao efetuadas ao cambio em
vigor na data em que ocorrem.
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Os valores dos ativos expressos em moeda de paises ndo participantes na Unido Europeia (UE)
sao convertidos para euros, utilizando o ultimo cambio de referéncia indicado pelo Banco de
Portugal.

As diferencas de cambio, de ativos e passivos monetéarios, entre as taxas em vigor na data da
contratacao e as vigentes na data de balango, sdo contabilizadas nos resultados do exercicio.

Os ativos e passivos ndo monetarios registados ao custo histérico, expressos em moeda
estrangeira, sdo convertidos a taxa de cambio a data da transacdo. Ativos e passivos ndo
monetarios expressos em moeda estrangeira, registados ao justo valor, sdo convertidos a taxa
de cambio em vigor na data em que o justo valor foi determinado. As diferencas cambiais
resultantes sdo reconhecidas em resultados, exceto no que diz respeito as diferencas
relacionadas com ac¢des classificadas como ativos financeiros disponiveis para venda, as quais
sdo registadas em reservas.

c) Ativos tangiveis

Os ativos tangiveis da Companhia encontram-se valorizados ao custo histérico de aquisicéo
deduzido das respetivas deprecia¢des acumuladas e sujeitos a testes de imparidade, de acordo
com o estabelecido na IAS 16.

Os custos subsequentes com os ativos tangiveis sdo reconhecidos apenas se for provavel que
deles resultardo beneficios econémicos futuros para a Companhia. Todas as despesas com
manuten¢do e reparacdo sdo reconhecidas como custo, de acordo com o0 principio da
especializacdo dos exercicios.

As depreciac¢des sao calculadas com base no método das quotas constantes, por duodécimos,
as quais correspondem as seguintes vidas Uteis estimadas:

Anos de vida til

Mobiliario e material 2-12
Maquinas e ferramentas 4-10
Equipamento informatico 4
Instalacdes interiores 8-10
Material de transporte 4
Equipamento de

seguranca 4-10

A vida util esperada dos bens é revista em cada data de balanco e ajustada, se apropriado, de
acordo com o padrédo esperado de consumo dos beneficios econdmicos futuros que se esperam
vir a obter do uso continuado do ativo.

Quando existe indicacdo de que um ativo possa estar em imparidade, de acordo com a IAS 36,
€ estimado o seu valor recuperavel, sendo reconhecida uma perda por imparidade sempre que
o valor liquido de um ativo exceda o seu valor recuperavel. As perdas por imparidade sado
reconhecidas na conta de ganhos e perdas.

O valor recuperavel é determinado como o0 mais elevado entre o seu justo valor, liquido dos
custos de venda, e o seu valor de uso, sendo este calculado com base no valor atual dos fluxos
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de caixa estimados futuros que se esperam vir a obter do uso continuado do ativo e da sua
alienacao no fim da sua vida util.

d) Ativos intangiveis

Os ativos intangiveis estdo contabilizados ao respetivo custo histdrico de aquisi¢do, sujeito a
amortizacdo e testes de imparidade. As amortizacBes respetivas sdo calculadas através da
aplicagdo do método das quotas constantes, seguindo o critério duodecimal, com base na
seguinte taxa anual, a qual reflete, de forma razoéavel, a vida Util estimada dos ativos intangiveis:

e Despesas com aplicagdes informaticas - 33,33%

Quando existe indicacdo de que um ativo possa estar em imparidade, o seu valor recuperavel é
estimado, devendo ser reconhecida uma perda por imparidade sempre que o valor liquido de um
ativo exceda o seu valor recuperavel. As perdas por imparidade sao reconhecidas em resultados
para os ativos registados ao custo histérico.

O valor recuperavel é determinado como 0 mais elevado entre o seu justo valor, liquido dos
custos de venda, e o valor de uso, sendo este calculado com base no valor atual dos fluxos de
caixa estimados futuros que se esperam vir a obter do uso continuado do ativo e da sua alienac&o
no fim da sua vida util.

Os custos incorridos com a aquisicéo de aplica¢des informaticas sdo capitalizados como ativos
intangiveis, assim como as despesas adicionais necessarias a sua implementacéo.

Os custos com a manutencgéo de programas informaticos séo reconhecidos como custos quando
incorridos.

Os custos diretamente relacionados com o desenvolvimento de aplica¢des informaticas, sobre
0s quais seja expectavel que venham a gerar beneficios econdmicos futuros para além de um
exercicio, séo reconhecidos e registados como ativos intangiveis.

e) Ativos financeiros

i) Classificacao

A Companhia classifica 0s seus ativos financeiros no momento da sua aquisicdo considerando
a intencao que lhes esta subjacente, de acordo com as seguintes categorias:

¢ Ativos financeiros classificados no reconhecimento inicial ao justo valor através de ganhos e
perdas: esta categoria inclui os ativos com derivados embutidos, designados no momento do
seu reconhecimento inicial ao justo valor, com as varia¢Bes subsequentes no justo valor
reconhecidas em resultados;

e Ativos financeiros disponiveis para venda: sdo ativos financeiros ndo derivados que: (i) a
Companhia tem intencdo de manter por tempo indeterminado, (ii) sdo designados como
disponiveis para venda no momento do seu reconhecimento inicial ou (iii) ndo se enquadram
nas restantes categorias;

e Ativos financeiros a deter até a maturidade: nesta categoria sdo classificados titulos de
rendimento fixo, apresentando uma maturidade e fluxos de caixa fixos ou determinaveis, que
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a Companhia tem intencdo e capacidade de deter até ao seu vencimento. Estes ativos
financeiros encontram-se registados pelo custo amortizado. De acordo com este método, o
valor do instrumento financeiro em cada data de balanco corresponde ao seu custo inicial,
deduzido de reembolsos de capital efetuados e perdas por imparidade e ajustado pela
amortizagdo, com base no método da taxa efetiva, de qualquer diferencga entre o custo inicial
e o valor de reembolso;

Os juros sédo reconhecidos com base no método da taxa efetiva, que permite calcular o custo
amortizado e repartir os juros ao longo do periodo das operacdes. A taxa efetiva € aquela
que, sendo utilizada para descontar os fluxos de caixa futuros estimados associados ao
instrumento financeiro, permite igualar o seu valor atual ao valor do instrumento financeiro na
data do reconhecimento inicial;

e Empréstimos concedidos e contas a receber: os empréstimos e contas a receber incluem os
ativos financeiros ndo derivados com pagamentos fixados ou determinaveis, ndo admitidos a
cotacdo num mercado ativo. Sdo registados nesta categoria os depdsitos a prazo em
instituicbes de crédito.

i) Reconhecimento inicial, mensuracdo inicial e desreconhecimento

Aquisices e alienacdes de: (i) ativos financeiros ao justo valor através dos resultados (ativos
financeiros detidos para negociacao e ativos financeiros classificados no reconhecimento inicial
ao justo valor através de resultados, (i) ativos financeiros disponiveis para venda e (iii)) a deter
até a maturidade, sé@o reconhecidos na data da negociacao ("trade date*), ou seja, na data em
gue a Companhia se compromete a adquirir ou alienar o ativo.

Os instrumentos financeiros séo inicialmente reconhecidos ao seu justo valor, acrescido dos
custos de transacado, com excec¢do dos ativos financeiros ao justo valor através de resultados,
caso em que estes custos sdo diretamente reconhecidos em resultados.

Estes ativos sdo desreconhecidos quando (i) expiram os direitos contratuais da Companhia ao
recebimento dos seus fluxos de caixa, (i) a Companhia tenha transferido substancialmente todos
0s riscos e beneficios associados a sua detengdo ou (iii) ndo obstante retenha parte, mas nao
substancialmente de todos os riscos e beneficios associados a sua detencdo, a Companhia
tenha transferido o controlo sobre os ativos.

iii) Mensuracdo subsequente

Apos 0 seu reconhecimento inicial, os ativos financeiros ao justo valor através dos resultados
(ativos financeiros detidos para negociacéo e ativos financeiros classificados no reconhecimento
inicial ao justo valor através de ganhos e perdas) sdo valorizados ao justo valor, sendo as suas
variacdes reconhecidas em resultados.

Os ativos financeiros disponiveis para venda séo igualmente mensurados ao justo valor, sendo
as respetivas variacdes de valor reconhecidas em reservas, até que os ativos sejam
desreconhecidos, ou seja, alienados ou identificadas perdas por imparidade, momento em que
o valor acumulado dos ganhos e perdas potenciais registados em reservas € transferido para
resultados.

Ainda relativamente aos ativos monetarios disponiveis para venda (p.e. obrigacdes), o
ajustamento ao valor de balangco compreende a separacdo entre: (i) as amortizacdes segundo
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a taxa efetiva — por contrapartida de resultados; (ii) as variagdes cambiais dos titulos da divida
por contrapartida de resultados e (iii) as varia¢cdes no justo valor.

Os investimentos a deter até & maturidade sdo mensurados em balanco ao custo amortizado, de
acordo com o método da taxa efetiva, com as amortizagdes (juros, valores incrementais, prémios
e descontos) a serem registados nos resultados.

O justo valor dos ativos financeiros cotados é o seu prego de compra corrente ("bid-price®). Na
auséncia de cotacéo, a Companhia estima o justo valor utilizando (i) metodologias de avaliagao,
tais como a utilizagdo de pregos de transagdes recentes, semelhantes e realizadas em condi¢cdes
de mercado, e técnicas de fluxos de caixa descontados, de modo a refletir as particularidades e
circunstancias do instrumento, e (ii) pressupostos de avaliacdo baseados em informacdes de
mercado (podendo recorrer, caso necessario, a entidades especializadas).

Os instrumentos financeiros para os quais ndo é possivel mensurar com fiabilidade o justo valor
e as aches ndo cotadas séo registados ao custo de aquisicao.

iv)  Transferéncias entre categorias

A revisao do IAS 39, datada de Outubro de 2008, veio permitir que as entidades transferissem
os ativos financeiros detidos para negociacéo para as carteiras de ativos financeiros disponiveis
para venda ou para ativos financeiros a deter até a maturidade, desde que esses mesmos ativos
obedecam as caracteristicas de cada categoria, nomeadamente: (i) se um ativo financeiro, na
data da reclassificacéo, apresentar carateristicas de um instrumento de divida para o qual ndo
exista mercado ativo; ou (ii) quando se verificar algum evento que é incomum e altamente
improvavel que volte a ocorrer no curto prazo, isto é, se esse evento puder ser considerado uma
rara circunstancia.

As transferéncias de ativos financeiros disponiveis para venda para as categorias de
empréstimos e contas a receber e ativos financeiros a deter até a maturidade sdo também
permitidas em determinadas circunstancias.

V) Imparidade
A Companhia avalia, regularmente, se existe evidéncia objetiva de que um ativo financeiro, ou
grupo de ativos financeiros, apresenta sinais de imparidade. Para os ativos financeiros que
apresentam sinais de imparidade, é determinado o respetivo valor recuperavel, sendo as perdas

por imparidade registadas por contrapartida da conta de ganhos e perdas.

A Companhia considera que um ativo financeiro, ou grupo de ativos financeiros, se encontra em
imparidade sempre que, apés o seu reconhecimento inicial, exista evidéncia objetiva de:

(a) Para os titulos de rendimento variavel:

* Uma desvalorizacdo continuada (pelo menos 12 meses), em que o valor de mercado
se encontre abaixo do valor de aquisi¢do sistematicamente; ou

* Uma desvalorizacdo significativa na cotacdo (mais de 30% do respetivo valor de
aquisicao);

A Companhia efetua, ainda, uma analise casuistica, titulo a titulo, pelo que, independentemente
de nao se verificarem os critérios referidos acima, pode ser reconhecida uma imparidade.
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(b) Para os titulos de rendimento fixo:

» Existéncia de um evento (ou eventos) que tenha impacto no valor estimado dos fluxos
de caixa futuros do ativo financeiro, ou grupo de ativos financeiros, que possa ser
estimado com razoabilidade.

Quando existe evidéncia de imparidade nos ativos financeiros disponiveis para venda, a perda
potencial acumulada em reservas, deduzida de qualquer perda de imparidade no ativo
anteriormente reconhecida em resultados, € transferida para a conta de resultados.

No caso dos titulos de rendimento fixo, se num periodo subsequente 0 montante da perda
potencial diminui e se verifique que o evento que gerou perda de imparidade deixe de existir, a
perda de imparidade anteriormente reconhecida é revertida por contrapartida de resultados do
exercicio até a reposicéo do custo de aquisicdo. No caso dos titulos de rendimento variavel (ex.
acoes), as perdas por imparidade reconhecidas ndo sao recuperaveis.

De referir que para os instrumentos financeiros em imparidade, qualquer desvalorizagédo (face
ao seu custo de aquisicdo liquido de perdas por imparidade ja anteriormente reconhecidas)
originard uma perda por imparidade adicional.

No que se refere aos ativos financeiros a deter até a maturidade, as perdas por imparidade
correspondem a diferenca entre o valor contabilistico do ativo e o valor atual dos fluxos de caixa
futuros estimados (considerando o periodo de recuperacéo) descontados a taxa de juro efetiva
original do ativo financeiro. Estes ativos sdo reconhecidos no balango, liquidos de imparidade.
Caso estejamos perante um ativo com taxa de juro variavel, a taxa de juro a utilizar para a
determinagédo da respetiva perda de imparidade é a taxa de juro efetiva atual, determinada com
base nas regras de cada contrato. Em relagdo aos ativos financeiros a deter até a maturidade,
se num periodo subsequente o montante de perda por imparidade diminui, e essa diminuicdo
pode ser objetivamente relacionada com um evento que ocorreu apds o reconhecimento da
imparidade, esta é revertida por contrapartida de resultados do exercicio.

f) Instrumentos financeiros derivados (derivados embutidos)

Os derivados que estdo embutidos em outros instrumentos financeiros sdo tratados
separadamente quando as suas caracteristicas econdmicas e 0S seus riscos nao estdo
relacionados com o instrumento principal e este ndo se encontra contabilizado ao justo valor
através de resultados. Estes derivados embutidos sdo registados ao justo valor com as variacdes
reconhecidas em resultados.

Caso a Companhia considere reduzido o custo/beneficio desta “bifurcagcao”, reconhece o ativo
como um todo ao justo valor, com as variacdes reconhecidas em resultados. Os derivados
embutidos e instrumentos financeiros derivados sao reconhecidos, respetivamente, como ativos
financeiros classificados no reconhecimento inicial ao justo valor através de Ganhos e Perdas e
como ativos financeiros detidos para negociacdo. Subsequentemente, o justo valor dos
instrumentos financeiros derivados é reavaliado numa base regular, sendo os ganhos ou perdas
resultantes dessa reavaliacdo registados diretamente em resultados do periodo.

O justo valor é baseado em pregos de cotagdo em mercado, quando disponiveis, e quando na
auséncia de cotacao (inexisténcia de mercado ativo) é determinado com base na utilizacdo de
precos de transacdes recentes, semelhantes e realizadas em condi¢cdes de mercado ou com
base em metodologias de avaliagdo disponibilizadas por entidades especializadas, baseadas em
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técnicas de fluxos de caixa futuros descontados considerando as condi¢gbes de mercado, o efeito
do tempo, a curva de rentabilidade e fatores de volatilidade.

g) Passivos financeiros
Um instrumento é classificado como passivo financeiro quando existe uma obrigacao contratual
da sua liquidacdo ser efetuada mediante a entrega de dinheiro ou de outro ativo financeiro,
independentemente da sua forma legal.
Os passivos financeiros sao registados (i) inicialmente pelo seu justo valor deduzido dos custos
de transacéo incorridos e, (ii) subsequentemente, ao custo amortizado, com base no método da

taxa efetiva.

A Companhia procede ao desreconhecimento de passivos financeiros quando estes séo
cancelados ou extintos.

h) Caixa e equivalentes de caixa
Para efeitos da demonstracdo dos fluxos de caixa, a rubrica de caixa e seus equivalentes
englobam os valores registados no balangco com maturidade inferior a trés meses, a contar da
data de balanco, prontamente convertiveis em dinheiro e com risco reduzido de alteragdo de
valor, onde se incluem a caixa e as disponibilidades em instituicdes de crédito.

i) Instrumentos de capital
As ac0es sdo classificadas como capital proprio quando ndo ha obrigacdo de transferir dinheiro
ou outros ativos. Os custos incrementais diretamente atribuiveis & emisséo de instrumentos de
capital sdo apresentados no capital proprio como deducédo dos proveitos, liquidos de imposto.

j) Contratos de seguro
Os contratos de seguro comercializados pela Companhia sdo contratos segundo os quais a
Companhia aceita um risco de seguro significativo do segurado, aceitando compensar este, por
troca de um prémio, no caso de um acontecimento futuro incerto o afetar de forma adversa. Este
tipo de contrato encontra-se no &mbito da IFRS 4.
Os contratos de seguro sao reconhecidos e mensurados conforme a seguir indicado:

* Prémios

Os prémios brutos emitidos séo registados como proveitos no exercicio a que respeitam,
independentemente do momento do seu pagamento ou recebimento.

Os prémios de resseguro cedido séo registados como custos no exercicio a que respeitam, da
mesma forma que os prémios brutos emitidos.

 Custos de aquisicao
Os custos de aquisicdo séo representados, essencialmente, pelos gastos por natureza

imputados e, residualmente, por alguma remuneracéo contratualmente atribuida a mediadores
pela angariagcao de contratos de seguro.
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As comissdes contratadas sao registadas como gastos no momento da emisséo dos respetivos
prémios ou renovacao das respetivas apdlices.

* Ajustamento de recibos por cobrar e créditos de cobranca duvidosa

O ajustamento de recibos por cobrar tem por objetivo reduzir o montante dos recibos por cobrar
ao seu valor estimado de realizag&o, sendo calculada sobre o valor total dos recibos emitidos e
ndo cobrados em cada data de reporte, deduzidos dos correspondentes prémios de resseguro
cedido, comissdes, impostos e provisdo para prémios ndo adquiridos associados, e tendo em
conta um coeficiente médio de cobrabilidade determinado com base em dados histéricos de anos
anteriores, segundo a aplicacdo dos critérios estabelecidos pela Autoridade de Supervisdo de
Seguros e Fundo de PensBes, em particular, o estabelecido na circular n.° 9/2008, de 27 de
Novembro.

Os recibos emitidos e ndo cobrados a data das demonstracdes financeiras estéo refletidos na
rubrica "Recibos por cobrar”.

O ajustamento de créditos de cobranca duvidosa destina-se a fazer face aos riscos da cobranca
de dividas de terceiros, com excec¢édo dos relativos a recibos de prémios por cobrar.

Os ajustamentos estdo associados a um risco de incobrabilidade (que se pode concretizar ou
ndo), mas cuja probabilidade de ocorréncia € significativa. A Companhia realiza iniciativas para
a regularizacdo dos montantes em divida, quer através da area de assisténcia juridica, quer
recorrendo posteriormente a via judicial.

* Provisao para prémios nao adquiridos

A provisdo para prémios nao adquiridos é baseada na avaliacdo dos prémios emitidos antes do
final do exercicio, mas com vigéncia apés essa data. A sua determinacao € efetuada mediante a
aplicacdo do método “pro-rata temporis “, por cada contrato em vigor. De acordo com a norma
n.°. 19/94 da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundo de Pensdes, o método “pro-rata
temporis“ é aplicado sobre os prémios comerciais acima citados, deduzidos dos respetivos
custos de aquisicéo.

Os custos de aquisicdo sao diferidos ao longo do periodo em que os prémios associados a esses
contratos vao sendo adquiridos. De acordo com os referidos normativos, o diferimento destes
custos esta limitado a 20% dos prémios nao adquiridos.

* Proviséao para sinistros

Reconhece a estimativa efetuada das responsabilidades da Companhia por sinistros pendentes
de liquidacao a data do balango, bem como das responsabilidades globais que possam ocorrer
como consequéncia dos sinistros ocorridos e ainda nédo declarados naquela data (IBNR),
nomeadamente as despesas de regularizacdo de sinistros, calculadas com base nos dados
histéricos dos custos da funcédo sinistros.

Proviséo para sinistros de automdvel
No que diz respeito ao ramo Automdvel, os sinistros abertos geram automaticamente uma

provisao inicial média por sub-sinistro, afetando a unidade em risco e o elemento de cobertura
em causa. A provisdo automatica também varia mediante a existéncia de danos corporais, e de
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acordo com a sua gravidade. Esta provisdo pode ser revista, na sequéncia da analise de cada
processo e ao longo da vida do sinistro, sofrendo 0s ajustamentos necessarios de acordo com a
informacéao recolhida (relatérios técnicos especializados), ou seja, passa a existir uma analise
casuistica da proviséo disponivel.

Provisdo para sinistros de Acidentes Pessoais e Pessoas Transportadas

A provisdo para sinistros da modalidade Acidentes Pessoais e Pessoas Transportadas €
estimada caso a caso pelo seu gestor e revista sempre que exista nova informacao através de
relatérios técnicos especializados.

A andlise a suficiéncia das provisdes para sinistros € avaliada/validada ao longo do ano, através
de técnicas atuariais universalmente aceites.

e Proviséo parariscos em curso

A provisao para riscos em curso corresponde ao montante necessario para fazer face a provaveis
indemnizacfes e encargos a suportar apés o termo do exercicio. De acordo com o estipulado
pela Autoridade de Superviséo de Seguros e Fundo de Pensbes, a proviséo para riscos em curso
€ constituida/reforcada sempre que a soma dos racios de sinistralidade, de despesa e de
cedéncia, deduzida do racio de rentabilidade dos investimentos, seja superior a 1. O montante
desta provisao €é igual ao produto da soma dos prémios brutos emitidos imputéveis a exercicios
seguintes e dos prémios exigiveis ainda ndo emitidos relativos a contratos em vigor pela soma

dos racios deduzida de 1.
I) Provisdes técnicas de resseguro cedido

As provisdes para o resseguro cedido sdo determinadas aplicando os critérios acima descritos
para o seguro direto, tendo em atencéo as percentagens de cessao, e as condi¢des estipuladas
nos contratos de resseguro em vigor.

m) Imposto sobre lucros

Os impostos sobre lucros compreendem o0s impostos correntes e os impostos diferidos. Os
impostos sobre lucros sdo reconhecidos na conta de ganhos e perdas, exceto quando estao
relacionados com itens que sdo reconhecidos diretamente nos capitais proprios, caso em que
sdo também registados por contrapartida dos capitais préprios. Os impostos diferidos
reconhecidos nos capitais préprios decorrentes da reavaliacdo de investimentos disponiveis para
venda sao posteriormente reconhecidos em resultados no momento em que forem reconhecidos
em resultados os ganhos e perdas que lhes deram origem.

Os impostos correntes S&0 0S que se esperam que sejam pagos com base no resultado tributivel
apurado de acordo com as regras fiscais em vigor e utilizando a taxa de imposto aprovada ou
substancialmente aprovada em cada jurisdig&o.

Os impostos diferidos sdo calculados sobre as diferencas temporarias entre os valores
contabilisticos dos ativos e passivos e a sua base fiscal, utilizando as taxas de imposto aprovadas
ou substancialmente aprovadas a data de balanco em cada jurisdicdo e que se espera que
venham a ser aplicadas quando as diferencas temporéarias se reverterem.

Relatério e Contas 2017 Pagina 43



@SEGUROS

Grupo Montepio

Os impostos diferidos passivos s@o reconhecidos para todas as diferencas temporéarias
dedutiveis, com excec¢do das diferencas resultantes do reconhecimento inicial de ativos e
passivos que nao afetem quer o lucro contabilistico quer o fiscal, na medida em que
provavelmente ndo seréo revertidas no futuro.

Os impostos diferidos ativos sdo reconhecidos para todas as diferengas temporarias
dedutiveis, bem como, para prejuizos fiscais registados em exercicios anteriores e que sejam
ainda reportaveis, apenas na medida em que seja expectavel que existam lucros tributaveis no
futuro capaz de absorver as referidas diferencas.

n) Beneficios concedidos aos empregados

i) Planos de beneficios P6s-emprego - Plano de contribuicdo definida

No dia 23 de Dezembro de 2011, foi assinado um novo contrato coletivo de trabalho (Novo CCT)
entre a Associacdo Portuguesa de Seguradores (APS) e dois sindicatos representativos da
classe profissional (STAS e SISEP), posteriormente publicado no Boletim do Trabalho e
Emprego (BTE) n.° 2, de 15 de Janeiro de 2012.

De acordo com o n.° 1 da clausula 482 do Novo CCT, “todos os trabalhadores no ativo em
efetividade de fun¢bes, com contratos de trabalho por tempo indeterminado, beneficiardo de um
plano individual de reforma, em caso de reforma por velhice ou por invalidez concedida pela
Seguranga Social, o qual substitui o sistema de pensdes de reforma previsto no anterior contrato
coletivo de trabalho”.

Tendo em conta o disposto na clausula 492 do Novo CCT, a Companhia efetuou e efetuara
anualmente contribui¢cdes para o Plano Individual de Reforma (PIR) de valor correspondente as
percentagens indicadas na tabela seguinte, aplicadas sobre o ordenado base anual do
trabalhador:

Percentagem do

Ano Civil ordenado base

anual

2012 1,00%

2013 2,25%
2014 2,50%

2015 2,75%
2016 3,00%

2017 e seguintes 3,25%

As primeiras contribui¢cdes anuais do empregador para o plano individual de reforma verificaram-
se nas seguintes condigdes:

- Para os trabalhadores no ativo admitidos na atividade seguradora no periodo
compreendido entre 22 de Junho de 1995 e 31 de Dezembro de 2009 — no ano de 2012;

- Para os trabalhadores no ativo admitidos depois de 1 de Janeiro de 2010 — no ano
seguinte aquele em que completarem dois anos de prestacdo de servigo efetivo na

Companhia.

Em 2014, foi acordado entre as partes a introducdo da clausula 58° A que determinou um
aumento extraordinério do valor a aplicar no PIR, em 1,25% do ordenado base anual dos
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trabalhadores, conforme os pressupostos definidos nas alineas a), b) e ¢), do n.° 1 de referida
clausula.

Este plano de pensdes é financiado através de uma adeséo coletiva a uma apolice de seguro de
grupo. O plano individual de reforma devera prever a garantia de capital investido, sendo essa
responsabilidade da entidade gestora, Lusitania Vida, Companhia de Seguros, SA. O novo plano
de pensbes (plano individual de reforma) passa a corresponder a um plano de contribuicdo
definida em que a quantia dos beneficios p6s-emprego recebidos pelos empregados é
determinada pela quantia de contribuicbes pagas pela Companhia, juntamente com o retorno
dos investimentos provenientes dessas mesmas contribuicdes. Consequentemente, 0S riscos
atuarial e de investimento recairdo nos empregados.

Dado que a obrigacdo da Companhia (Associado) € determinada pelas quantias a serem
contribuidas, a respetiva contabilizacdo consistird em reconhecer um gasto anual, a medida que
essas contribuigbes forem sendo efetuadas.

ii) Prémio de permanéncia (Outros beneficios de longo prazo)

Ao abrigo do Novo CCT, a respetiva clausula 412 contempla a obrigacdo da Companhia atribuir
aos Colaboradores, mediante o cumprimento de determinados requisitos definidos na mesma
clausula, prémios de permanéncia pecuniarios (Colaboradores com idade inferior a 50 anos) ou
a concessdao de dias de licenca com retribuicdo (Colaboradores com idade superior ou igual a 50
anos).

Quando o trabalhador completar um ou mais mdltiplos de cinco anos de permanéncia na
Companbhia tera direito a um prémio pecuniario de valor equivalente a 50% do seu ordenado
efetivo mensal. Ap6s o Colaborador completar 50 anos de idade e, logo que verificados os
periodos minimos de permanéncia na empresa a seguir indicados, o prémio pecuniario é
substituido pela concesséo de dias de licengca com retribuicdo em cada ano, de acordo com o
esquema seguinte:

a) Trés dias, quando perfizer 50 anos de idade e 15 anos de permanéncia na Companhia;
b) Quatro dias, quando perfizer 52 anos de idade e 18 anos de permanéncia na Companhia;
¢) Cinco dias, quando perfizer 54 anos de idade e 20 anos de permanéncia na Companhia.

As responsabilidades da Companhia com os prémios de permanéncia sdo reconhecidas como
um gasto nos resultados.

iii) Beneficios de saude (beneficio de curto prazo)

A Companhia concede um beneficio de assisténcia médica anual aos colaboradores no ativo.
Este beneficio é reconhecido como um gasto na conta de ganhos e perdas no exercicio a que
respeita.

iv) Bonus de desempenho (beneficio de curto prazo)

As remuneragdes variaveis dos colaboradores séo contabilizadas nos resultados do exercicio a
gue respeitam. Os bdnus séo calculados de acordo com uma avaliacdo de desempenho, que se
baseia em critérios organizacionais, quantitativos e qualitativos.
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v) Estimativa para férias e subsidio de férias (beneficio de curto prazo)

Os encargos com férias e subsidio de férias dos empregados sao registados quando se vence o
direito aos mesmos e correspondem a 2 meses de remuneracdes e respetivos encargos,
baseados nos valores do respetivo exercicio. A respetiva estimativa encontra-se registada na
rubrica "Acréscimos e diferimentos" do passivo.

0) Reconhecimento de juros e dividendos

Os resultados referentes a juros de instrumentos financeiros classificados como disponiveis para
venda sao reconhecidos nas rubricas de juros e proveitos similares utilizando o método da taxa
efetiva. Os juros dos ativos financeiros ao justo valor através dos resultados sdo também
incluidos na rubrica de juros e proveitos similares.

A taxa de juro efetiva € a taxa que desconta os pagamentos ou recebimentos futuros estimados
durante a vida esperada do instrumento financeiro ou, quando apropriado, um periodo mais curto,
para o valor liquido atual de balanco do ativo ou passivo financeiro.

Para o calculo da taxa de juro efetiva sdo estimados os fluxos de caixa futuros considerando
todos os termos contratuais do instrumento financeiro, ndo considerando, no entanto, eventuais
perdas de crédito futuras. O calculo inclui as comissdes que sejam parte integrante da taxa de
juro efetiva, custos de transacao e todos os prémios e descontos diretamente relacionados com
a transacao.

No caso de ativos financeiros ou grupos de ativos financeiros semelhantes para os quais foram
reconhecidas perdas por imparidade, os juros registados em resultados sdo determinados com
base na taxa de juro utilizada na mensuracgéo da perda por imparidade.

Relativamente aos rendimentos de instrumentos de capital (dividendos), sédo reconhecidos
guando estabelecido o direito ao seu reconhecimento

p) Locacbes

A Companhia classifica as operac6es de locacdo em locacdes financeiras ou operacionais, em
funcdo da sua substancia e ndo da sua forma legal, cumprindo os critérios definidos no IAS 17 —
Locacdes. Séo classificadas como locagdes financeiras toda as operagbes em que 0sS riscos e
os bheneficios inerentes a propriedade sao transferidos para o locatario. Todas as restantes
operacgdes de locacdo séo consideradas como locagdes operacionais.

Nas locacbes operacionais 0s pagamentos efetuados pela Companhia & luz dos contratos de
locacéo operacional sdo registados nos resultados nos periodos a que dizem respeito.

Nas locacgdes financeiras os contratos sdo registados na data do seu inicio, no ativo e no passivo,
pelo custo de aquisicdo do bem locado, que é equivalente ao valor atual das rendas de locacao
vincendas. As rendas sdo constituidas (i) pelo encargo financeiro, que é debitado em resultados,
e (ii) pela amortizacao financeira do capital, que é deduzida ao passivo. Os encargos financeiros
sao reconhecidos como custos ao longo do periodo de locagéo, a fim de produzirem uma taxa
de juro periodica constante sobre o saldo remanescente do passivo, em cada periodo.

A Companhia apenas tem registado contratos de locag&o operacional, relacionados com aluguer
de automdveis.
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g) Provis@es, ativos e passivos contingentes

Procede-se a constituicdo de provisbes quando existe uma obrigacdo presente (legal ou
construtiva) resultante de eventos passados relativamente a qual seja provavel o dispéndio futuro
de recursos e este possa ser determinado com fiabilidade. O montante da provisdo deve
corresponder & melhor estimativa do valor a desembolsar para liquidar a responsabilidade a data
de balanco.

Caso nao seja provavel o futuro dispéndio de recursos, mas existindo a obrigacao, teremos um
passivo contingente, o qual ser4 apenas objeto de divulgagdo, a menos que a possibilidade da
sua concretizacdo seja remota.

Os ativos contingentes ndo sao reconhecidos nas demonstracdes financeiras, sendo divulgados
guando for provavel a existéncia de um influxo econémico futuro de recursos.

3. PRINCIPAIS ESTIMATIVAS CONTABILISTICAS E JULGAMENTOS
RELEVANTES UTILIZADOS NA ELABORACAO DAS DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS

As IAS/IFRS estabelecem uma série de tratamentos contabilisticos e requerem que o Conselho
de Administrac&o utilize o julgamento e faga as estimativas necessérias de forma a decidir qual
o0 tratamento contabilistico mais adequado. As principais estimativas contabilisticas e
julgamentos utilizados, pela Companhia, na aplicagdo dos principios contabilisticos séo
divulgadas abaixo, no sentido de melhorar o entendimento de como a sua aplicacdo afeta os
resultados reportados. Uma descricao alargada das principais politicas contabilisticas utilizadas
pela Companhia é apresentada na Nota 2.

Dever-se-a ter em conta que, em algumas situagfes, poderdo existir alternativas ao tratamento
das politicas contabilisticas adotadas pela Companhia, que levariam a resultados diferentes caso
um tratamento diferente tivesse sido escolhido. No entanto, a Companhia entende que os
julgamentos e as estimativas aplicadas sdo apropriados, pelo que as demonstragdes financeiras
apresentam de forma verdadeira e apropriada a posi¢éo financeira da Companhia e das suas
operagBes em todos os aspetos materialmente relevantes.

Os resultados das alternativas sdo apresentados apenas para assistir o leitor no entendimento
das demonstracdes financeiras e ndo tém intengdo de sugerir que outras alternativas ou
estimativas sdo mais apropriadas.

a) Provisdes técnicas

As responsabilidades presentes decorrentes de obrigacdes emanadas de contratos de seguro
sao registadas na rubrica provisdes técnicas. As provisdes técnicas foram determinadas tendo
por base o normativo existente e varios pressupostos baseados na experiéncia passada da
Companhia e do mercado. Estes pressupostos poderao ser revistos se for determinado que a
experiéncia futura venha a confirmar a sua desadequacao.

As provis@es técnicas decorrentes de contratos de seguro incluem (1) proviséo para prémios nao

adquiridos, (2) provisédo para sinistros (reportados e nao reportados, incluindo as despesas de
regularizacé@o respetivas) e (3) provisao para riscos em curso.
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Quando existem sinistros, qualquer montante pago ou que se estima vir a ser pago pela
Companhia é reconhecido como perda nos resultados. A Companhia estabelece provisfes para
pagamento de sinistros decorrentes dos contratos de seguro.

As provis@es para sinistros ndo representam um calculo exato do valor da responsabilidade, mas
sim uma estimativa. Estas provisdes estimadas correspondem a expectativa da Companhia para
o custo ultimo de regularizagéo dos sinistros, baseado numa avaliagdo de factos e circunstancias
conhecidas nessa data, numa revisao dos padrdes histéricos de regularizagdo, numa estimativa
das tendéncias em termos de frequéncia da sinistralidade, assim como, outros fatores. Qualquer
eventual alteracédo de critérios (nomeadamente alteragées nos processos de gestao de sinistros,
inflacdo e alteracBes legais) € devidamente avaliada para quantificagdo dos seus impactos
financeiros.

Adicionalmente, podera existir uma diferenca temporal significativa entre o0 momento da
ocorréncia do evento seguro (sinistro) e o momento em que este evento € reportado a
Companhia. As provisdes sao revistas regularmente, através de um processo continuo, a medida
gue informacéo adicional é recebida e as responsabilidades vdo sendo liquidadas. Para mais
detalhes, ver a Nota 20.

b) Justo valor dos ativos financeiros

O justo valor é baseado em cotacfes de mercado, quando disponiveis. Na auséncia de cotacéo
€ determinado com base na utilizacdo de precos de transacdes recentes, semelhantes e
realizadas em condi¢cdes de mercado ou com base em metodologias de avaliagdo, baseadas em
técnicas de fluxos de caixa futuros descontados considerando as condi¢ées de mercado, o valor
temporal, a curva de rentabilidade e fatores de volatilidade. Estas metodologias podem requerer
a utilizacdo de pressupostos ou julgamentos na estimativa do justo valor.

Consequentemente, a utilizacdo de diferentes metodologias ou diferentes pressupostos ou
julgamentos na aplicacdo de determinado modelo, poderia originar resultados financeiros
diferentes daqueles reportados.

¢) Imparidade dos ativos financeiros disponiveis para venda

A Companhia avalia, regularmente, se existe evidéncia objetiva de que um ativo financeiro, ou
grupo de ativos financeiros, apresenta sinais de imparidade. Para os ativos financeiros que
apresentam sinais de imparidade, é determinado o respetivo valor recuperavel, sendo as perdas
por imparidade registadas por contrapartida da conta de ganhos e perdas.

A Companhia considera que um ativo financeiro, ou grupo de ativos financeiros, se encontra em
imparidade sempre que, apds 0 seu reconhecimento inicial, exista evidéncia objetiva de:

(a) Para os titulos de rendimento variavel:
» uma desvalorizagdo continuada (pelo menos 12 meses), em que o valor de mercado

se encontre abaixo do valor de aquisicdo; ou

* uma desvalorizagédo significativa na cotagdo (mais de 30% do respetivo valor de
aquisicao);

A Companhia efetua, ainda, uma analise casuistica, titulo a titulo, pelo que, independentemente
de nao se verificarem os critérios referidos acima, pode ser reconhecida uma imparidade.
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(b) Para os titulos de rendimento fixo:

« existéncia de um evento (ou eventos) que tenha impacto no valor estimado dos fluxos
de caixa futuros do ativo financeiro, ou grupo de ativos financeiros, que possa ser
estimado com razoabilidade.

Deve ser reconhecida a imparidade a todos os titulos que tenham sido objeto de imparidade
anteriormente, sempre que se verifiqgue uma quebra relativamente ao seu valor de custo

corrigido, desde a Ultima data em que perdas por imparidade foram reconhecidas,
independentemente dos critérios referidos acima.

d) Imposto sobre lucros

A determinacdo dos impostos sobre lucros requer determinadas interpretacdes e estimativas.
Outras interpretacdes e estimativas poderiam resultar num nivel diferente de impostos sobre
lucros, correntes e diferidos, reconhecidos no periodo.

De acordo com a legislagéo fiscal em vigor, as autoridades fiscais tém a possibilidade de rever o
calculo da matéria coletavel efetuado pela Companhia durante um periodo de quatro anos.

Desta forma, € possivel que haja correcbes a matéria coletavel, resultantes principalmente de
diferencas na interpretacdo da legislacdo fiscal. No entanto, € conviccdo do Conselho de
Administragdo da Companhia, de que ndo havera corre¢bes significativas aos impostos sobre
lucros registados nas demonstracdes financeiras.

4. REPORTE POR SEGMENTOS

A N Seguros é uma empresa de seguro direto que celebra contratos a distancia, utilizando como
canais de distribuicdo a internet e o telefone e que exerce a sua atividade nos seguintes
segmentos operacionais — Automdvel, Acidentes Pessoais, Doen¢a e Responsabilidade Civil
Geral.

Cada segmento integra um conjunto de “produtos” ou “opg¢des”, os quais disponibilizam
diferentes coberturas, garantias e/ou capitais, adaptados a varios publicos-alvo ou necessidades

especificas de determinados nichos de mercado.

Em termos geograficos, todos os contratos sdo celebrados em Portugal, pelo que existe apenas
um segmento.
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O relato por segmentos dos resultados dos anos de 2017 e 2016 é apresentado nas tabelas

seguintes:

(valores em euros)

2017

RUBRICAS Automéwvel Acidentes Pessoais  Doenca Resp. Civil Geral Ndo segmentado TOTAL
Prémios Adquiridos 11.427.274 41.665  108.255 20.906 - 11.598.099
Custos com sinistros (19.703.394) (12.887) (48.357) (2.874) - (9.767.511)
Outras provisdes e gastos técnicos (430.381) - - - (430.381)
Margem Técnica 1.293.498 28.778 59.899 18.031 1.400.206
Resultado de Resseguro Cedido (1.144.246) - - - - (1.144.246)
Margem Técnica Liquida 149.253 28.778 59.899 18.031 - 255.961
Custos de exploracao (2.821.661) (10.658) (26.494) (5.512) - (2.864.325)
Resultado de Exploragédo (2.672.409) 18.120 33.404 12.520 - (2.608.365)
Resultado financeiro 210.688 (62) (625) (28) - 209.972
Resultado Técnico (2.461.721) 18.058 32.779 12.492 (2.398.393)
Outros Custos e Proweitos nao Técnic - - - - 336.124 336.124
Imposto s/Rendimento - - - - 405.827 405.827
Resultado Liguido do Exercicio (2.461.721) 18.058 32.779 12.492 741.950 (1.656.442)

(valores em euros)

2016

RUBRICAS Automéwvel Acidentes Pessoais  Doenca Resp. Civil Geral Ndo segmentado TOTAL
Prémios Adquiridos 11.649.618 25.898  121.307 1.579 - 11.798.402
Custos com sinistros (19.965.830) (10.925) (57.145) (137) - (10.034.036)
QOutras provisdes e gastos técnicos (37.062) - - - (37.062)
Margem Técnica 1.646.727 14.973 64.162 1.443 1.727.304
Resultado de Resseguro Cedido (1.061.432) - - - - (1.061.432)
Margem Técnica Liguida 585.294 14.973 64.162 1.443 - 665.872
Custos de explorag&o (2.693.614) (6.007) (28.071) (414) - (2.728.106)
Resultado de Exploragédo (2.108.320) 8.966 36.091 1.029 - (2.062.234)
Resultado financeiro (691.853) (1.536) (7.077) (170) - (700.636)
Resultado Técnico (2.800.173) 7.430 29.015 859 (2.762.869)
Outros Custos e Proweitos ndo Técnici - - - - 47.983 47.983
Imposto s/Rendimento - - - - 567.223 567.223
Resultado Liquido do Exercicio (2.800.173) 7.430 29.015 859 615.206  (2.147.663)

5. PREMIOS ADQUIRIDOS, LIQUIDOS DE RESSEGURO

No ano de 2017, os prémios brutos emitidos de seguro direto registaram o valor de 11.814.952
euros, o que representa um decréscimo de 1,27% face ao exercicio transato.

Nos quadros abaixo, apresentam-se os valores dos prémios adquiridos liquidos de resseguro,
com detalhe por ramo, para os exercicios de 2017 e 2016.

(valores em euros)

- Provis&o para prémios o Prémios de Provisdo para prémios [ Prémios adquiridos
Prémios brutos ~ i Prémios ~ L S
2017 L né&o adquiridos - Resseguro nédo adquiridos de liquidos de
emitidos L Adquiridos Brutos " o
(variacdo) Cedido resseguro (variagdo) resseguro
Seguro Direto

Acidentes Pessoais 43.270 1.605 41.665 - - 41.665
Doenca 108.392 136 108.255 - - 108.255
Automoéwel 9.745.361 227.090 9.518.271 (219.361) - 9.298.910
Responsabilidade Civil 7.578.473 208.917 7.369.556 (219.361) - 7.150.195
Outras coberturas 2.166.888 18.173 2.148.714 - - 2.148.714
Resp. Civil Geral 28.160 7.255 20.906 20.906
Protec&o juridica 328.153 (17.259) 345.412 - - 345.412
Assisténcia 1.561.616 (1.974) 1.563.591 (1.091.897) (1.499) 470.194
Total 11.814.952 216.853 11.598.099 (1.311.258) (1.499) 10.285.341
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(valores em euros)

- Provis&o para prémios . Prémios de Provis&o para prémios | Prémios adquiridos
Prémios brutos ~ L Prémios ~ - S
2016 L ndo adquiridos . Resseguro ndo adquiridos de liquidos de
emitidos L Adquiridos Brutos . o x
(variacéo) Cedido resseguro (variacdo) resseguro
Seguro Direto

Acidentes Pessoais 26.231 333 25.898 25.898
Doenca 120.868 (439) 121.307 - 121.307
Automdvel 9.773.295 91.781 9.681.514 (77.136) 9.604.378
Responsabilidade Civil 7.511.537 89.307 7.422.229 (77.136) 7.345.094
Outras coberturas 2.261.758 2.473 2.259.284 - 2.259.284
Resp. Civil Geral 2.908 1.329 1.579 1.579
Protec&o juridica 376.081 7.656 368.425 - - 368.425
Assisténcia 1.667.531 67.851 1.599.680 (1.166.320) 36.657 470.016
Total 11.966.913 168.511 11.798.402 (1.243.456) 36.657 10.591.603

A taxa de cedéncia de prémios de resseguro foi, em 2017, de 11,1% (em 2016 era de 10,4%).

6. CUSTOS COM SINISTROS, LIQUIDOS DE RESSEGURO

Na tabela seguinte sdo analisados os custos com sinistros, liquidos de resseguro, para 0s anos

de 2017 e 2016:

(valores em euros)

2017 2016
Montantes pagos 10.543.891  8.279.497
Montantes Brutos 10.664.592 8.279.497
Parte dos resseguradores (1120.700) -
Provisdo para sinistros (1944.892) 1.609.173
Montante bruto (897.080) 1.754.540
Parte dos resseguradores (47.811) (145.367)
Custos com sinistros, liquidos de resseguro 9.599.000 9.888.670

O valor dos custos imputados a fungdo de sinistros (que se encontra acima incluido na rubrica
de Montantes Pagos) foi de 568.040 euros, em 2017, e 562.942 euros, em 2016.

O quadro seguinte mostra o detalhe, por ramo, dos custos com sinistros liquidos de resseguro

para os exercicios de 2017 e 2016:

(valores em euros)

2017 2016
Montantes Pagos 10.543.891  8.279.497
Acidentes Pessoais 17.849 2.124
Doenca 45.833 57.175
Automovel 10.387.090 8.123.926
Responsabilidade Civil 9.113.328 8.051.862
Outras coberturas 1.273.762 72.064
Resp. Civil Geral 2.263 137
Protecao juridica 15.777 17.691
Assisténcia 75.080 78.443
Proviséo para Sinistros (944.892) 1.609.173
Acidentes Pessoais (4.962) 8.801
Doenca 2.523 (130)
Automovel (1943.064) 1.600.402
Responsabilidade Civil (738.867) 496.203
Outras coberturas (204.197) 1.104.199
Resp. Civil Geral 612
Protecdao juridica - -
Assisténcia - -
Total 9.599.000 9.888.670
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Apresenta-se, agora, a informag¢@o quantitativa acerca do racio de sinistralidade, racio de
despesas, racio combinado e racio operacional (resultante da consideracdo dos rendimentos
obtidos com investimentos afetos aos varios segmentos):

2017 2016 Variagdo
Prémios Adquiridos 11.598.099 11.798.402  (200.303)
Custos com sinistros SD 9.199.471 9.471.094  (271.623)
Custos imputados func¢éo sinistros 568.040 562.942 5.098
Custos de exploragao 2.864.325 2.728.106 136.220
Prémios de Resseguro 1.311.258 1.243.456 67.802
Rendimentos e Ganhos 510.051 474.417 35.634
Resultado técnico (2.398.393) (2.762.869) 364.477
(1) Récio de sinistralidade 79,32% 80,27% -1,0%
(2) Récio de despesas 29,59% 27,89% 1,7%
(3) Réacio combinado 115,82% 114,69% 1,1%
(4) Ré&cio operacional -20,68% -23,42% 2, 7%

7. OUTRAS PROVISOES TECNICAS, LIQUIDAS DE RESSEGURO
O saldo desta rubrica respeita a variagao da proviséo para riscos em curso, respeitante ao reforco
de 430.381 euros. Em 2016, a mesma rubrica tinha apresentado um valor de 37.062 euros
(referente ao refor¢o da proviséo).

8. CUSTOS E GASTOS DE EXPLORACAO LIQUIDOS

Seguem-se 0s custos e gastos de exploracdo liquidos, nos exercicios de 2017 e 2016:

(valores em euros)
2017 2016

Custos de aquisigao

. 2.465.006  2.341.045
Custos imputados

Custos de aquisicao diferidos (variagao) (59.436) (44.422)

Total de custos de aquisi¢cdo 2.405.570  2.296.623
Custos administrativos

Custos imputados 458.755 431.483
Total de custos administrativos 458.755 431.483

Custos e gastos de exploragdo liquidos  2.864.325  2.728.106

Os custos sdo inicialmente contabilizados pela sua natureza (custos indiretos) e posteriormente,
de acordo com uma chave de reparticdo, imputados as fungdes Aquisicdo, Administrativa,
Sinistros e Investimentos.

A metodologia de imputacdo seguida no exercicio de 2017 manteve-se em linha com a adotada
em exercicios anteriores.
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No exercicio de 2017 foi efetuada a seguinte distribuicdo dos gastos gerais pelas vérias fungdes:

2017 (valores em euros)
Descri¢éo F”T“?g‘? F.‘”.“?";m . Eupgéo Fu_n gao Total
Aquisicéo Administrativa Sinistros Investimentos
Custos com pessoal 903.291 232.578 329.680 42.805 1.508.354
Fornecimento e senigos externos 1.321.823 182.661 196.314 29.236  1.730.033
Impostos e Taxas 141.812 18.263 6.249 811 167.136
Depreciacdes do exercicio 98.080 25.254 35.797 4.648 163.779
Juros suportados - - - - -
Comissbes - - - 7.597 7.597
Total 2.465.006 458.755 568.040 85.097  3.576.899
2016 (valores em euros)
Descri¢éo F”f“%g‘? F'ur.u;éo . F.u'ngéo Fun gao Total
Agquisicao Administrativa Sinistros Investimentos
Custos com pessoal 910.635 234.469 332.360 43.153  1.520.617
Fornecimento e senicos externos 1.177.678 151.994 188.343 27.585  1.545.600
Impostos e Taxas 154.348 19.689 6.331 822 181.189
Depreciagdes do exercicio 98.384 25.332 35.908 4.662 164.287
Juros suportados - - - - -
Comissbes - - - 10.704 10.704
Total 2.341.045 431.483 562.942 86.927  3.422.398

Custos com pessoal
Em 2017 e 2016, os Gastos com o Pessoal apresentam a seguinte desagregacao:

(valores em euros)

CUSTOS COM PESSOAL 2017 2016
Remuneragdes:

Orgéos Sociais 31.946 31.967

Pessoal 1.130.668 1.129.283
Encargos sobre remuneragdes 255.778 255.251
Outros beneficios de longo prazo dos empregados 10.793 21.743
Beneficios de cessacdo de emprego 1.644 8.021
Seguros obrigatérios 30.687 28.729
Gastos de acéo social 34.724 34.419
Gastos com formacéo 9.127 2.831
Qutros gastos com pessoal 2.987 8.373
Total 1.508.354 1.520.617

O Conselho de Administracdo da Sociedade é composto por 3 elementos com fungfes
executivas: Fernando Dias Nogueira, Antonio Paulo da Silva Gongalves Raimundo e Paulo José
Martins Jorge da Silva. S6 o segundo aufere remuneracado pelo cargo exercido (Nota 27).
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Em 31 de dezembro de 2017, a Companhia tinha ao seu servigo 60 trabalhadores (em 2016: 63),
distribuidos pelas categorias profissionais constantes no quadro seguinte:

2017 2016
Direcao - 1
Chefias ndo comerciais 6 7
Técnicos 6 5
Comerciais 1 2
Administrativos 45 45
Estagiarios 2 3
Numero médio de trabalhadores 60 63

Plano de beneficios pés-emprego (Novo CCT) — Contribuicao definida

Conforme referido na Nota 2, alinea n), nos termos do estabelecido no Contrato Coletivo dos
Trabalhadores do Setor Segurador, cujo texto foi publicado no BTE n°2, de 15 Janeiro de 2012,
todos os trabalhadores no ativo em efetividade de fungbes, com contratos de trabalho por tempo
indeterminado, tém direito a um plano individual de reforma, em caso de reforma por velhice ou
por invalidez concedida pela Seguranca Social, 0 qual substitui o sistema de pensées de reforma
previsto no anterior contrato coletivo de trabalho. Trata-se de um plano de contribui¢cdo definida,
em que a Companhia efetua anualmente contribui¢cdes para o plano individual de reforma dos
trabalhadores. A populacdo de participantes do plano de pensdes é constituida pelos
trabalhadores que cumprem a regra referida acima.

A Companhia constituiu este Plano junto da Lusitania Vida, Companhia de Seguros, SA., através
de uma apdlice de seguro de grupo denominada Plano Individual de Reforma (PIR), a qual
garante todos 0s pressupostos previstos no contrato coletivo de trabalho, publicado no BTE n°
2, de 15 de janeiro de 2012.

O montante das contribui¢cdes de 2017 ascendeu a 10.793 euros.
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Fornecimento e servigos externos

A desagregacao por natureza, em 2017 e 2016, é analisada como segue:

(valores em euros)

2017 2016
Fornecimentos e Senigos Externos:
Eletricidade 12.817 13.351
Combustiveis 8.464 8.585
Agua 574 629
Impressos 5.394 7.018
Material de escritorio 6.438 4.584
Liwos e documentacéo técnica 110 138
Consenvacao e reparagao 6.491 19.514
Rendas e alugueres 249,956 212.835
Despesas de representacao 1.115 3.324
Comunicacgéo 202.552 222.353
Deslocacgdes e estadas 16.394 16.237
Seguros 9.296 8.288
Publicidade e propaganda 670.769 540.609
Limpeza, higiene e conforto 10.237 10.147
Contencioso e notariado 32.749 7.610
Vigilancia e seguranca 34.096 34.096
Trabalhos especializados 331.488 304.721
QuotizacOes da atividade 29.966 25.199
Gastos com cobranca de prémios 101.128 106.364
Total 1.730.033 1.545.600

Esta rubrica apresenta um aumento de 12% face ao exercicio de 2016. A rubrica com maior
incremento é a de Publicidade e Propaganda, devendo-se essencialmente a aposta em
campanhas de outbound, para aumento das vendas dos produtos ndo Automével e diversificagdo
da carteira, assim como na prepara¢éo de um novo site, com vista a permitir a melhoria continua
da experiéncia do cliente na navegacao e aumento das taxas de conversao.

Relatério e Contas 2017 Pagina 55



@SEGUROS

Grupo Montepio

Outros custos de estrutura

A decomposicdo dos restantes custos de estrutura, para os exercicios de 2017 e 2016, é a
seguinte:

(valores em euros)

2017 2016

Taxa para a ASF 28.592 28.960
Taxa - Responsabilidade Civil Automowel 138.544 152.223
Outros 0 6
Impostos e taxas 167.136 181.189
Ativos intangiveis (Nota 19) 27.506 20.629
Outros ativos tangiveis (Nota 18) 136.273 143.657
Depreciagdes e amortizagdes do exercic  163.779 164.287
Juros suportados - -
Comissdes com Gestéo de Ativos 7.597 10.704
Comissoes 7.597 10.704
Total 338.512 356.180

9. RENDIMENTOS

Os rendimentos por categorias de ativos financeiros sdo analisados como segue:

(valores em euros)

2017
Juros Rendimentos
Titulos de rendimento variavel - 646
Titulos de rendimento fixo 321.507 -
Empréstimos concedidos e contas a receber 200 -
Total 321.707 646
(valores em euros)
2016
Juros Rendimentos
Titulos de rendimento variawel - 3.973
Titulos de rendimento fixo 439.288 -
Empréstimos concedidos e contas a receber 7.206 -
Total 446.494 3.973

10. GASTOS FINANCEIROS

Na rubrica de gastos financeiros estéo registados a (i) amortizacdo a taxa efetiva dos titulos de
rendimento em carteira, no valor de 80.551 euros (2016: 71.745 euros) e (ii) custos imputados a
funcdo investimentos no valor de 85.097 euros (2016: 86.927 euros) (Ver Nota 8).
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11. GANHOS LiQUIDOS DE ATIVOS E PASSIVOS FINANCEIROS NAO
VALORIZADOS AO JUSTO VALOR ATRAVES DE GANHOS E PERDAS

Os ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros nao valorizados ao justo valor através de
ganhos e perdas decompdem-se, em 2017 e 2016, como segue:

(valores em euros)

2017
Ganhos Perdas Liquido
Ativos financeiros disponiveis para venda 187.697 - 187.697
Instrumentos de capital e unidades de participagéo 20.539 - 20.539
Titulos da divida 167.158 - 167.158

(valores em euros)

2016
Ganhos Perdas Liquido
Ativos financeiros disponiveis para venda 23.950 - 23.950
Instrumentos de capital e unidades de participagéo 1.475 - 1.475
Titulos da divida 22.476 - 22.476

12. PERDAS DE IMPARIDADE, LIQUIDAS DE REVERSAO

Nos exercicios de 2017 e 2016 reconheceram-se as seguintes perdas de imparidade, liquidas
de reversoes.

(valores em euros)

Categoria de ’ Imparidade a Reforgo do  Reversdo do . S"""_’° de
Investimento Nome do Titulo ISIN 31/12/2016 Ano ano imparidade a
31/12/2017
Obrigagbes AHS INVESTIMENTOS SGPS, S.A. PTQO06AJIM0029 186.266 186.266 372.532
Obrigagbes BANCO ESPIRITO SANTO,SA-4.75%-15.01.2018 PTBENJOMO0015 519.257 519.257
Obrigagbes PORTEL 4.5 16/06/25 XS0221854200 226.270 11.115 *
Obrigagbes PORT.TELECOM INT.FIN.-5%-04.11.2019 XS0462994343 653.925 40.721 - *
UPFIM FUNDO DE PARTICIPA(;AO CEMG PTCMHUIM0015 106.382 - *
Total 1.692.101 186.266 51.836 891.789

* Libertacdo de Perdas por imparidade por alienagéo de ativos

13. OUTRAS PROVISOES (VARIACAO)

Em 31 de dezembro de 2017, a rubrica de Ajustamentos de recibos por cobrar apresenta um
saldo de 8.139 euros, decorrente do reforco de 1.622 euros (em 2016 registou-se uma libertacao,
no valor de 3.868 euros, resultando num saldo de 6.517 euros).

(valores em euros)
Saldo a Reforco do  Libertacéo Saldo a

Ajustamentos e Outras Provisdes

31/12/2016 Ano do ano 31/12/2017

Ajustamentos de recibos por cobrar 6.517 1.622 - 8.139
Ajustamentos de créditos de cobranca duvidos 10.668 - 905 9.763
Outras Provisdes 190.125 - 190.125 -
207.310 1.622 191.030 17.902

No exercicio de 2017 registou-se uma libertagdo de 905 euros em Ajustamentos de créditos de
cobranca duvidosa, apresentando um saldo a 31 de dezembro de 2017 de 9.763 euros (em 2016
ndo se verificaram movimentos nesta conta, apresentando um saldo de 10.668 euros.
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Em 2017 foi desconstituida a provisao criada em 2015 para mitigar os efeitos de uma eventual
perda, na sequéncia da falsificacdo de um cheque em que a N Seguros foi lesada. Com efeito, e
na sequéncia do Acorddo proferido pelo Tribunal da Relacdo de Lisboa, condenando a Ré a
ressarcir a Companhia do montante subtraido, deixaram de se verificarem os factos que deram

origem a provisao criada.
14. OUTROS RENDIMENTOS/GASTOS
Segue-se informagédo de 2017 e 2016, referente a rubrica de Outros rendimentos/gastos:

(valores em euros)

2017 2016

Multas néo fiscais - -
Multas fiscais - (1.577)
Outros gastos (12.172) (25.584)
Outros gastos e perdas financeiras (17.867) (5.540)
Outros gastos (30.039) (32.701)
Rendimentos e ganhos ndo correntes 23.635 24.491
Outros rendimentos e ganhos financeiros 112.896

Outros 40.223 52.324
Outros rendimentos 176.754 76.816
Outros rendimentos/(gastos) 146.715 44.115

Em Outros rendimentos “Outros”, encontram-se registados 40.157 euros decorrentes da partilha
de receitas dos nimeros 707 com a empresa AR Telecom, S.A. (valor da receita em 2016: 52.197

euros).

15. CAIXA E SEUS EQUIVALENTES E DEPOSITOS A ORDEM

O saldo de Caixa e seus equivalentes em 31 de dezembro de 2017 e 2016 é composto pelo

seguinte:
(valores em euros)
2017 2016
Caixa 152 15
Depésitos bancarios imediatamente mobilizaveis 194.327 127.209
Total 194.479 127.224
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16. ATIVOS DISPONIVEIS PARA VENDA

O saldo desta rubrica, em 31 de dezembro de 2017 e 2016, é analisado como segue:

(valores em euros)

Custo Juro Imparidade Reserva de Valor de
2017 ) ; :
amortizado decorrido acumulada justo valor balanco
Obrigag6es e outros titulos de rendimento fixo 5.792.213 143.676 372.532 348.697 5.912.053
De emissores publicos 3.977.607 80.042 - 287.357 4.345.005
De outros emissores 1.814.607 63.634 372.532 61.340 1.567.048
Outros titulos de rendimento variavel 5.827.466 - - 568.702 6.396.168
Saldo em 31 de Dezembro de 2017 11.619.679 143.676 372.532 917.399 12.308.221
. Nivel | Nivel II Nivel Il Total
Dos quais:
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos 4.345.005 - - 4.345.005
De outros emissores 1.194.516 - 372.532 1.567.048
Obrigacdes de rendimento variavel
De outros emissores -
5.539.521 - 372.532 5.912.053
Outros instrumentos de capital e unid. Participagéo 6.396.168 - - 6.396.168
11.935.689 - 372.532 12.308.221

(valores em euros)

Custo Juro Imparidade Resena de Valor de
2016 - ) .
amortizado decorrido acumulada justo valor balanco
Obriga¢@es e outros titulos de rendimento fixo 6.869.091 172.929 412.537 (160.634) 6.881.386
De emissores publicos 4.019.198 80.059 - (1179.500) 3.919.757
De outros emissores 2.849.893 92.870 412.537 18.866 2.961.629
Outros titulos de rendimento variavel 6.676.057 - 106.382 86.665 6.762.722
Saldo em 31 de Dezembro de 2016 13.545.148 172.929 518.919 (73.969) 13.644.108
. Nivel | Nivel Il Nivel 1l Total
Dos quais:
Obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos 3919756,57 - 0 3919756,57
De outros emissores 2.402.830 - 558.799 2.961.629
ObrigagGes de rendimento variavel
De outros emissores - -
6.322.587 - 558.799 6.881.386
Outros instrumentos de capital e unid. Participagéo 6.762.722 - - 6.762.722
13.085.309 - 558.799 13.644.108

Conforme disposto na IFRS 13, os instrumentos financeiros estdo mensurados de acordo com

0s seguintes niveis de valorizacao:

. Nivel 1: Instrumentos financeiros valorizados de acordo com cota¢des disponiveis (ndo
ajustadas) em mercados oficiais e com cotacdes divulgados por entidades fornecedoras
de precos de transag6es em mercados liquidos.

. Nivel 2: Instrumentos financeiros valorizados de acordo com metodologias de
valorizagdo internas considerando maioritariamente parametros e varidveis observaveis
no mercado.

. Nivel 3: Instrumentos financeiros valorizados de acordo com metodologias de

valorizagdo internas considerando parametros ou variaveis ndo observaveis no mercado
e com impacto significativo na valorizac@o do instrumento e precos fornecidos por
entidades terceiras cujos parametros utilizados ndo sdo observaveis no mercado.

Os ativos classificados no nivel Ill correspondem a divida de curto prazo, pelo que o book value
corresponde ao seu justo valor.

Estéo considerados neste nivel papel comercial da AHS Investimentos, SGPS, S.A., que se

encontra atualmente em PER. Muito embora o Plano de Revitalizagéo apresentado ja tenha sido
homologado pelo Tribunal, € do entendimento da Administracédo a atualizacéo da imparidade no
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presente exercicio, tendo efetuado um refor¢o de 25% a imparidade ja registada no exercicio
anterior.

O montante da reserva de justo valor, em 31 de dezembro de 2017, é de 914.191 euros positivos.
Este valor ndo reconcilia diretamente com a reserva de justo valor dos ativos financeiros detidos
para venda incluidos no capital préprio (valor registado, positivo, de 917.399 euros). O diferencial,
no valor negativo de 3.208 euros, é decorrente de uma operacdo de reclassificagdo de ativos
financeiros inicialmente classificados como disponiveis para venda para a categoria de ativos a
deter até a maturidade, em 2011. Esta reclassificagédo fixou o valor registado na reserva de justo
valor dos ativos que foram reclassificados, e que ira ser amortizado até & maturidade de todos
os titulos reclassificados (ver Nota 17).

O Anexo 1 as notas explicativas integrantes das demonstracfes financeiras apresenta
informacéo detalhada relativa ao inventario de participacdes sociais e outros ativos financeiros.

Os movimentos ocorridos nas perdas por imparidade nos ativos financeiros disponiveis para
venda encontram-se detalhados na Nota 12.

A analise de sensibilidade da carteira de titulos a variagbes das taxas de juro encontra-se
detalhada na Nota 28 — Gestao de Riscos, na componente do Risco de Mercado.

17. INVESTIMENTOS A DETER ATE A MATURIDADE

Na sequéncia da publicagdo da Norma Regulamentar n® 4/2011, da ASF, a qual veio alterar as
regras de calculo da solvéncia anteriormente instituidas pela Norma Regulamentar n° 6/2007, da
ASF, a Companhia decidiu proceder a reclassificacdo de 29 obriga¢fes, classificadas como
ativos disponiveis para venda, para a classificacédo ativos a deter até a maturidade, com efeito a
partir de 1 de Janeiro de 2011. Em 31 de dezembro de 2017 ainda se encontram em carteira 3
obrigacdes.

A data da reclassificagdo, a Companhia tinha intenc&o e capacidade de deter os referidos titulos
até & maturidade.

A data de 31 de dezembro de 2017 a Companhia detinha um investimento de 2.140.474 euros
em investimentos desta natureza, dos quais 293.680 respeitam a ativos reclassificados no
exercicio de 2011.

O quadro seguinte mostra o detalhe dos ativos detidos até a maturidade em 31 de dezembro de
2017:

(Valores em euros)

31-12-2017

) Valor de Custo .
Quantidade Mercado Amortizado Juro Decorrido Valor Balango
Obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo

De emissdes publicos
OT-4.45%-15.06.2018 100.000 102.095 99.073 2.426 101.499
OT-4.8%-15.06.2020 90.000 100.553 86.131 2.355 88.487

De outros emissores

BANCO ESPIRITO SANTO,SA-4.75%-15.01.2018 500.000 - - - -
REN-REDES ENERG.NAC.-4.125%-31.01.2018 900.000 901.629 900.041 33.972 934.012
EDP FINANCE BV-4.875%-14.09.2020 700.000 789.509 700.610 10.097 710.707
GAS NATURAL CAPITAL-4.125%-26.01.2018 100.000 100.264 99.874 3.820 103.694
REN FINANCE BV-4.75%-16.10.2020 200.000 225.902 200.097 1.978 202.075
Total 2.590.000 2.219.952 2.085.825 54.649 2.140.474
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O quadro seguinte mostra o detalhe dos ativos detidos até a maturidade em 31 de dezembro de

2016:
(Valores em euros)
31-12-2016
. Valor de Custo )
Quantidade Mercado Amortizado Juro Decorrido  Valor Balango
Obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissdes publicos
OT-4.45%-15.06.2018 100.000 106.375 97.200 2.426 99.626
OT-4.8%-15.06.2020 90.000 100.427 84.737 2.355 87.093
De outros emissores
BANCO ESPIRITO SANTO,SA-4.75%-15.01.2018 500.000 - - - -
REN-REDES ENERG.NAC.-4.125%-31.01.2018 900.000 937.953 901.164 33.981 935.145
EDP FINANCE BV-4.875%-14.09.2020 700.000 799.428 700.875 10.097 710.972
GAS NATURAL CAPITAL-4.125%-26.01.2018 100.000 104.318 98.261 3.821 102.082
PORT.TELECOM INT.FIN.-5%-04.11.2019 880.000 259.723 259.723 - 259.723
REN FINANCE BV-4.75%-16.10.2020 200.000 229.928 200.140 1.978 202.118
Total 3.470.000 2.538.152 2.342.101 54.658 2.396.759

18. OUTROS ATIVOS TANGIVEIS

Os movimentos ocorridos durante o ano de 2017 sdo analisados como segue:

(valores em euros)

Saldo Inicial Aumentos - Depreciagdes do exercicio| Saldo Final
— Transferénci| . «
RUBRICAS Depreciacdes - S Alienacdes o Valor
Valor Bruto Aquisicbes [Reavaliagbes| as e abates Reforco  Regularizagde P
acumuladas Liquido

OUTROS ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

Equipamento administrativo - Mobiliario 203.859 203.858

Méquinas e ferramentas - Aparelhos e

maquinas elétricas 22.417 22.417 - - - - - - -

Equipamento informéatico 406.753 351.536 3.755 - - - 30.479 - 28.493

Instalages interiores - Obras diversas 1.542.850 1.340.078 - - 105.794 - 96.977
Total 2.175.879 1.917.890 3.755 - - - 136.273 - 125.470

No decorrer do exercicio foram adquiridos ativos tangiveis no valor de 3.755 euros.
As deprecia¢fes sdo efetuadas pelo método de calculo das quotas constantes, por duodécimos.
No exercicio de 2017 n&o foram registadas quaisquer perdas de imparidade nos ativos tangiveis.

19. OUTROS ATIVOS INTANGIVEIS

Os movimentos ocorridos durante o ano de 2017 sao analisados como segue:

(valores em euros)

Saldo Inicial Aumentos Transferéncias Depreciagdes do exercicio| Saldo Final
RUBRICAS b Alienacdes| Valor
Valor Bruto |Amortizagdes [Aquisicdes|Reavaliagdes| € abates Reforco |Regulariza(;6es Liquido

ATIVOS INTANGIVEIS

Despesas com aplicagdes
informéticas - Software

Informético 469.481 469.481 - - - - - - -
Outros Ativos Intangiveis 275.059 20.629 - - - - 27.506 - 226.924
Ativos intangiveis em curso 381.753 . 112541 B A . : } 494.295

Total  1.126.293 490.110  112.541 - - - 27.506 - 721.218
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20. PROVISOES TECNICAS, LIQUIDAS DE RESSEGURO CEDIDO

De seguida, apresenta-se a descricdo da decomposicdo das provisdes técnicas de seguro direto
e resseguro cedido para os exercicios de 2017 e 2016:
(valores em euros)

2017 2016

Seguro Resseguro Liquido Seguro Resseguro Liquido

Direto Cedido Direto Cedido
Provs&o para prémios ndo 5 1,5 19 377130  2.734.982 2.954.694 378629  2.576.065
adquiridos
Proviséo para sinistros 8.743.046 651.111 8.091.935 9.668.528 603.300 9.065.228
:L:‘r’;";ao parariscos em 856.832 856.832 426.451 426.451
Total 12.711.989 1.028.241 11.683.748 13.049.673 981.929 12.067.744

Provisdo para prémios ndo adquiridos

De seguida, apresenta-se o detalhe, por ramo, da Proviséo para Prémios Nao Adquiridos e dos
Custos de Aquisicao Diferidos, para os exercicios de 2017 e 2016.

(valores em euros)

2017 2016

Seguro Resseguro L Seguro Resseguro Lo

Di?eto Cedigo Liquido Di?eto Cedigo Liquido
Prémios nao adquiridos 3.890.139 377.130 3.513.009 3.673.286 378.629 3.294.657
Acidentes Pessoais 3.334 - 3.334 1.729 - 1.729
Doenca 5.207 - 5.207 5.071 - 5.071
Automovel 3.230.046 - 3.230.046 3.002.955 - 3.002.955
Resp. Civil Geral 8.659 - 8.659 1.404 - 1.404
Prote¢édo Juridica 103.527 - 103.527 120.787 - 120.787
Assisténcia 539.366 377.130 162.236 541.340 378.629 162.711
Custos de aquisicao diferidos  (778.028) - (778.028) (718.592) - (718.592)
Acidentes Pessoais (667) - (667) (338) - (338)
Doenca (1.041) - (1.041) (992) - (992)
Automovel (646.009) - (646.009) (587.458) - (587.458)
Rep. Civil Geral (1.732) - (1.732) (275) - (275)
Protegéo Juridica (20.705) - (20.705) (23.629) - (23.629)
Assisténcia (107.873) - (107.873) (105.901) - (105.901)
Total 3.112.111 377.130 2.734.982 2.954.694 378.629 2.576.065
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Provisdo para sinistros

A Provisdo para Sinistros decompde-se, por ramos, a 31 de dezembro de 2017 e 2016, de acordo

com o quadro seguinte:

(valores em euros)

2017 2016

Seguro Resseguro Liquido Seguro Resseguro Liquido

Direto Cedido Direto Cedido
Proviséo para sinistros
Acidentes Pessoais 8.077 8.077 15.016 15.016
Doenca 2.523 2523 - -
Automovel 8.731.834 651.111 8.080.723 9.653.512 603.300 9.050.212
Resp. Civil Geral 612 612 - -
Protecéo Juridica - - - -
Assisténcia - - - -
Total 8.743.046 651.111 8.091.935 9.668.528 603.300 9.065.228

A proviséo para sinistros inclui uma proviséo, estimada no montante de 490.129 euros (em 2016
era de 415.345 euros), relativa aos sinistros ocorridos antes do final do ano e ainda néo
reportados (IBNR). Inclui, ainda, uma estimativa, no montante de 291.231 euros (em 2016 era
de 252.494 euros), para encargos de gestéo relativos a regularizagcdo dos sinistros pendentes

declarados.

Abaixo seguem os tridngulos atuariais relativos a provisao para sinistros, bem como a indicacdo
dos montantes pagos para 0s anos de ocorréncia.

(valores em euros)

Ano 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
2008 2.521.884 838.760 793.531 511.347 343.504 194.111 128.180 60.147 19.444 16.355
2009 - 6.201.632 2.600.912 1.605.871 1.474.104 1.307.783 1.043.574 610.725 551.109 101.764
2010 - - 7.738.759 1.909.137 1.214.034 766.203 455.024 186.770 211.072 131.074
2011 - - - 6.997.198 1.952.212 1.207.313 1.370.455 945.859 1.067.255 588.836
2012 - - - - 4.893.399 825.498 400.775 352.244 259.784 367.177
2013 - - - - 4.204.532 962.935 661.294 776.956 634.534
2014 - - - - 3.720.116 1.095.028 667.604 667.677
2015 - - - - 3.840.423 1.370.994 568.088
2016 - - - - - 4.744.311 1.321.497
2017 - - - - - - 4.346.010

Montantes

pagos para

0s anos de 1.855.418 7.558.358 9.517.242  11.020.490 11.004.731  9.901.412 9.294.748 8.993.318 8.279.497  10.664.592

ocorréncia
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O desenvolvimento da provisdo para sinistros relativo a sinistros ocorridos em exercicios
anteriores e dos seus reajustamentos, em 2017, é o seguinte:

(valores em euros)

. A . A Custos com ..
Desenwolvimento da provisdo para sinistros Proviséo para sinistros* Provisao para

relativa a sinistros ocorridos em exercicios sinistros em sinistros* em Reajustamento
Montantes pagos

anteriores e dos seus reajustamentos 31/12/16 - 31/12/17 s (3)+(2)-(1)
(corregGes) 1) no exercu?zc; 3)
N&o Vida
Acidentes Pessoais 15.016 12.121 2.242 (653)
Doenca 8.607 - 8.607
Automovel 9.653.512 5.378.614 4.394.794 119.896
Responsabilidade Civil 9.068.892 4.938.322 4.311.879 181.309
Outras coberturas 584.620 440.292 82.915 (61.413)
Resp. Civil Geral - 518 - 518
Protecgéo juridica - 6.036 - 6.036
Assisténcia - 28.723 - 28.723
Total 9.668.528 5.434.618 4.397.036 163.126

* Sinistros ocorridos em 2016 e anteriores

Em 2016, a mesma decomposicdo foi de acordo com o seguinte quadro:

(valores em euros)

. L. - L. Custos com .
Desenwolvimento da provis&o para sinistros Proviséo para sinistros* Proviséo para
relativa a sinistros ocorridos em exercicios sinistros em Montantes pagos sinistros* em Reajustamentos
anteriores e dos seus reajustamentos 31/12/15 > 31/12/16 (3)+(2)-(1)
- no exercicio
(correcdes) 1) @ ?3)
Né&o Vida
Acidentes Pessoais 6.305 1.311 11.363 6.369
Doenga 30 11.421 - 11.391
Automovel 7.746.155 3.552.757 4912854 " 719.457
Responsabilidade Civil 7.231.856 3.540.092 4.790.310 1.098.546
Outras coberturas 514.299 12.665 122.545 (1379.089)
Resp. Civil Geral - 47 - 47
Protecao juridica - 6.037 - 6.037
Assisténcia - 26.770 - 26.770
Total 7.752.489 3.598.344 4.924.217 770.072

* Sinistros ocorridos em 2015 e anteriores

No final do exercicio de 2017, os custos com sinistros brutos, por ramo, sédo 0s seguintes:

(valores em euros)

Montantes pagos - Provisao para

Montantes pagos - Custos com

Ramos/Grupos de ramos prestacdes Custos.de gestao SIWSUPS sinistros 2017
) imputados (variag&o) @=1)+2)+(3)
@ 3
Seguro Direto
Acidentes Pessoais 15.769 2.080 (4.962) 12.887
Doenca 40.622 5.211 2.523 48.357
Automowel 10.039.252 468.538 (895.253) 9.612.538
Responsabilidade Civil 8.869.670 364.358 (691.056) 8.542.972
Outras coberturas 1.169.583 104.180 (204.197) 1.069.565
Resp. Civil Geral 909 1.354 612 2.874
Protec¢éao juridica - 15.777 - 15.777
Assisténcia - 75.080 - 75.080
Total 10.096.551 568.040 (1897.080) 9.767.511
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Os custos com sinistros, a 31 de dezembro de 2016, eram como segue:

(valores em euros)

Montantes pagos - Provisao para

Montantes pagos - Custos com

Ramos/Grupos de ramos prestacdes Custosiﬁ]epgte:cgig (;2:(;;%5) sinistros 2016
Seguro Direto
Acidentes Pessoais 890 1.234 8.801 10.925
Doenca 51.489 5.686 (30) 57.145
Automéwel 7.664.175 459.751 1.745.769 9.869.695
Responsabilidade Civil 7.698.507 353.355 641.570 8.693.432
Outras coberturas (34.332) 106.397 1.104.199 1.176.264
Resp. Civil Geral - 137 - 137
Protecao juridica - 17.691 - 17.691
Assisténcia - 78.443 - 78.443
Total 7.716.554 562.942 1.754.540 10.034.036

Provisédo para riscos em curso

A Provisdo para riscos em curso decompde-se, a 31 de dezembro de 2017 e 2016, como segue:

(valores em euros)
2017 2016

Proviséo para riscos em curso

Acidentes Pessoais - -
Doenca - -
Automoével 856.832 426.451
Resp. Civil Geral - -
Protecéo Juridica - -
Assisténcia - -
Total 856.832 426.451
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21. OUTROS DEVEDORES POR OPERACOES DE SEGUROS E POR OUTRAS
OPERACOES

O saldo desta rubrica, em 31 de dezembro de 2017 e 2016, é analisado como segue:

(valores em euros)

2017 2016

Recibos em cobranca (1) 283.594  1.640.562
Reembolsos de sinistros 10.582 20.526
Por operacfes de seguro direto 294.176 1.661.087
Resseguradores conta corrente 19.727

Contas a receber por outras operacGes de resseguro 19.727 -
Pessoal - 3.259
IDS (Idemnizag&o Direta ao Segurado) 1.017.499 1.073.312
Outros devedores 80.211 97.726
Por outras operagdes 1.097.710 1.174.297

Outros devedores por operagdes de seguros e por outras operagbes 1.411.612 2.835.384

(1) No exercicio de 2017, a Companhia deixou de contabilizar a receita antecipada, pelo que

a rubrica de recibos em cobrancga inclui, em 31 de dezembro de 2017, o valor dos recibos
de prémio cujo periodo de risco ja se iniciou, perfazendo o valor de 283.594 euros (Em
2016: 266.657).
Esta alteracdo de critério justifica-se pela necessidade de espelhar de forma mais
rigorosa os valores efetivamente em divida, desconsiderando o valor dos recibos cujo
periodo de risco ainda ndo se iniciou e que por essa razdo ainda ndo sao devidos a
Companhia.

22. ATIVOS E PASSIVOS POR IMPOSTOS

Em 31 de dezembro de 2017 de 2016 as rubricas de ativos e passivos por impostos correntes
apresentam a seguinte composi¢ao:
(valores em euros)

2017 2016

Ativos por impostos correntes

Reembolsos Seguranca Social 6.817

Imposto sobre o rendimento 22.172 -

Retencoes na fonte efetuadas por terceiros - -
Total 28.988 -
Passivos por impostos correntes

Imposto sobre o rendimento a pagar 387

Retencbes na fonte 16.887 21.765

Imposto de selo 89.138 85.649

Taxa FGA 51.087 46.201

Taxa INEM 24.742 23.849

Taxa ASF 14.395 14.226

Contribuicdes para a Seguranca Social e FCT 28.323 29.625

IVA 2.760 4.575
Total 227.333 226.277
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O montante de impostos diferidos e correntes reconhecidos nos resultados do exercicio pode ser
analisado como segue:

(valores em euros)

2017 2016
Imposto Corrente 15.086 16.442
Imposto Diferido (420.912) (583.666)
Imposto sobre o rendimento do exercicio (405.827) (567.223)

Em 31 de dezembro de 2017 estima-se um imposto corrente sobre o rendimento do exercicio no
montante de 15.086 euros, respeitante a tributagdes auténomas. Neste exercicio a Companhia
apresenta prejuizo fiscal, pelo que ndo se encontra registado qualquer valor respeitante a IRC
estimado do exercicio, para além das tributagcdes autbnomas.

Os quadros seguintes evidenciam a reconciliagdo entre a taxa nominal e a taxa efetiva, nos
exercicios de 2017 e 2016:

(valores em euros)
2017
Imposto Taxa
Resultado antes de impostos - exercicio de 2017 ( 2.062.269) 21,00%

IRC saobre o resultado antes de impostos (433.076)
Ajustamentos fiscais
Tributagdo auténoma 15.086
Outros 12.164
Imposto sobre o rendimento do exercicio (405.827)

(valores em euros)
2016
Imposto Taxa
Resultado antes de impostos - exercicio de 2016 ( 2.714.887) 21,00%

IRC sobre o resultado antes de impostos (570.126)
Ajustamentos fiscais
Tributagdo auténoma 16.442
Outros (13.539)
Imposto sobre o rendimento do exercicio (567.223)

A taxa de imposto diferido para a Companhia é analisado como segue:

2017 2016
Taxa IRC (a) 21,0% 21,0%
Taxa Derrama Municipal 1,5% 1,5%
Taxa Derrama Estadual - -
Total (b) 22,5% 22,5%

(a) aplicada aos impostos diferidos associados a prejuizos fiscais
(b) aplicada aos impostos diferidos associados a diferencas temporarias
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Os impostos diferidos reconhecimentos no balango sdo como segue:

(valores em euros)

Variagdo Variagdo em
2017 reconhecida em anagso em 2016
Capitais Proprios
resultados
Impostos Diferidos Ativos 1.062.811 420.912 (224.550) 866.448
POR DIFERENCAS TEMPORARIAS (5.040) (222.848) (224.550) 442.357
Resena de justo valor (205.693) - (224.550) 18.857
ProvisBes e imparidades ndo aceites 200.653 (222.848) - 423.501
POR PREJUIZOS FISCAIS 1.067.851 643.761 - 424.090
Impostos Diferidos Passivos
Impostos Diferidos Ativos/(Passivos) liquidos 1.062.811 420.912 (224.550) 866.448

Os impostos diferidos ativos de prejuizos fiscais por ano de caducidade sdo analisados como

segue:
(valores em euros)
2017 2016 2015
2022 643.761
2027 69.110
2028 354.980
Total 643.761 354.980 69.110

O reporte de prejuizos fiscais reconhecidos nas contas da Companhia tém por base o Plano de
Negocios aprovado pelo Conselho de Administracao para o periodo compreendido entre 2018 e
2022. A recuperabilidade dos impostos diferidos ativos depende da verificacdo dos pressupostos
assumidos no referido Plano de Negdcios, sendo determinante a evolucdo da conjuntura
econdémico-financeira e do mercado.

23. ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS

Nesta rubrica do ativo e passivo estdo contabilizados em 2017 e 2016 os seguintes acréscimos
e diferimentos:

(valores em euros)

2017 2016

Acréscimos e diferimentos ativos

Outros acréscimos de rendimentos - 24

Gastos diferidos com seguros - 2.975

Qutros gastos diferidos 31.321 28.996
Total 31.321 31.996
Acréscimos e diferimentos passivos

Receita antecipada diferida - (1.620.540)

Juros a liquidar - -

Acréscimos de custos com remuneragdes (207.910) (210.174)

Acréscimos de custos com fornecimentos externos ainda

nao faturados ou nao rececionados (141.982) (145.657)
Total (349.892) (1.976.371)

Relativamente & receita antecipada, ver explicagdo na Nota 21.
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O valor registado em Acréscimos de custos com fornecimentos e servigos externos respeita a
custos cujas faturas ainda ndo chegaram & Companhia e que séo referentes a a¢des realizadas
no final do exercicio.

24, AFETAQAO DOS INVESTIMENTOS E DE OUTROS ATIVOS
De acordo com as disposi¢Bes legais vigentes, a Companhia é obrigada a afetar os seus
investimentos e outros ativos pelo total das provisdes técnicas, de acordo com os limites

estabelecidos pela ASF.

Em 31 de dezembro de 2017 e 2016, a afetacao dos investimentos e de outros ativos € analisada

COmo segue:
(valores em euros)
2017
Seguros ndo vida N&o afetos TOTAL
afetos
Caixa e seus equivalentes e depodsitos a ordem 194.479 - 194.479
Outros investimentos financeiros
Agt!ws ﬁr.lancelros cIassnflcados no reconhecimento i 2734 2734
inicial ao justo valor através de ganhos e perdas
Ativos financeiros disponiveis para venda
Instrumentos de capital e unidades de participacao 6.396.168 - 6.396.168
Titulos de divida 5.912.053 - 5.912.053
Empréstimos concedidos e contas a receber
Outros depositos - - -
Investimentos a deter até a maturidade
Titulos de divida 2.140.474 - 2.140.474
Outros ativos tangiveis 25.094 100.376 125.470
Outros ativos - 4.267.343 4.267.343
Total 14.668.268 4.370.454 19.038.722
(valores em euros)
2016
Seguros ndouda ) teros TOTAL
afetos
Caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem 127.224 127.224
Outros investimentos financeiros
Activos financeiros classificados no reconhecimento
L . ) - 2.175 2.175
inicial ao justo valor através de ganhos e perdas
Ativos financeiros disponiveis para venda
Instrumentos de capital e unidades de participacao 6.762.722 - 6.762.722
Titulos de divida 6.881.386 - 6.881.386
Empréstimos concedidos e contas a receber
Outros depdsitos 150.946 - 150.946
Investimentos a deter até & maturidade
Titulos de divida 2.396.759 - 2.396.759
Outros ativos tangiveis 51.598 206.391 257.988
Outros ativos - 5.334.755 5.334.755
Total 16.370.635 5.543.320 21.913.955

A percentagem de cobertura das provisdes técnicas pelos ativos afetos as provisdes técnicas da
Companhia é, no exercicio de 2017, de 115% (2016: 125%).

N&o foram efetuadas alteracdes nos critérios de afetacéo dos ativos.
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25. OUTROS CREDORES POR OPERACOES DE SEGUROS E POR OUTRAS
OPERACOES
O detalhe desta rubrica, em 31 de dezembro de 2017 e 2016, é analisado como segue:

Outros credores por operagdes de seguros e por outras operacdes
(valores em euros)

2017 2016
Estornos a pagar 13.057 4.875
Prémios recebidos antecipadamente 240.442 -
Por operacdes de seguro direto 253.498 4.875
Resseguradores conta corrente - 106.299
Por outras operacdes de resseguro - 106.299
Fornecedores 215.559 172.435
Pessoal 694 289
Outros credores 364.820  389.681
Por outras operagdes 581.074  562.405

Outros credores por operagdes de seguros e por outras operacfes 834.572  673.579

26. CAPITAL PROPRIO

Em 31 de dezembro de 2017, o Capital préprio da Companhia ascende ao valor de 4.915
milhares de euros.

Capital

O capital da Sociedade encontra-se representado por um milhdo e quinhentos mil acdes
nominativas, com valor nominal de 5 euros cada, as quais se encontravam subscritas e
realizadas na totalidade pela Montepio Seguros SGPS, SA.

Reserva de reavaliacéo

As reservas de reavaliagdo s@o analisadas como segue:

(valores em euros)

2017 2016

Reservas:

Justo valor de ativos financeiros disponiveis 917.399 (73.961)

para venda

Justo valor de ativos financeiros

reclassificados (3.208) (19.846)

Reserva por impostos diferidos ( 205.693) 18.857

Total 708.498 (64.950)
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Outras Reservas

Nesta rubrica estdo registados 1.688 milhares de euros em Reservas Livres e 30.214 em
Reserva Legal.

Resultado por acéo
Os resultados por acao basicos séo calculados dividindo o resultado atribuivel aos detentores de

capital préprio ordinario pelo nimero médio ponderado de acbes ordinarias em circulacao,
excluindo o nimero médio de a¢Ges préprias detidas pela Companhia.

(valores em euros)

2017 2016
Resultado Liquido do Exercicio (1.656.442) (2.147.663)
Numero total de ac¢des (Nota 28) 1.500.000 1.500.000
Resultado por agédo -1,10 -1,43

27. TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

Conforme definido na IAS 24, sao consideradas partes relacionadas da N Seguros as empresas
subsidiarias e associadas da Associa¢do Mutualista Montepio Geral, bem como os membros do
Conselho de Administracdo e dos elementos chave de gestdo. Sdo considerados elementos
chave de gestdo os diretores de primeira linha. Para além dos membros do Conselho de
Administracdo e dos elementos chave de gestdo sdo igualmente consideradas partes
relacionadas as pessoas que lhes sédo proximas e entidades por eles controladas ou cuja gestao
exercem influéncia significativa.

Por via da celebracdo de um contrato de compra e venda de acdes, celebrado em 23/12/2016, a
N Seguros passou a ser detida a 100% pela Montepio Seguros SGPS, SA, cujo capital é detido
em 89,546% pela Montepio Geral — Associagdo Mutualista, 8,348% pela Lusitania, Companhia
de Seguros S.A, e 2,105% pela Lusitania Vida, Companhia de Seguros S.A.

Nos exercicios de 2017 e 2016 foram atribuidas as seguintes remuneracdes aos membros dos
Orgéos sociais e Direcdo Executiva:

(valores em euros)

2017 2016
Conselho Fiscal 12.725 12.725
12.725 12.725
Conselho de Administragédo *
Remuneracdes 19.220 19.160
Encargos sociais 5.056 5.039
24.276 24.199
Direcdo Executiva
Remuneragdes 49.849 79.250
Encargos sociais 12.082 20.843
61.931 100.093

* Remunerac¢ao do Administrador executivo *

Relatério e Contas 2017 Pagina 71



@SEGUROS

Grupo Montepio

O decréscimo verificado no valor das remuneracdes na Dire¢do Executiva, deve-se a saida do
Diretor Executivo, deixando de haver esta fungdo na Companhia.

Em 2017, a contribuicdo entregue para o PIR (plano individual de reforma), a favor da Diregdo
Executiva, perfez o valor de 535 euros.

O Conselho de Administracdo da Companhia é composto por 3 elementos com funcdes
executivas: Fernando Dias Nogueira, Anténio Paulo da Silva Gongalves Raimundo e Paulo José
Martins Jorge da Silva. S6 o segundo aufere remuneracao pelo cargo exercido.

A remuneracdo do Conselho Fiscal decomp®8e-se da seguinte forma:

(valores em euros)

2017 2016
Conselho Fiscal
Presidente do Conselho Fiscal 4.920 4.920
1° Vogal 4.305 4.305
2° Vogal * 3.500 3.500
12.725 12.725

(valor dos servigos prestados com IVA incluido)
*isento de VA

Os Revisores Oficiais de Contas da Companhia, no ambito da reviséo legal de contas, receberam
a titulo de honorarios de 2017 o valor de 38.975 euros, excluindo IVA (Nota 8). Adicionalmente
foram propostos outros servigos de garantia de fiabilidade no &mbito do reporte sobre a estrutura
organizacional e os sistemas de gestédo de risco e de controlo interno, quanto ao reporte dos
procedimentos especificos para o combate ao branqueamento de capitais no montante de 5.000
euros.

Atendendo ao disposto no n.°4 do art.63° do CIRC, identificamos a seguir as partes relacionadas
com as quais a N Seguros transacionou bens ou servi¢cos nos exercicios de 2017 e 2016:

- Caixa Econdmica Montepio Geral — Caixa Econémica Bancaria, S.A.
- Montepio Gestéo de Ativos — SGFI, S.A.

- Montepio Crédito — Instituicdo Financeira de crédito S.A.

- Lusitania, Companhia de Seguros, S.A.

- Lusitania Vida, Companhia de Seguros, S.A.

- Montepio Holding SGPS, S.A.

Nos exercicios de 2017 e 2016, as demonstra¢des financeiras da Companhia incluem os
seguintes saldos e transa¢fes com entidades relacionadas:
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(valores em euros)

2017

Lusitania MONTEPIO
Lusitania Vida CEMG HOLDING MG GA MG Credito Total
SGPS
Ativo
Dep6sitos a ordem - - 43.772 - - - 43.772
Empréstimos concedidos e contas a receber - - - -
Ativos Financeiros
Gastos Diferidos
Passivo
outras operacdes 339.282 - - - 621 - 339.903
Ganhos e Perdas
Fornecimentos e Servigos Externos (161.809) (28.362) - (7.597) (16.059) (213.827)
Juros de investimentos - - 200 - - 200
Imparidades - -
(valores em euros)
2016
Lusitania MONTEPIO
Lusitania Vida CEMG HOLDING MG GA MG Credito Total
SGPS
Ativo
Depdsitos a ordem - - 815 - - - 815
Empréstimos concedidos e contas a receber - - 150.946 - - - 150.946
Ativos Financeiros - - 92.620 - - - 92.620
Gastos Diferidos 2.975 - - - - - 2.975
Passivo
outras operagdes 908 - - - 726 99 1.733
Ganhos e Perdas
Fornecimentos e Servigos Externos (158.859) (37.591) - - (10.704) (18.636) (225.789)
Juros de investimentos - - 7.164 20.065 - - 27.229
Imparidades - - (106.382) - - - (106.382)

As transac¢fes com entidades relacionadas séo efetuadas com base nos valores de mercado,
nas respetivas datas.

28. GESTAO DE RISCOS

Apos a entrada em vigor, em 2016, do novo regime Solvéncia Il, o exercicio de 2017 ficou
marcado pela consolidacdo da visdo integrada da gestdo do risco nos processos e quotidiano
das Companhias.

O novo regime apresenta uma visdo integrada da gestéo de riscos das empresas de seguros e
corresponde a transposi¢éo da Diretiva Solvéncia 1l (2009/138/CE).

No ambito deste regime, sdo exigidos reportes quantitativos e qualitativos relativos a esta
tematica (de acordo com a Norma Regulamentar 08/2016, alterada entretanto pela Norma
01/2018).

A N Seguros, em linha com o efetuado no ano de 2016, ira proceder aos devidos reportes com
data de referéncia de 31 de dezembro de 2017, nomeadamente no reporte do Relatorio SFCR
que se ira debrucar de forma mais detalhada sobre os varios riscos a que a Companhia se
encontra exposta.

Ainda assim, a N Seguros considera adequado apresentar alguns indicadores de
acompanhamento de alguns riscos que sdo importantes para a sua atividade.
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De seguida apresentar-se-ao, de forma breve, os principios inerentes a gestao de riscos na N
Seguros, 0s quais integram o enquadramento legal existente e a necessidade de equilibrar a
gestao da performance da Companhia com a gestdo dos respetivos riscos, contribuindo para um
crescimento sustentavel da Empresa.

Com efeito, as principais categorias identificadas para a N Seguros foram as que se seguem,
definidas do seguinte modo:

a. Risco Estratégico: Risco do impacto atual e futuro nos proveitos ou capital que resulta
de decisbes de negdcio inadequadas ao nivel dos objetivos estratégicos da empresa, as
estratégias de negodcio desenvolvidas para atingir esses objetivos, bem como a
implementacéo impropria de decisdes, insuficiéncia de recursos ou falta de capacidade de
resposta as alteragfes em termos econdémicos, tecnolégicos, competitivos, regulatérios ou
a outras altera¢des ocorridas no mercado.

b. Risco Especifico de Seguros: Risco inerente & comercializagdo de contratos de
seguro, associado ao desenho de produtos e respetiva tarifacdo, ao processo de subscricdo
e de provisionamento das responsabilidades e a gestao dos sinistros e do resseguro.

c. Risco de Mercado: Risco de movimentos adversos no valor de ativos da empresa
relacionados com varia¢cdes dos mercados de capitais, dos mercados cambiais, das taxas
de juro e do valor do imobiliario. Este risco inclui também os riscos associados ao uso de
instrumentos financeiros derivados e estd fortemente relacionado com o risco de
mismatching entre ativos e responsabilidades.

d. Risco de Crédito: Risco de incumprimento (default) ou de alteracdo na qualidade
crediticia dos emitentes de valores mobiliarios aos quais a empresa esta exposta, bem como
dos devedores, prestatarios, tomadores de seguro e resseguradores que com ela se
relacionem. Nos casos relacionados com a qualidade crediticia, o risco devera também ser
analisado como oportunidade, no caso da alteracdo se revelar mais positiva do que a
anterior.

e. Risco de Concentragao: Risco que resulta de uma elevada exposicdo a determinadas
fontes de risco, tais como categorias de ativos, linhas de negécio ou clientes, com potencial
de perda suficientemente grande para ameacar a situagdo financeira ou de solvéncia da
empresa.

f. Risco de Liquidez: Risco que advém da possibilidade da empresa ndo deter os ativos
com liquidez suficiente para fazer face aos requisitos de fluxos monetérios, necessarios ao
cumprimento das obrigacdes para com o0s tomadores de seguros e outros credores, a
medida que eles se vencem.

g. Risco Operacional: Risco de perdas resultantes da inadequacdo ou falha nos
procedimentos internos, pessoas, sistemas ou eventos externos. Est4 associado as perdas
originadas nas operac@es diarias da empresa.

h. Risco de Compliance: Risco de ocorréncia de impactos negativos no modelo de negécio
da Companhia, na sua reputacdo, integridade ou condicdo financeira, decorrentes de
violacdes ou desconformidades relativamente as leis, regulamentos, contratos, cédigos de
conduta, praticas instituidas ou principios éticos. Pode traduzir-se em sanc¢des de caracter
legal ou regulamentar, na limitagcéo das oportunidades de negécio, na redugéo do potencial
de expansédo ou na impossibilidade de exigir o cumprimento de obrigacdes contratuais. Este
risco pode surgir como consequéncia da ocorréncia de outros riscos e ndo tanto como um
risco autbnomo.
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i. Risco de Reputacdo: Risco da empresa incorrer em perdas resultantes da deterioracdo
da sua reputacdo ou posi¢do no mercado devido a uma percecéo negativa da sua imagem
entre os clientes, contrapartes, acionistas ou autoridades de supervisdo, assim como do
publico em geral. Resulta também do desempenho da empresa nos outros riscos.

Das vérias categorias de Risco identificadas, gostariamos de abordar, de forma sucinta, as
seguintes:

Risco Especifico de Seguros

Existem varias vertentes associadas a este risco, nomeadamente: o desenho de produtos e a
tarifacdo; a subscricdo; o provisionamento das responsabilidades; a gestdo dos processos de
sinistro e o resseguro.

Uma das subcategorias mais importantes é o risco associado a subscricdo. Ai estdo
representados os Vvarios tipos de riscos que estdo direta ou indiretamente associados as bases
técnicas de célculo dos prémios e das provisdes, cujo efeito, aumento da frequéncia de
sinistralidade ou acréscimo excessivo das despesas de gestdo, pode gerar incapacidade na

garantia das obrigacBes. Podem assumir a forma de subtarifacdo, traduzindo o calculo
insuficiente de prémios, de resseguro, que derivam da aquisicdo de coberturas que se
manifestam limitadas face as responsabilidades assumidas ou de riscos associados a grandes
perdas, como os riscos catastroficos.

O risco de prémios, ou de subtarifagcdo, € controlado por modelos atuariais que, por um lado,
calculam o valor dos prémios, nos termos da politica de aceitagdo, desenvolvendo linhas de
orientacdo para a subscricAo dos novos contratos e, por outro, monitorizam o padrdo de
provisionamento, mitigando o risco das provisdes.

Risco especifico de seguros (antes e ap6s resseguro), incluindo informacdes acerca das
andlises de sensibilidade efetuadas, concentracdes de risco e sinistros efetivos
comparados com estimativas anteriores

Com o intuito de verificar o ajustamento das estimativas de sinistros ndo declarados efetuadas
em 2016 aos valores efetivamente verificados, apurou-se uma margem de conforto consideravel:

Resumo do Custo com Sinistros IBNR Verificado Vs. Estimado

(valores em euros)

Ano Ocorénci Utilizagdo IBNR

noJeorrencia Previstos Verificados Diferenca
2009 - (40) 40
2010 - (1.224) 1.224
2011 - (991) 991
2012 1.756 1.388 367
2013 6.677 42.882 (136.205)
2014 22.083 8.859 13.224
2015 49.601 17.181 32.420
2016 335.229 229.784 105.445
Total 415.345 297.840 117.505

Resumo dos sinistros IBNR de Responsabilidade Civil Verificados Vs. Estimados:
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RC D Materiais RC D Corporais Outras Coberturas

Previstos Verificados Diferenca Previstos Verificados Diferenca Previstos Verificados Diferenca
2009 - - - - - - - 1 1)
2010 - - - - - - - - -
2011 - - - - - - - - -
2012 - - - - - - 3 - 3
2013 - - - - - - 7 - 7
2014 5 2 3 1 1 22 - 22
2015 12 6 6 3 2 1 38 2 36
2016 199 178 21 11 6 5 87 39 48
Total 216 186 30 15 8 7 157 42 115

Com o objetivo de testar a sensibilidade da variavel mais relevante na Companhia optou-se por
efetuar uma alteracdo na taxa de sinistralidade liquida de Resseguro, onde se concluiu que uma
variagdo de 5 pontos percentuais nesta variavel (€409.830,587, relativamente a sinistros do
exercicio), implica uma alteragdo de €647.680,58 no resultado.

A N Seguros realiza analises de sensibilidade as principais rubricas de custos relacionados
com a gestao do negdcio, avaliando os eventuais impactos nos resultados antes de impostos:

2017 Variagdo custos com sinistros
Euros -20% -15% -10% -5% 0 5% 10% 15% 20%
-20% 3.629 3.060 2.490 1.624 729 (166) | (1.062) | (1.957) | (2.852)
3 -15% 3.506 2.936 2.332 1.442 547 (349) | (1.244) | (2.139) | (3.034)
8 o -10% 3.383 2.813 2.155 1.260 365 (531) | (1.426) | (2.321) i (3.217)
§ z% -5% 3.260 2.690 1.973 1.078 182 (713) {(1.608) | (2.504)  (3.399)
g S 0% 3.136 2.567 1.791 895 - (895) | (1.791) | (2.686) | (3.581)
© % 5% 3.013 2.443 1.608 713 (182) {(1.078) | (1.973) | (2.868) i (3.763)
-% 10% 2.890 2.313 1.426 531 (365) {(1.260) | (2.155) | (3.050) : (3.946)
> 15% 2.767 2.136 1.244 349 (547) §(1.442) | (2.337) | (3.233) i (4.128)
20% 2.643 1.957 1.062 166 (729) {(1.624) | (2.520) | (3.415) | (4.310)
2016 Variagdo custos com sinistros
Euros -20% -15% -10% -5% 0 5% 10% 15% 20%
-20% 3.220 2.639 2.057 1.476 669 (218) | (1.117) | (2.016) | (2.915)
3 -15% 3.103 2.522 1.940 1.359 503 (389) | (1.287) | (2.186) | (3.085)
8 o -10% 2.986 2.405 1.823 1.208 338 (559) {(1.458) | (2.357) | (3.256)
§ ’% -5% 2.869 2.288 1.706 1.043 170 (729) 1(1.628) | (2.527) | (3.426)
g S 0% 2.752 2.171 1.589 877 - (899) | (1.798) | (2.697) i (3.596)
® g‘ 5% 2.635 2.054 1.472 712 (170) {(1.069) | (1.968) | (2.867) : (3.766)
-% 10% 2.518 1.936 1.355 547 (340) {(1.239) | (2.138) | (3.037) i (3.936)
> 15% 2.401 1.819 1.238 381 (510) §(1.409) | (2.308) | (3.207) i (4.106)
20% 2.284 1.702 1.086 216 (681) {(1.580) | (2.479) | (3.378) | (4.277)

Para além do Risco Especifico de Seguros, a N Seguros esta exposta a uma variedade de riscos
através dos seus ativos financeiros, ativos de resseguro e passivos. Isto é, o risco financeiro a
gue a Companhia esta exposta corresponde a uma incapacidade potencial de cumprir com as
suas responsabilidades se os rendimentos gerados pelos ativos ndo cobrirem as obrigacdes
decorrentes dos contratos de seguros.

Existe um conjunto de riscos diretamente relacionados com a gestéo financeira da Companhia,
abrangendo as fungdes de investimento, financiamento e de gestéo integrada dos ativos e
passivos financeiros, e ndo diretamente relacionados com a gestdo dos contratos de seguro ou
dos sinistros, e incluem, entre outros, os riscos de mercado, de crédito e de liquidez.
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Risco de Mercado

Conforme definido anteriormente, o risco de mercado deriva em grande parte do nivel e da
volatilidade dos precos de mercado dos instrumentos financeiros.

Na N Seguros, a gestdo do risco de mercado € feita sobretudo através dos principios constantes
na sua politica de Investimento, respeitando as regras de afetacédo de ativos por classe e tipo de
emitente e pautando-se por prudentes niveis de aceitacéo de risco e diversificacdo de carteira,
atendendo a evolucéo dos mercados financeiros.

Em 31 de dezembro de 2017 a sensibilidade da carteira (duration) a variagbes de 1 ponto
percentual (p.p.) da taxa de juro de mercado situa-se nos 4,10. Representa um decréscimo de
0,13 relativamente ao mesmo periodo de 2016, decorrente essencialmente da diminuigdo das
maturidades médias das obrigacdes detidas em carteira.

N Seguros dez-16  dez-17

Duration 4,23 4,1
(Em namero de anos)

Em 2017 e 2016, o impacto estimado no valor da carteira originado por uma variacdo de 100
“basis points” da taxa de juro, apresenta a seguinte decomposigao:

(valores em euros) (valores em euros)
2017 2016
-100 pb +100 pb -100 pb +100 pb

Impacto: 342.571 (317.737) Impacto: 406.527 (378.404)
Pressupostos: Pressupostos:

Carteira de titulos analisada 8.052.527 Carteira de titulos analisada  9.278.145

Duration 4,10 Duration 4,23

Convexidade 30,84 Convexidade 30,31

Variagdo Taxa de juro (bp) 100,0 Variagdo Taxa de juro (bp) 100,0

Risco de Crédito

O risco de crédito esta associado a uma possivel alteracdo da situacdo crediticia das varias
contrapartes.

Neste ambito, consideramos pertinente efetuar algumas analises, homeadamente quanto a

qualidade crediticia do nosso painel de resseguradores, e a qualidade dos titulos de divida em
carteira.
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No gue diz respeito a qualidade crediticia dos resseguradores, apresentamos de seguida o rating
dos elementos constantes no nosso painel:

RESSEGURADOR 2017 2016

COMPAGNIE SUISSE DE REASSURANCES  AA- AA-
MUNCHENER RUCKVERSICHERUNGS-GESEL AA- AA-

ASSURANCES MUTUELLES DE FRANCE A A

MAPFRE RE A A

NACIONAL REASSEGUROS PER AON BENFIE A-  A-
ODYSSEY RE PER AON BENFIELD A A-
PARTNER RE PER AON BENFIELD A+ A+
R+V PER AON BENFIELD AA-  AA-
SCOR IBERICA LTD AA-  AA-

No quadro seguinte podemos ver a qualidade dos titulos de divida, detidos pela Companhia:

(valores em euros)

Rating 2017 Peso 2016 Peso
AAA - 0% - 0%
AA - 0% - 0%
AA- - 0% - 0%
A+ - 0% - 0%
A - 0% - 0%
A- - 0% - 0%
BBB+ - 0% - 0%

BBB 3.721.120 46% 1.604.309 17%
BBB- 2.089.389 26% 1.137.263 12%

BB+ 606.087 8% 4.249.151 46%
BB 225.693 3%  210.797 2%
BB- - 0%  203.694 2%
B+ - 0% - 0%
B - 0% - 0%
B- - 0% - 0%
CCC - 0% - 0%
CCC- - 0% - 0%
D - 0%  351.016 4%
n.a. 1.410.239 18% 1.521.914 16%

Total 8.052.527 100% 9.278.145 100%
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Adicionalmente, efetuou-se a desagrega¢d@o dos titulos de divida pelos véarios setores de

atividade:

(valores em euros)
Setor 2017 Peso 2016 Peso
Materiais Basicos 0% 0%
Comunicacdes 225.531 3% 567.714 6%
Bens de Consumo, Ciclico 0% 316.307 3%
Bens de Consumo, Nao Ciclico 0% 0%
Energia 0% 646.807 7%
Financeiro 575.837 7% 758.221 8%
Estatal 4.534.991 56% 4.106.475 44%
Matérias Primas 2.117.943 26% 2.113.024 23%
Industrial 225.693 3% 210.797 2%
Diversificado 372.532 5% 558.799 6%
Total 8.052.527 100% 9.278.145 100%

De seguida, evidenciam-se os titulos de divida por pais de risco do emitente:

(valores em euros)

Pais de Risco 2017 Peso 2016 Peso
ALEMANHA - 0% - 0%
ESPANHA 103.694 1% 102.082 1%
FRANCA - 0% 316.307 3%
HOLANDA 1.080.236 13% 1.075.797 12%
ITALIA 225.531 3%  216.698 2%
PORTUGAL 6.067.229 75% 7.012.733 76%
SUICA 575.837 7% 554.527 6%
Total 8.052.527 100% 9.278.145 100%

E possivel verificar que os titulos de divida de emitentes portugueses representam 75% do total.
No quadro abaixo, apresentamos os titulos de divida publica por pais:

(valores em euros)

Divida publica 2017 Peso 2016 Peso
ALEMANHA 0% 0%
ESPANHA 0% 0%
ITALIA 0% 0%
PORTUGAL 4.534.991 100% 4.106.475 100%
HOLANDA 0% 0%
FRANCA 0% 0%
Total 4.534.991 100% 4.106.475 100%

O valor dos titulos de divida publica encontram-se exclusivamente concentrados em Portugal.

Risco de Liquidez
Este risco advém da possibilidade da Companhia n&o deter ativos com liquidez suficiente para

fazer face aos requisitos de fluxos monetarios para cumprir com as suas responsabilidades
perante tomadores de seguros, credores e outras contrapartes, quando devidas.
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No quadro seguinte, podemos verificar a maturidade dos titulos de divida em carteira:

(valores em euros)

Maturidade dos ativos 2017 Peso 2016 Peso
Até 12 meses 1.511.738 19% 762.493 8%
1 a3 anos 1.381.824 17% 1.396.576 15%
3 a5 anos 1.837.457 23% 3.489.811 38%
5 e mais anos 3.321.508 41% 3.629.265 39%
Total 8.052.527 100% 9.278.145 100%

Em 2017, os titulos de divida com maior peso tém uma maturidade superior ou igual a 5 anos,
representando cerca de 41% do total destes ativos.

Em 2017 e 2016, as maturidades relativas aos instrumentos financeiros sao analisadas como se

segue:
(valores em euros)
Risco de Liquidez [ Maturidade
2017 |Até 12 meses  1-2 anos 2-5 anos >=5 anos Total |
Caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem 194.479 194.479

Ativos financeiros detidos para negociacdo
Ativos financeiros classificados ao justo valor através de ganhos e perdas

Outros investimentos 2.734 2.734
Ativos disponiveis para venda 6.768.700 2.218.013 3.321.508 12.308.221
Divida Publica 0 1.824.865 2.520.141 4.345.005
Outros Emissores 372.532 393.148 801.368 1.567.048
Outros instrumentos de capital e unid. Participacdo 6.396.168 6.396.168
Empréstimos e contas a receber 0 0
Outros depoésitos 0 0
Investimentos a deter até a maturidade 1.139.206 1.001.268 2.140.474
Divida Publica 101.499 88.487 189.986
Outros Emissores 1.037.706 912.782 1.950.488
Outros devedores por operacdes de seguros e outras operacées 1.393.711 1.393.711
Total dos Ativos Financeiros 9.498.829 0 3.219.281 3.321.508 16.039.619
Passivos Financeiros 0
Outros credores por operagdes de seguros e outras operagdes 834.572 834.572
Total dos Passivos Financeiros 834.572 0 0 0 834.572
Liquido 8.664.257 0 3.219.281 3.321.508 15.205.046

(valores em euros)

Risco de Liquidez | Maturidade
2016 |Até 12 meses  1-2 anos 2-5 anos >=5 anos Total |
Caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem 127.224 127.224

Ativos financeiros detidos para negociacdo
Ativos financeiros classificados ao justo valor através de ganhos e perdas

Outros investimentos 2.175 2.175
Ativos disponiveis para venda 7.525.215 2.489.628 3.629.265 13.644.108
Divida Publica 0 1.315.716 2.604.041 3.919.757
Outros Emissores 762.493 1.173.912 1.025.224 2.961.629
Outros instrumentos de capital e unid. Participacéo 6.762.722 6.762.722
Empréstimos e contas a receber 150.946 150.946
Outros depoésitos 150.946 150.946
Investimentos a deter até a maturidade 1.037.227 1.272.440 87.093 2.396.759
Divida Publica 0 99.626 87.093 186.718
Outros Emissores 1.037.227 1.172.814 2.210.041
Outros devedores por operacdes de seguros e outras operacoes 2.818.199 2.818.199
Total dos Ativos Financeiros 11.660.986 1.272.440 2.576.721 3.629.265 19.139.411
Passivos Financeiros 0
Outros credores por operagdes de seguros e outras operagoes 673.579 673.579
Total dos Passivos Financeiros 673.579 0 0 0 673.579
Liquido 10.987.407 1.272.440 2.576.721 3.629.265 18.465.832

Risco Operacional

Risco de perdas resultante da inadequacéo ou falha nos procedimentos internos, pessoas,
sistemas ou eventos externos. Este risco esta associado a eventos como fraudes, falhas de
sistemas, e ndo cumprimento de normas e regras estabelecidas. Inclui, ainda, o risco resultante
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de falhas no governo da sociedade, nos contratos de prestacéo de servigcos em outsourcing e no
plano de continuidade do negdcio.

Ao nivel dos sistemas de informacédo, o modelo de redundancia de gestado de sistemas existente
na N Seguros permite & Companhia 0 acesso a informacgao em qualquer ponto do pais, sem que
ocorra disrupcao na continuidade do negécio.

Sistema de Gestdo de Risco

A estrutura de governacgéo dos Sistemas de Gestéo de Risco e de Controlo Interno da N Seguros
encontra-se suportada no modelo das trés linhas de defesa, permitindo, deste modo, uma gestéo
transversal do risco e a construcdo de um adequado ambiente de controlo interno:

A primeira linha de defesa, face aos riscos inerentes ao negdcio, € constituida pela acéo
desenvolvida por todas as areas de negocio ou de suporte da Companhia, sendo responsaveis
pela gestéo diaria dos riscos. Este processo envolve a identificacéo, a avaliagdo e o reporte das
exposicdes aos riscos, tendo em consideragéo o apetite ao risco e as politicas da Companhia.

A segunda linha de defesa inclui a Funcéo de Gestéo de Risco, que complementa as atividades
de gestao de risco da primeira linha de defesa, através da monitorizacdo e do reporte das
respetivas responsabilidades. Por outro lado, € responsavel pela monitorizagao das atividades
da Companhia que possam resultar numa tomada de risco, avaliando os mesmos de forma
independente da area de negécio.

A Funcéo de Compliance encontra-se igualmente refletida na segunda linha de defesa, devendo
monitorizar, de forma continua, o cumprimento com a legislacdo, regulamentacdo, regras
internas e politicas da Companhia.

A terceira linha de defesa consiste na Funcdo de Auditoria Interna. Entre outros aspetos, €
responsavel por efetuar uma avaliagdo autonoma e objetiva da qualidade e eficiéncia do
Framework de governacédo dos Sistemas de Gestao de Riscos e de Controlo Interno.

Adicionalmente, o Framework definido determina a importancia das Areas de Gestao efetuarem
uma identificacdo e analise critica dos riscos. Em complemento, desta atividade, seguindo os

principios da descentralizacdo, as Fun¢des — Chave séo responsaveis pelo bom funcionamento
dos sistemas.

29. COMPROMISSOS

Em 2017, os montantes registados em Locag¢édo respeitam a contratos de locag&o operacional,
relativos ao aluguer de viaturas sem condutor, celebrados com a empresa Montepio Crédito -
Instituicdo Financeira de Crédito, S.A.

Seguem-se os valores das responsabilidades assumidas pela Companhia no exercicio de 2017:
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(valores em euros)

2017
Valores dos Obrigacdes Obrigacoes
contratos futuras até 1 ano futuras de 1 a5
Aluguer Operacional de Viaturas 95.788 14.403 11.783
Total 95.788 14.403 11.783

Em 2017 as responsabilidades com o aluguer de viaturas sem condutor ascenderam ao valor de

24.250 euros.

30. JUSTO VALOR

O justo valor dos ativos e passivos financeiros que estao registados ao custo amortizado é

analisado como segue:

(valores em euros)

2017 2016
ATIVOS Valor de Valor de
Justo valor Justo valor
balanco balanco
Caixa e seus equivalentes e depdsitos a order 194.479 194.479 127.224 127.224
Empréstimos concedidos e contas a receber - - 150.946 150.946
Investimentos a deter até a maturidade 2.140.474 2.274.600 2.396.759 2.538.152
Outros devedores 1.393.711 1.393.711 2.818.199 2.818.199
Total 3.728.663 3.862.790 5.493.128 5.634.521
2017 2016
PASSIVOS Valor de Valor de
Justo valor Justo valor
balango balango
Passivos Subordinados - - - -
Outros Credores 834.572 834.572 673.579 673.579
Total 834.572 834.572 673.579 673.579

O justo valor é baseado em valores de mercado, quando disponiveis. No caso de estes ndo
estarem disponiveis, o justo valor pode ser estimado através de modelos internos, normalmente
baseados nos modelos de cashflows descontados, usando para este efeito a taxa de juro sem
risco adicionada do spread atribuivel ao emitente.

Os métodos e pressupostos principais utilizados na determinacdo do justo valor de ativos e
passivos pela Companhia séo os seguintes:

Caixa e seus equivalentes

Tendo em conta que se tratam normalmente de ativos de curto prazo, o saldo de balangco é uma
estimativa razoavel do seu justo valor.

Empréstimos concedidos e contas a receber e devedores por operagdes de seguro direto,
de resseguro e outras operacdes.
Tendo em conta que, por norma, estes ativos sdo de curto prazo, considera-se como uma

estimativa razoavel para o seu justo valor, o saldo de balango das varias rubricas, & data do
balanco. A avaliagcdo destes instrumentos é considerada no nivel lIl.
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Investimentos detidos até a maturidade

Estes ativos financeiros e os passivos subordinados estéo contabilizados ao custo amortizado
liquido de imparidade. O justo valor tem como base as cota¢des de mercado, sempre que estas
se encontrem disponiveis. Caso estas nao existam, o calculo do justo valor assenta na utilizagdo
de modelos numéricos, baseados em técnicas de desconto de fluxos de caixa que, para estimar
0 justo valor, utilizam as taxas de juro de mercado ajustadas pelos fatores associados,
predominantemente o risco de crédito e o risco de liquidez, determinados de acordo com as
condi¢bes de mercado e prazos respetivos.

Em 31 de dezembro de 2017 e 2016, os investimentos detidos até a maturidade foram avaliados
no nivel I.

Outros passivos e credores por operagdes de seguro direto, de resseguro e outras
operacdes

Tendo em conta que, por norma, estes ativos sdo de curto prazo, considera-se como uma
estimativa razoavel para o seu justo valor, o saldo de balango das varias rubricas, a data do
balanco. A avaliacdo destes instrumentos é considerada no nivel Ill.

31. EVENTOS SUBSEQUENTES

Tendo em conta o disposto na IAS 10, até a data de autorizagdo para emissdo destas
demonstragfes financeiras, ndo foram identificados eventos subsequentes que impliquem
ajustamentos ou divulgacdes adicionais.

32. NORMAS CONTABILISTICAS E INTERPRETACOES RECENTEMENTE EMITIDAS

As normas contabilisticas e interpretacdes recentemente emitidas gue entraram em vigor e gue
a Companhia aplicou na elaboracdo das suas demonstracdes financeiras sdo as seguintes:

Foram emitidas pelo IASB:

»  Em 19 de Janeiro de 2016 e aplicavel aos periodos que se iniciam em, ou apés, 1 de
janeiro de 2017, alteragcbes a IAS 12 que visaram clarificar 0os requisitos de
reconhecimento de ativos por impostos diferidos para perdas ndo realizadas para
resolver divergéncias praticadas (adotada pelo Regulamento da Comissédo Europeia n.°
1989/2017, de 6 de novembro).

»  Em 29 de Janeiro de 2016 e aplicavel aos periodos que se iniciam em, ou ap6s 1 de
janeiro de 2017, alteracdes a IAS 7, iniciativa de divulgacdes, exigindo as empresas
prestacéo de informacao sobre alteracdes nos seus passivos financeiros proporcionando
informacé&o que auxilie os investidores na compreenséo do endividamento das empresas
(adotada pelo Regulamento da Comissdo Europeia n.° 1990/2017, de 6 de novembro).

»  Os melhoramentos anuais do ciclo 2014-2016, emitidos pelo IASB em 8 de dezembro de

2016 introduzem alteragBes a norma IFRS 12 (clarificagcdo do ambito de aplicagédo da
norma), com data efetiva em, ou apés, 1 de Janeiro de 2017.
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Nenhuma destas modificacdes teve impacto nas demonstra¢des financeiras da Companhia.

A Companhia decidiu_optar pela ndo aplicacdo antecipada das sequintes normas e/ou
interpretacdes, adotadas pela Unido Europeia:

IFRS 9 - Instrumentos Financeiros (emitida em 2009 e alterada em 2010, 2013 e 2014)

A IFRS 9 foi adotada pelo Regulamento da Comissdo Europeia n.° 2067/2016, de 22 de
novembro de 2016 (definindo a entrada em vigor o mais tardar a partir da data de inicio do
primeiro exercicio financeiro que comec¢a em ou apoés de 1 de janeiro de 2018).

A IFRS 9 (2009) introduziu novos requisitos para a classificacdo e mensuracdo de ativos
financeiros. A IFRS 9 (2010) introduziu requisitos adicionais relacionados com passivos
financeiros. A IFRS 9 (2013) introduziu a metodologia da cobertura. A IFRS 9 (2014) procedeu
a alteracdes limitadas a classificagdo e mensuracao contidas na IFRS 9 e novos requisitos para
lidar com a imparidade de ativos financeiros.

Os requisitos da IFRS 9 representam uma mudanca significativa dos atuais requisitos previstos
na IAS 39, no que respeita aos ativos financeiros. A norma contém trés categorias de
mensuragdo de ativos financeiros: custo amortizado, justo valor por contrapartida em outro
rendimento integral (OCI) e justo valor por contrapartida em resultados. Um ativo financeiro sera
mensurado ao custo amortizado caso seja detido no ambito do modelo de negdcio cujo objetivo
€ deter o ativo por forma a receber os fluxos de caixa contratuais e os termos dos seus fluxos de
caixa dao lugar a recebimentos, em datas especificadas, relacionadas apenas com o montante
nominal e juro em vigor.

Se o instrumento de divida for detido no ambito de um modelo de neg6cio que tanto capte os
fluxos de caixa contratuais do instrumento como capte por vendas, a mensuragao sera ao justo
valor com a contrapartida em outro rendimento integral (OCI), mantendo-se o rendimento de
juros a afetar os resultados.

Para um investimento em instrumentos de capital préprio que nédo seja detido para negociacgao,
a norma permite uma elei¢do irrevogavel, no reconhecimento inicial, numa base individual por
cada acéo, de apresentacdo das alteracdes de justo valor em OCI. Nenhuma desta quantia
reconhecida em OCI sera reclassificada para resultados em qualquer data futura. No entanto,
dividendos gerados, por tais investimentos, sao reconhecidos em resultados em vez de OCI, a
nao ser que claramente representem uma recuperacao parcial do custo do investimento.

Nas restantes situacdes, quer 0s casos em que 0s ativos financeiros sejam detidos no ambito
de um modelo de negécio de trading, quer outros instrumentos que nao tenham apenas o
propésito de receber juro e amortizacdo e capital, sdo mensurados ao justo valor por
contrapartida de resultados. Nesta situagdo incluem-se igualmente investimentos em
instrumentos de capital proprio, os quais a entidade néo designe a apresentacao das alteracfes
do justo valor em OCI, sendo assim mensurados ao justo valor com as alterac8es reconhecidas
em resultados.

A norma exige que derivados embutidos em contratos cujo contrato base seja um ativo
financeiro, abrangido pelo &mbito de aplicacdo da norma, ndo sejam separados; ao invés, o
instrumento financeiro hibrido é aferido na integra e, verificando-se os derivados embutidos,
terdo de ser mensurados ao justo valor através de resultados. A norma elimina as categorias
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LTS

atualmente existentes na IAS 39 de “detido até a maturidade”,
a receber e pagar’.

disponivel para venda” e “contas

A IFRS 9 (2010) introduz um novo requisito aplicavel a passivos financeiros designados ao justo
valor, por opcao, passando a impor a separacdo da componente de alteragao de justo valor que
seja atribuivel ao risco de crédito da entidade e a sua apresentacdo em OCI, ao invés de
resultados. Com excecdo desta alteracdo, a IFRS 9 (2010) na sua generalidade transpde as
orientacdes de classificacdo e mensuracgdo, previstas na IAS 39 para passivos financeiros, sem
alteracdes substanciais.

A IFRS 9 (2013) introduziu novos requisitos para a contabilidade de cobertura que alinha esta
de forma mais proxima com a gestéo de risco. Os requisitos também estabelecem uma maior

abordagem de principios a contabilidade de cobertura resolvendo alguns pontos fracos contidos
no modelo de cobertura da IAS 39. A IFRS 9 (2014) estabelece um novo modelo de imparidade
baseado em “perdas esperadas” que substituira o atual modelo baseado em “perdas incorridas”
previsto na IAS 39.

Assim, o evento de perda ndo mais necessita de vir a ser verificado antes de se constituir uma
imparidade. Este novo modelo pretende acelerar o reconhecimento de perdas por via de
imparidade aplicavel aos instrumentos de divida detidos, cuja mensuragdo seja ao custo
amortizado ou ao justo valor por contrapartida em OCI.

No caso de o risco de crédito de um ativo financeiro ndo tenha aumentado significativamente
desde o seu reconhecimento inicial, o ativo financeiro gerard uma imparidade acumulada igual
a expectativa de perda que se estime poder ocorrer nos préximos 12 meses.

Caso o risco de crédito aumente significativamente, o ativo financeiro gerara uma imparidade
acumulada igual a expectativa de perda que se estime poder ocorrer até a respetiva maturidade,
aumentando assim a quantia de imparidade reconhecida. Uma vez verificando-se o evento de
perda (o que atualmente se designa por “prova objetiva de imparidade”), a imparidade
acumulada é afeta diretamente ao instrumento em causa, ficando o seu tratamento contabilistico
similar ao previsto na IAS 39, incluindo o tratamento do respetivo juro.

A IFRS 9 sera aplicavel em ou ap6s 1 de janeiro de 2018.

Alteragdes a IFRS 4: Aplicacéo da IFRS 9 Instrumentos Financeiros com a IFRS 4: Contratos de
Seguro (emitida em 12 de setembro de 2016) permite que uma seguradora, que cumpra
determinados critérios especificados, adote uma excecado temporaria a IFRS 9 e mantenha a
aplicacdo da IAS 39 até 1 de janeiro de 2021.

Considerando que o0s critérios previstos para a exce¢do temporaria estdo cumpridos, a
Companhia optou por néo proceder a adogéo da norma com referéncia a 1 de janeiro de 2018.
Esta opcdo tem por base o entendimento ja transmitido pela ASF que ira adotar esta alteragao
do IFRS 4. N&o obstante, dada a natureza das atividades da Companhia, é expectavel que esta
norma venha a ter impactos relevantes nas Demonstracdes Financeiras da Companhia.

IFRS 15 Rédito de contratos com clientes

O IASB, emitiu, em 28 de maio de 2014, a norma IFRS 15 - Rédito de contratos com clientes. A
IFRS 15 foi adotada pelo Regulamento da Comissao Europeia n.° 1905/2016, de 22 de setembro
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de 2016. Com aplicacado obrigatdria em periodos que se iniciem em, ou apés, 1 de janeiro de
2018.

A sua adocdo antecipada € permitida. Esta norma revoga as normas IAS 11 - Contratos de
construcao, IAS 18 - Rédito, IFRIC 13 - Programas de Fidelidade do Cliente, IFRIC 15 - Acordos
para a Construgdo de Imdveis, IFRIC 18 - Transferéncias de Ativos Provenientes de Clientes e
SIC 31 Rédito - Transagbes de Troca Direta Envolvendo Servigos de Publicidade.

A IFRS 15 determina um modelo baseado em 5 passos de andlise por forma a determinar
guando o rédito de ver reconhecido e qual o montante. O modelo especifica que o rédito deve
ser reconhecido quando uma entidade transfere bens ou servicos ao cliente, mensurado pelo
montante que a entidade espera ter direito a receber. Dependendo do cumprimento de alguns
critérios, o rédito é reconhecido:

»  No momento preciso, quando o controlo dos bens ou servigos é transferido para o cliente;
ou
» Ao longo do periodo, na medida em que retrata a performance da entidade.

A Companhia ndo espera impactos relevantes decorrentes da adogdo desta norma,
considerando que a maioria da sua atividade corresponde a contratos que se enquadram no
ambito do IFRS 4.

IFRS 16 - Locacbes

O IASB, emitiu, em 13 de janeiro de 2016, a norma IFRS 16 - Locagdes, de aplicacao obrigatéria
em periodos que se iniciem em, ou apés, 1 de janeiro de 2019. A sua adogdo antecipada é
permitida desde que adotada igualmente a IFRS 15. Esta norma revoga a norma IAS 17 -
Locacdes. A IFRS 16 retira a classificacdo das locacGes como operacionais ou financeiras,

tratando todas as locagfes como financeiras.

Locacdes de curto-prazo (menos de 12 meses) e locacdes de ativos de baixo valor (como
computadores pessoais) sao isentos de aplicacdo dos requisitos da norma.

A Companhia ndo antecipa qualquer impacto significativo na aplicacdo desta norma.

Normas, alteracdes e interpretacdes emitidas mas ainda nao efetivas para a Companhia

IFRS 14 Contas Diferidas Regulatorias

O IASB emitiu em 30 de janeiro de 2014 uma norma que define medidas provisérias para quem
adota pela primeira vez as IFRS e tem atividade com tarifa regulada. A Comissdo Europeia
decidiu ndo iniciar o processo de adocao desta norma interina e esperar pela norma final.

A presente norma nao € aplicavel a Companhia.

IFRIC 22 — TransacBes me moeda estrangeira e contraprestacao de adiantamentos

Foi emitida em 8 de dezembro de 2016 a interpretacdo IFRIC 22, com data de aplicacédo
obrigatéria para periodos que se iniciem em, ou apés, 1 de janeiro de 2018.
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A nova IFRIC 22 vem definir que, tendo existido adiantamentos em moeda estrangeira para
efeitos de aquisicdo de ativos, suporte de gastos ou geragdo de rendimentos, ao aplicar os
paragrafos 21 a 22 da IAS 21, a data considerada de transacgédo para efeitos da determinacao da
taxa de cambio a utilizar no reconhecimento do ativo, gasto ou rendimento (ou parte dele)
inerente é a data em que a entidade reconhece inicialmente o ativo ou passivo ndo monetario
resultante do pagamento ou recebimento do adiantamento na moeda estrangeiram (ou havendo
multiplos adiantamentos, as taxas que vigorarem em cada adiantamento).

A Companhia ndo espera que ocorram alteracdes significativas na adocdo da presente
interpretacao.

IFRIC 23 — Incerteza sobre tratamento fiscal de imposto sobre rendimentos

Foi emitida em 7 de junho de 2017 uma interpretacéo sobre como lidar, contabilisticamente, com
incertezas sobre o tratamento fiscal de impostos sobre o rendimento, especialmente quando a

legislacéo fiscal impde que seja feito um pagamento as Autoridades no &mbito de uma disputa
fiscal e a entidade tenciona recorrer do entendimento em questdo que levou a fazer tal
pagamento.

A interpretacdo veio definir que o pagamento pode ser considerado um ativo de imposto, caso
seja relativo a impostos sobre o rendimento, nos termos da IAS 12 aplicando-se o critério da
probabilidade definido pela norma quanto ao desfecho favoravel em favor da entidade sobre a
matéria de disputa em causa.

Nesse contexto a entidade pode utilizar o método do montante mais provavel ou, caso a
resolucdo possa ditar intervalos de valores em causa, utilizar o método do valor esperado. IFIRC
23 é aplicada para os exercicios que se iniciem em, ou apés, 1 de Janeiro de 2019 podendo ser
adotada antecipadamente.

A Companhia ndo espera que ocorram alteracbes significativas na adogdo da presente
interpretacao.

Outras alteracfes
Foram ainda emitidas pelo IASB:

» Em 20 de junho de 2016 e aplicavel aos periodos que se iniciam em, ou apoés, 1 de
janeiro de 2018, alteragfes a IFRS 2 — Classificacao e Mensuragao de Transagfes com
pagamentos baseados em acoes.

»  Em 8 de dezembro de 2016 e aplicavel aos periodos que se iniciam em, ou apds 1 de
janeiro de 2018, alteracbes a IAS 40 — Transferéncia de propriedades de investimento
clarificando o momento em que a entidade deve transferir propriedades em construgcéo
ou desenvolvimento de, ou para, propriedades de investimento quando ocorra alteragédo
no uso de tais propriedades que seja suportado por evidéncia (além do listado no
paragrafo 57 da IAS 40).

»  Os melhoramentos anuais do ciclo 2014-2016, emitidos pelo IASB em 8 de dezembro de
2016 introduzem alterag8es, com data efetiva de aplicacao para periodos que se iniciem
em, ou apés, 1 de julho de 2018 as normas IFRS 1 (eliminagdo da excecado de curto
prazo para aplicantes das IFRS pela primeira vez) e IAS 28 (mensuracdo de uma
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associada ou joint venture ao justo valor) e com data efetiva em, ou apdés, 1 de janeiro
de 2017 a norma IFRS 12 (clarificagdo do ambito de aplicacdo da norma).

Os melhoramentos do ciclo 2015-2017, emitidos pelo IASB em 12 de Dezembro de 2017
introduzem alteragcfes, com data efetiva para periodos que se iniciem em, ou apés 1 de
Janeiro de 2019, as normas IFRS 3 (remensuracao da participacdo anteriormente detida
como operacdo conjunta quando obtém controlo sobre o negécio), IFRS 11 (ndo
remensuracao da participacao anteriormente detida na operagao conjunta quando obtém
controlo conjunto sobre o negdcio), IAS 12 (contabilizacdo de todas as consequéncias
fiscais do pagamento de dividendos de forma consistente), IAS 23 (tratamento como
empréstimos geral qualquer empréstimo originalmente efetuado para desenvolver um
ativo quando este se torna apto para utilizagdo ou venda).

A Companhia ndo antecipa qualquer impacto na aplicacdo destas alteracbes nas suas
demonstracges financeiras.
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N SEGUROS, S.A.
Anexo 1

INVENTARIO DE PARTICIPAGOES E INSTRUMENTOS FINANCEIROS
31 de Dezembro de 2017
N SEGUROS, S.A.

Anexo 1 (valores em euros)
Codigo DESIGNACAO Quantidade Montante do % do valor  |Preco mfédlo de| Valor total de Valor de Balango
valor nominal nominal aquisi¢ao aquisicao L
unitrio* Total
2 - OUTROS

2.1 - Titulos nacionais
2.1.1 - Instrumentos de capital e unidades de participagao
2.1.1.3 Unidades de participagdo em fundos de investimento
FUNDO COMPENSACAO TRABALHO 2.689,30 1,02 2.734,20 2.734
sub-total 2.689,30 2.734,20 2.734
2.1.2 - Titulos de divida
2.1.2.1 - De divida publica

PTOTE50E0007 PGB 4.1% 15/04/37 289.000,00 101,98 294.714,89 121,65 351.576
PTOTESOE0013 PGB 2.20% 17/10/2022 - Tx. 2.20% (1° PAG JUROS 09/09/2015) 400.000,00 101,78 407.126,36 108,79 435.156
PTOTEKOEO0011 PGB 2.875% 15/10/25 - Tx. 2.88% 887.000,00 103,30 916.305,95| 110,55 980.574|
PTOTENOEO0018 OT-4.45%-15.06.2018 100.000,00 100,40 100.397,00 101,50 101.499|
PTOTECOE0029 OT-4.8%-15.06.2020 90.000,00 97,33 87.593,92 98,32 88.487
XS0230315748 PARPUBLICA 3,567 09/22/20 350.000,00 100,05 350.182,00 108,73 380.556
PTOTEQOEO0015 OT 5,65 02/15/2024 900.000,00 127,49 1.147.414,30, 132,00 1.187.991
PTPETUOMO0018 PARPUBLICA 3,75 07/05/2021 900.000,00 107,45 967.089,09 112,13 1.009.152
sub-total 3.916.000,00 4.270.823,51 4.534.991
2.1.2.3 - De outros emissores

PTBENJOMO0015 BANCO ESPIRITO SANTO,SA-4.75%-15.01.2018 500.000,00 98,52 492.606,03
PTRELBOE0017 REN-REDES ENERG.NAC.-4.125%-31.01.2018 900.000,00 100,54 904.856,24 103,78 934.012]
PTCPEDOMO0000 REFER 4,25% 12/13/2021 200.000,00 108,30 216.609,55) 112,85 225.693]
PTQ06AIM0029 AHS INVESTIMENTOS SGPS, S.A. 700.000,00 100,00 700.000,00 53,22 372.532
sub-total 2.300.000,00 2.314.071,82 1.532.238
total|” 2.689,30| 6.216.000,00 6.587.629,53 6.069.963

2.2 - Titulos estrangeiros
2.2.1 Instrumentos de capital e unidades de participacéo
2.2.1.3 Unidades de participagédo em fundos de investimento

LU0290355717 DBX Il SOV EUROZ ETF 1.849,00 231,19 427.465,63 229,36 424.087|
IEOOBLNMPR11 MERCER LOW VOLATILITY EQUITY FUND 9.474,06 88,47 838.157,89 132,59 1.256.166
IEOOBGY64Y71 Mercer Passive Global Equity UCITS 18.719,33 76,76 1.436.842,11 119,71 2.240.891]
IEOOBP3S8598 MERCER SHORT DURATION GLOBAL BOND FUND 1 6.508,97 69,14 450.000,00 101,27 659.163
IEOOBP3S8T06 MERCER SHORT DURATION GLOBAL BOND FUND 2 6.615,15 68,03 450.000,00 99,40 657.546
IEOOBYNFXR72 MGI Absolute Return Fixed Income Fund 11.500,35 71,74 825.000,00 100,72 1.158.315

sub-total 54.666,86 4.427.465,63 6.396.168|

2.2.2 Titulos de divida
2.2.2.3 - De outros emissores

XS0970695572 EDP FINANCE BV-4.875%-14.09.2020 700.000,00 100,25 701.771,72 101,53 710.707
XS0479541699 GAS NATURAL CAPITAL-4.125%-26.01.2018 100.000,00 99,87 99.867,91 103,69 103.694
XS0982774399 REN FINANCE BV-4.75%-16.10.2020 200.000,00f 100,15 200.302,68 101,04 202.075
XS0972523947 CREDIT SUISSE 5.75 09/18/2025 500.000,00 111,95 559.765,93 115,17 575.837
XS1111324700 EDP FINANCE BV 2,625% 01/18/2022 150.000,00 104,29 156.439,11 111,64 167.455
XS1169832810 TELECOM ITALIA 3,25% 01/16/2023 200.000,00 104,46 208.913,65 112,77 225.531
sub-total 1.850.000,00 1.927.061,00 1.985.298

total 54.666,86| 1.850.000,00 6.354.526,63 8.381.466|

3 - TOTAL GERAL 57.356,16] 8.066.000,00 12.942.156,16 14.451.429]

* Inclui o valor dos juros decorridos

Contabilista Certificado Conselho de Administragao

Maria da Graga Mota Lopes Pinto Aguiar

Fernando Dias Nogueira

Presidente

Diretor Financeiro
Jorge Manuel Santos Oliveira Antonio Paulo da Silva Gongalves Raimundo
Vogal

Paulo José Martins Jorge da Silva
Vogal
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N SEGUROS, S.A. 2017

Anexo 2
(valores em euros)
. - - - Custos com .
Desenwolvimento da provisdo para sinistros Provisdo para sinistros* Provisdo para
relativa a sinistros ocorridos em exercicios sinistros em Montantes pagos sinistros* em  Reajustamentos
anteriores e dos seus reajustamentos 31/12/16 . 31/12/17 3)+(2)-(1)
~ no exercicio
(correcdes) @ ®
)
N&o Vida
Acidentes Pessoais 15.016 12.121 2.242 (653)
Doenca 8.607 - 8.607
Automovel 9.653.512 5.378.614 4.394.794 119.896
Responsabilidade Civil 9.068.892 4.938.322 4.311.879 181.309
Outras coberturas 584.620 440.292 82.915 (61.413)
Resp. Civil Geral - 518 - 518
Protec&o juridica - 6.036 - 6.036
Assisténcia - 28.723 - 28.723
Total 9.668.528 5.434.618 4.397.036 163.126
* Sinistros ocorridos no ano N-1 e anteriores
Contabilista Certificado Conselho de Administragdo
Maria da Graca Mota Lopes Pinto Aguiar Fernando Dias Nogueira
Presidente
Diretor Financeiro Antoénio Paulo da Silva Gongalves Raimundo
Vogal
Jorge Manuel Santos Oliveira Paulo José Martins Jorge da Silva
Vogal
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N SEGUROS, S.A. 2017
Anexo 3

(valores em euros)

Montantes Montantes Provisao para

o Custos com
Ramos/Grupos de ramos pagos - pagos - C“Stﬁ’s SINISWOS - i istros 2017
prestagdes de gestédo (variag&o) @)=(1)+(2)+(3)
1) imputados 3)
Seguro Direto
Acidentes Pessoais 15.769 2.080 (4.962) 12.887
Doenca 40.622 5.211 2.523 48.357
Automovel 10.039.252 468.538 (895.253) 9.612.538
Responsabilidade Civil 8.869.670 364.358 (691.056) 8.542.972
Outras coberturas 1.169.583 104.180 (204.197) 1.069.565
Resp. Civil Geral 909 1.354 612 2.874
Protec&o juridica - 15.777 - 15.777
Assisténcia - 75.080 - 75.080
Total 10.096.551 568.040 (1897.080) 9.767.511
Contabilista Certificado Conselho de Administracao
Maria da Graca Mota Lopes Pinto Aguiar Fernando Dias Nogueira
Presidente
Diretor Financeiro Antonio Paulo da Silva Gongalves Raimundo
Vogal

Jorge Manuel Santos Oliveira
Paulo José Martins Jorge da Silva
Vogal
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N SEGUROS, S.A. 2017

Anexo 4
(valores em euros)
Discriminagéo de alguns valores por Prémios brutos Prémios brutos Custos com Custos e gas~tos Saldo de
- . L de explorag&o
ramos emitidos adquiridos sinistros brutos brutos Resseguro
Seguro Directo
Acidentes Pessoais 43.270 41.665 12.887 10.379
Doenca 108.392 108.255 48.357 26.773
Automovel 9.745.361 9.518.271 9.612.538 2.353.063 -50.850
Responsabilidade Civil 7.578.473 7.369.556 8.542.972 1.823.486 -50.850
Outras coberturas 2.166.888 2.148.714 1.069.565 529.576
Resp. Civil Geral 28.160 20.906 2.874 5.512
Proteg&o juridica 328.153 345.412 15.777 84.129
Assisténcia 1.561.616 1.563.591 75.080 384.469 -1.093.396
Total 11.814.952 11.598.099 9.767.511 2.864.325 -1.144.246

Contabilista Certificado

Maria da Graga Mota Lopes Pinto Aguiar

Diretor Financeiro

Jorge Manuel Santos Oliveira
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KPMG & Associados - Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, S.A.
Edificio Monumental - Av. Praia da Vitéria, 71 - A, 8°

1069-006 Lisboa - Portugal

+351 210 110 000 | www.kpmg.pt

CERTIFICAGAO LEGAL DAS CONTAS
RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Opiniao

Auditamos as demonstrac@es financeiras anexas da N Seguros, S.A. (a Entidade),
que compreendem o balango em 31 de Dezembro de 2017 (que evidencia um total de
19.038.722 euros e um total de capital proprio de 4.914.936 euros, incluindo um
resultado liquido negativo de 1.656.442 euros), a demonstragao dos resultados, a
demonstracao do rendimento integral, a demonstragéo das variagbes do capital
proprio e a demonstragao dos fluxos de caixa relativas ao ano findo naquela data, e as
notas anexas as demonstragdes financeiras que incluem um resumo das politicas
contabilisticas significativas.

Em nossa opini&o, as demonstragdes financeiras anexas apresentam de forma
verdadeira e apropriada, em todos os aspectos materiais, a posicao financeira da N
Seguros, S.A. em 31 de Dezembro de 2017 e o seu desempenho financeiro e fluxos
de caixa relativos ao ano findo naquela data de acordo com os principios
contabilisticos geralmente aceites em Portugal para o sector Segurador estabelecidos
pela Autoridade de Supervisao de Seguros e Fundos de Pensdes (ASF).

Bases para a opiniao

A nossa auditoria foi efectuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria
(ISA) e demais normas e orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas. As nossas responsabilidades nos termos dessas normas estao
descritas na secgéo “"Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes
financeiras" abaixo. Somos independentes da Entidade nos termos da lei € cumprimos
os demais requisitos éticos nos termos do cédigo de ética da Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos & suficiente e
apropriada para proporcionar uma base para a nossa opiniao.

KPMG & Associados - Sociedade 0o Revisores Oficiais de Contas, S A KPMG & Assocados - SROC.SA
afirma portuguesa membiro da rode KPNG, compasta por frmas Capitel Social 3816.000 Euros - Pessoa Colectiva N° PT 502 161078 -
afitadas da KPMG Ce (KPNG Inscrito na ORO.C N® 189 - Inscrito na C MV M. N® 20181489
International™), una entidada SICH G gitto ge Lishoa sob o N* FT
502 181078
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Matérias relevantes de auditoria

As matérias relevantes de auditoria sao as que, no nosso julgamento profissional,
tiveram maior importancia na auditoria das demonstragdes financeiras do ano
corrente. Essas matérias foram consideradas no contexto da auditoria das
demonstragdes financeiras como um todo, e na formag&o da opinido, e ndo emitimos
uma opinido separada sobre essas matérias.

Mensuracéo dos instrumentos financeiros (incluindo o reconhecimento de
imparidade)

Em 31 de Dezembro de 2017, as carteiras de activos financeiros disponiveis para
venda totalizam 12.308.221 euros, conforme nota 16 anexa as demonstracdes
financeiras, representando cerca de 65% do activo.

O risco A nossa resposta ao risco identificado

A mensuragdo destes activos encontra-  No &mbito da nossa auditoria efectuamos,
se ao justo valor de acordo com a entre outros, os seguintes procedimentos:
respectiva politica contabilistica descrita Avaliagao do desenho e

na nota 2.4 e) anexa as demonstragbes 3 arie
. ? implementacao dos principais controlos
financeiras. No que respeita aos activos efectuados pela Entidade a0 nivel da

disponliveis para venda, a Entidade :
determina que existe imparidade quando L";;;:m%gf;:: nzr'telra de activos

existe uma desvalorizagdo continuada
ou de valor significativo no seu justo * Teste a valorizagéo da carteira de
valor. activos disponiveis para venda, com

i " " vista a aferir da razoabilidade do justo
(a)cji:l:ak:;/ﬂf;ﬂo‘;gsa r:ug g‘:::e:‘oz S valor reconhecido pela Entidade;
respectiva carteira de activos é « Testes para avaliar perdas por
determinado directamente com imparidade;

referéncia a um mercado oficial activo 4 ;
; . = Revisdo das divulgacdes efectuadas
ou através de price providers. Conforme pela Entidade, de g

nota acima referida, as avaliages séo { : -
obtidas através de pregos de mercado normativo contabilistico aplicavel.
ou de modelos de avaliagdo os quais
requerem a utilizagéo de determinados
pressupostos ou julgamento no
estabelecimento de estimativas de justo
valor.
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Provisbtes para sinistros

Em 31 de Dezembro de 2017, a provis@o para sinistros, no valor de 8.743.046 euros
conforme nota 20 anexa as demonstragdes financeiras, representa cerca de 62% do

passivo a mesma data.

O risco

A provis&@o para sinistros corresponde
aos custos com sinistros ocorridos e
ainda por liquidar, & responsabilidade
estimada para os sinistros ocorridos e
ainda néo reportados (IBNR) e aos
custos directos e indirectos associados
a sua regularizagado no final do
exercicio. As provisdes para sinistros
néo séo descontadas.

As responsabilidades com sinistros
séo inerentemente incertas,
envolvendo a sua estimativa um grau
de julgamento significativo por parte
do Conselho de Administragdo da
Entidade, conforme notas 2.4 j) e 3 a)
anexas as demonstragées financeiras.

Com base na experiéncia passada de
regularizacao/liquidagao de sinistros e
outros pressupostos explicitos ou
implicitos e através da aplicagéo de
métodos estatisticos, a Entidade
calcula a sua melhor estimativa do
valor da provisdo para sinistros,

A nossa resposta ao risco identificado

No ambito da nossa auditoria efectuamos,
entre outros, os seguintes procedimentos:

Avaliagado do desenho e da
implementacéo dos principais
controlos-chave da Entidade ao nivel
da sua politica de provisionamento
para sinistros;

= Testes, com vista a verificar a
adequagéo da estimativa do valor da
provisdo para sinistros, os quais
compreenderam, entre outros, a
aplicagao de técnicas actuariais
reconhecidas (analises run-off).

* Avaliagdo da metodologia e
pressupostos utilizados pela Entidade
na estimativa do valor da respectiva
proviséo para sinistros;

« Avaliagéo do trabalho produzido e as
conclusdes obtidas pelo responsavel
da fungéo actuarial da Entidade;

Revisdo das divulgacdes efectuadas
pela Entidade, de acordo com o
normativo contabilistico aplicavel.

M
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Recuperabilidade dos activos por impostos diferidos

Em 31 de Dezembro de 2017, os activos por impostos diferidos reconhecidos pela
Entidade, ascendem a cerca de 1.062.811 euros. Conforme nota 22 anexa as
demonstragdes financeiras, este valor respeita fundamentalmente a prejuizos fiscais
reportaveis cujo activo por imposto diferido associado ascende a cerca de 1.067.851

euros,

O risco

Os impostos diferidos s&o calculados
sobre as diferengas temporarias entre
os valores contabilisticos dos activos e
passivos e a sua base fiscal, utilizando
as taxas de imposto aprovadas ou
substancialmente aprovadas a data de
balango e que se espera que venham a
ser aplicadas quando as diferengas
temporarias se reverterem, de acordo
com a politica contabilistica que se
encontra detalhada na nota 2.4 m)
anexa as demonstracdes financeiras.
Os activos por impostos diferidos sdo
reconhecidos para todas as diferencas
temporarias dedutiveis, bem como para
prejuizos fiscais registados em
exercicios anteriores e que sejam
ainda reportaveis, apenas na medida
em que seja expectavel que existam
lucros tributaveis no futuro que
absorvam as diferencas temporarias
dedutiveis para efeitos fiscais
(incluindo prejuizos fiscais reportaveis).

Esta area envolve um grau de
julgamento significativo por parte do
Conselho de Administragéo da
Entidade. Conforme referido na nota
22 anexa as demonstragoes
financeiras a recuperabilidade dos
impostos diferidos activos depende da
verificagdo dos pressupostos
assumidos no plano de negdécios
aprovado pelo Conselho de
Administragdo, sendo determinante a
evolugdo da conjuntura econdémico-
financeira e do mercado em geral.

A nossa resposta ao risco identificado

No ambito da nossa auditoria efectuamos,
entre outros, os seguintes procedimentos:

Anédlise e confirmagao da natureza das
principais diferengas temporarias
subjacentes ao reconhecimento dos
activos por impostos diferidos, e a
recuperabilidade dos activos
reconhecidos dentro dos prazos legais
definidos para o efeito;

Analise da razoabilidade das
projeccbes de lucros tributaveis
preparadas pelo Conselho de
Administragé@o que suportam a
recuperabilidade dos activos por
impostos diferidos e os pressupostos
subjacentes;

Revisdo das divulgagbes efectuadas
pela Entidade, de acordo com o
normativo contabilistico aplicavel.
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Responsabilidades do 6rgédo de gestao e do 6rgao de fiscalizagio pelas
demonstragoes financeiras

O 6rgéo de gestao é responsavel pela:

* preparacdo de demonstragdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e
apropriada a posigéo financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da
Entidade de acordo com os principios contabilisticos geralmente aceites em
Portugal para o sector Segurador, estabelecidos pela ASF;

* elaborag&o do relatério de gestao nos termos legais e regulamentares, aplicaveis;

* criag&o e manutencgéo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir
a preparacgao de demonstragoes financeiras isentas de distor¢do material devido a
fraude ou erro;

* adopgéo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

= avaliaggo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando,
quando aplicavel, as matérias que possam suscitar duvidas significativas sobre a
continuidade das actividades.

O drgéo de fiscalizagéo ¢ responsavel pela supervisdo do processo de preparacdo e
divulgacdo da informagao financeira da Entidade.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragées
financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razoavel sobre se as
demonstragdes financeiras como um todo estdo isentas de distorgdes materiais devido
a fraude ou erro, e emitir um relatério onde conste a nossa opinido. Seguranga
razoavel & um nivel elevado de seguranga mas ndo & uma garantia de que uma
auditoria executada de acordo com as ISA detectara sempre uma distorgdo material
quando exista. As distorgdes podem ter origem em fraude ou erro e sdo consideradas
materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que
influenciem decisdes econoémicas dos utilizadores tomadas com base nessas
demonstrages financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos
profissionais e mantemos cepticismo profissional durante a auditoria e também:

* identificamos e avaliamos os riscos de distorcdo material das demonstragdes
financeiras, devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos
de auditoria que respondam a esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja
suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco
de ndo detectar uma distorgdo material devido a fraude é maior do que o risco de
nao detectar uma distorgdo material devido a erro, dado que a fraude pode
envolver conluio, falsificag@o, omissées intencionais, falsas declaragbes ou
sobreposi¢do ao controlo interno;

* obtemos uma compreenséo do controlo interno relevante para a auditoria com o
objectivo de conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas
circunstancias, mas nao para expressar uma opini&o sobre a eficacia do controlo
interno da Entidade;

* avaliamos a adequag&o das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das
estimativas contabilisticas e respectivas divulgagoes feitas pelo 6rgdo de gestéo;

(yw\/
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* concluimos sobre a apropriagéo do uso, pelo 6rgéo de gestéo, do pressuposto da
continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer
incerteza material relacionada com acontecimentos ou condigdes que possam
suscitar davidas significativas sobre a capacidade da Entidade para dar
continuidade as suas actividades. Se concluirmos que existe uma incerteza
material, devemos chamar a atencéo no nosso relatério para as divulgagées
relacionadas incluidas nas demonstragées financeiras ou, caso essas divulgagdes
nao sejam adequadas, modificar a nossa opinido. As nossas conclusbes sdo
baseadas na prova de auditoria obtida até a data do nosso relatério. Porém,
acontecimentos ou condi¢oes futuras podem levar a que a Entidade descontinue
as suas actividades;

= avaliamos a apresentacéao, estrutura e contetdo global das demonstragdes
financeiras, incluindo as divulgagbes, e se essas demonstragdes financeiras
representam as transacgdes e acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma
apresentacao apropriada;

* comunicamos com os encarregados da governagao, incluindo o 6rgéo de
fiscalizagéo, entre outros assuntos, o ambito e o calendario planeado da auditoria,
e as conclusdes significativas da auditoria incluindo qualquer deficiéncia
significativa de controlo interno identificada durante a auditoria;

* das matérias que comunicamos aos encarregados da governagao, incluindo o
orgdo de fiscalizag&o, determinamos as que foram as mais importantes na
auditoria das demonstragdes financeiras do ano corrente e que sdo as matérias
relevantes de auditoria. Descrevemos essas matérias no nosso relatério, excepto
quando a lei ou regulamento proibir a sua divulgagéo publica; e

* declaramos ao 6rgéo de fiscalizagdo que cumprimos os requisitos éticos
relevantes relativos & independéncia e comunicamos todos os relacionamentos e
outras matérias que possam ser percepcionadas como ameagas a nossa
independéncia e, quando aplicavel, as respectivas salvaguardas.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagdo da concordancia da informagéo
constante do relatorio de gestao com as demonstragdes financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Sobre o relatério de gestao

Dando cumprimento ao artigo 451.%, n.° 3, al. €) do Cadigo das Sociedades
Comerciais, somos de parecer que o relatério de gestéo foi preparado de acordo com
os requisitos legais e regulamentares aplicaveis em vigor, a informac&o nele constante
& concordante com as demonstragdes financeiras auditadas e, tendo em conta o
conhecimento e apreciagao sobre a Entidade, n&o identificamos incorrecgbes

materiais.
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Sobre os elementos adicionais previstos no artigo 10° do Regulamento
(UE) n°® 537/2014

Dando cumprimento ao artigo 10.° do Regulamento (UE) n°® 537/2014 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 16 de Abril de 2014, e para além das matérias relevantes
de auditoria acima indicadas, relatamos ainda o seguinte:

* Fomos nomeados auditores da Entidade pela primeira vez na assembleia geral de
accionistas realizada em 25 de Margo de 2013 para um mandato compreendido
entre 2013 e 2015. Fomos eleitos na assembleia geral de accionistas realizada em
31 de Margo de 2016 para um segundo mandato compreendido entre 2016 e
2018.

* O drgao de gestdo confirmou-nos que ndo tem conhecimento da ocorréncia de
qualquer fraude ou suspeita de fraude com efeito material nas demonstragées
financeiras. No planeamento e execugio da nossa auditoria de acordo com as ISA
mantivemos o cepticismo profissional e concebemos procedimentos de auditoria
para responder & possibilidade de distorgao material das demonstragées
financeiras devido a fraude. Em resultado do nosso trabalho n&o identificamos
qualquer distorgdo material nas demonstragdes financeiras devido a fraude.

* Confirmamos que a opinido de auditoria que emitimos & consistente com o
relatorio adicional que preparamos e entregamos ao 6rgéo de fiscalizagao da
Entidade em 28 de Margo de 2018.

* Declaramos que n&o prestamos quaisquer servigos proibidos nos termos do artigo
77.°, numero 8, do Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas e que
mantivemos a nossa independéncia face 4 Entidade durante a realizagéo da
auditoria.

28 de Margo de 2018

/\/\&ﬂ_‘olﬁ

KPMG & Associados

Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, S.A. (n.° 189)
representada por

Inés Maria Bastos Viegas Clare Neves (ROC n.° 967)
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RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL
EXERCiCIO DE 2017

Exmo. Senhor Acionista,

No cumprimento das competéncias definidas na alinea g) do n.° 1, do artigo 420.°,
do Cddigo das Sociedades Comerciais, o Conselho Fiscal submete & sua apreciagdo, o
Relatério da sua atividade e o seu Parecer sobre o Relatério e as Demonstragdes
Financeiras do exercicio de 2017 da N Seguros, S.A., elaborados pelo Conselho de
Administragao.

RELATORIO

1. Em 2017, o Conselho Fiscal acompanhou a gestdo da N Seguros, S.A., através
dos contactos frequentes que manteve com o Conselho de Administragdo. No
desenvolvimento dos seus trabalhos, o Conselho Fiscal contou sempre, em
termos que apraz registar, com a colaboragdo do Conselho de Administragdo e
dos Servigos da Seguradora, na disponibilizagdo das informag6es que considerou
necessarias para o exercicio das suas fungdes.

2. Do exercicio de 2017, destacamos como factos mais relevantes:

« O Resultado do Exercicio o qual, apesar de negativo (1.656.442 euros), teve
uma evolugdo favoravel quando comparado com o do exercicio anterior
(2.147.663 euros). Para este resultado contribuiu a valorizagdo dos Ativos
Financeiros (carteiras de titulos disponiveis para venda e detidos até a
maturidade) que, para além de gerarem Reservas de Reavaliagdo significativas
(997.998 euros), permitiram uma redugdo substancial de Imparidades quando
comparadas com as do ano anterior (881.951 euros);

« Ao nivel do Balango, verificou-se uma diminuigdo significativa do Ativo Liquido,
no montante de 2.875.233 euros, originado na redugdo das aplicagbes em
Ativos Financeiros (1.592.172 euros) e no saldo dos Outros Devedores
(1.424.488 euros), que conduziu a uma alteragdo no critério de contabilizagdo
dos prémios cujo periodo de risco ainda ndo se tinha iniciado;

+ O impacto do resultado do exercicio, referido anteriormente, contribuiu para
uma nova redugdo dos Capitais Proprios que se fixaram, em 31.12.2017, em
4.914.936 euros;

« Em termos de atividade, as alteragdes foram pouco significativas. Verificou-se
um decréscimo de 1,3% nos Prémios Brutos Emitidos, o qual foi compensado
com um aumento de 4,3% na produgdo nova e com a diminuigdo d74,4% nas
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apolices anuladas. Os custos com sinistros registaram uma redugdo de 2,9% e
a taxa de sinistralidade situou-se em 79,3%, ligeiramente inferior ao valor
verificado no ano de 2016. Esta evolugdo favoravel da atividade em relagdo ao
ano anterior € o resultado da implementagdo de medidas ao nivel da dindmica
comercial, das politicas de selegdo de risco e dos investimentos que o
Conselho Fiscal deseja que venham a ter continuidade no futuro.

3. Apods o encerramento do exercicio, aprecidmos os documentos de prestacdo de
contas, compreendendo o Relatério do Conselho de Administracdo, o Balango, as
Demonstragdo dos Resultados, dos Fluxos de Caixa, das Variages do Capital
Préprio e do Rendimento Integral, do exercicio findo em 31 de dezembro de
2017, bem como as correspondentes Notas Explicativas.

4. No cumprimento da exigéncia contida no artigo 63.° da Lei n.° 140/2015, de 7
de setembro, o Conselho Fiscal recebeu, em tempo (til, da KPMG & Associados -
SROC, S.A., a sua Confirmagdo da Independéncia, comunicando ainda todos os
servicos prestados a N Seguros. Esta declaracdo descreve ainda os
procedimentos adotados, com vista a monitorizar, de forma permanente e
rigorosa, todos os servigos prestados aos seus clientes, os quais contemplam a
autorizagdo do 6rgdo de fiscalizagdo quando se inicia a prestagdo de um novo
servigo.

5. O Conselho Fiscal recebeu, também, da KPMG & Associados - SROC, S.A., a
Certificagdo Legal das Contas, emitida sem Enfases ou Reservas, a qual
contempla um relato desenvolvido sobre a auditoria das demonstracdes
financeiras e elencando as matérias relevantes da auditoria realizada. Como
matérias relevantes, foi dado destaque a Mensuragdo dos Instrumentos
Financeiros, incluindo o reconhecimento de imparidade, as Provisbes para
Sinistros e a Recuperabilidade dos Ativos por Impostos Diferidos, dado o grau de
materialidade destas rubricas do balango.

6. O Conselho Fiscal recebeu, ainda, da KPMG & Associados - SROC, S.A., o
Relatério Adicional a que se refere o artigo 24.° da Lei n.° 148/2015, de 9 de
setembro, cujas questGes fundamentais decorrentes da revisdo legal de contas,
nos foram apresentadas em reunido realizada nas instalagdes da Lusitania, em
28 de margo de 2018.

7. Em consequéncia do trabalho desenvolvido, o Conselho Fiscal considera que o
Relatério de Gestdo, as Demonstragbes Financeiras e respetivas Notas
Explicativas, da N Seguros, S.A., respeitam as disposigbes legais e estatutarias
aplicéveis, sendo adequados & compreensdo da sua situacdo financeira, dos
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resultados apurados, dos fluxos de caixa, das variagdes dos capitais préprios e
do rendimento integral do exercicio findo em 31 de dezembro de 2017.

8. O Conselho Fiscal acompanha o Conselho de Administracdo no reconhecimento
manifestado, no seu Relatdrio, as diversas Entidades enunciadas, aos membros
dos restantes Orgdos Sociais e aos Trabalhadores da Seguradora.

PARECER

Face ao exposto, o Conselho Fiscal da a sua concordancia ao Relatério do Conselho
de Administracdo e Demonstragdes Financeiras da N Seguros, S.A., referentes a 31
de dezembro de 2017, dando o seu parecer favordvel a que sejam aprovados pela
Assembleia Geral:

a) O Relatério do Conselho de Administragdo e as Contas da N Seguros, S.A.,
relativos ao exercicio de 2017;

b) A Proposta de Aplicacdo de Resultados que contempla um prejuizo de
1.656.442 euros, a transferir para Resultados Transitados;

c) Um voto de louvor ao Conselho de Administragao pela forma eficiente como
exerceu as suas fungdes, extensivo aos Trabalhadores pelo seu
empenhamento na atividade desenvolvida.

Lisboa, 28 de margo de 2018

O Conselho Fiscal

\QYhU !

José Augusto Perestrelo de Alarcdo Troni
(Presidente)

”%/Z///////QS

Anténio Pedro de Sa Alvés Sameiro
—

——

_— "

vArrrﬂdo Marques Matias
(Vogal)
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